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ก 
 

ค าน า 

 
การประกันคุณภาพการศึกษาตามเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542แก้ไข

เพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 หมายถึง การพัฒนาคุณภาพของการบริหารจัดการและด าเนินกิจกรรมตาม

ภารกิจของสถานศึกษาทุกระดับ เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้ เรียนอย่างต่อเนื่องและสร้างความมั่นใจให้

ผู้รับบริการทางการศึกษา สถานศึกษาทุกแห่งจะต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ  การศึกษาโดยถือเป็น

ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็น

รายงานการประเมินคุณภาพภายในเสนอต่อสภาสถาบัน หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือ

พิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ มาตรฐานการศึกษา 

คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น ได้น าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับอุดมศึกษามาใช้ตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัยเนชั่น และได้มีการปรับปรุงมาอย่างต่อเนื่องตามระบบ

การพัฒนาของมหาวิทยาลัย ตามความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี สภาพสังคม เศรษฐกิจ ความรู้และทักษะ

ในอนาคตที่ตลาดแรงงานต้องการ พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน และผลการประเมินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของคณะและของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะสาธารณสุขศาสตร์ มีหน้าที่ในการน านโยบาย

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยและคณะสู่การปฏิบัติเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาการ

ด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาได้ด าเนินการทบทวนองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ และก าหนด

ผู้รับผิดชอบในการก ากับดูแลเพ่ือพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะ ให้มีความ

ทันสมัย สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปและความเคลื่อนไหวในด้านคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

ระดับอุดมศึกษา จึงได้จัดท าคู่มือฉบับนี้ขึ้นเพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝุายน าไปปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาของคณะที่ต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป 

 

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

      คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

สิงหาคม 2565 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของคณะสาธารณสุขศาสตร์ 
 

1.1 ประวัติความเป็นมาและสภาพปัจจุบันของคณะสาธารณสุขศาสตร์ 

 คณะสาธารณสุขศาสตร์ก่อตั้งในปีการศึกษา 2561 โดยเปลี่ยนชื่อจากคณะวิทยาศาสตร์สุขภาพ ซึ่งการ
ด าเนินงานของคณะตั้งแต่ พ.ศ. 2558 ถึง 2561 ทั้งนี้คณะวิทยาศาสตร์สุขภาพได้แยกการบริหารออกจากคณะ
วิทยาศาสตร์สุขภาพและเทคโนโลยี มีหลักสูตรในความรับผิดชอบอยู่ 1 หลักสูตร คือหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร
บัณฑิต ซึ่งเป็นหลักสูตรที่ด าเนินการภายใต้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 โดยมี
อาจารย์ภาณี  วิภาศรีนิมิต เป็นผู้จัดท าหลักสูตรและเสนอหลักสูตรต่อส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
ได้รับการอนุมัติหลักสูตร เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2553 ตามบันทึกที่ ศธ. 0506(2)/7033 และได้จัดการเรียนการ
สอนในปีการศึกษา 2553 ซึ่งขณะนั้นอยู่ภายใต้สังกัดคณะวิทยาศาสตร์สุขภาพและเทคโนโลยี หลักสูตรสาธารณสุข 
ศาสตรบัณฑิต มีหน่วยกิตตลอดหลักสูตรจ านวน 130 หน่วยกิต หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 33 หน่วยกิต หมวดวิชา
เฉพาะ 91 หน่วยกิต หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต จัดการเรียนการสอนในระบบทวิภาค 

 ในปี พ.ศ. 2558 ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2558 ขึ้น โดย
ผ่านความเห็นชอบของสภาสถาบัน และอยู่ระหว่างการรับทราบหลักสูตรจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2558 ได้มีการเปิดใช้หลักสูตรดังกล่าว โดยมีจ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตรจ านวน 
138 หน่วยกิตแบ่งเป็นหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกิต หมวดวิชาเฉพาะ 102 หน่วยกิต หมวดวิชาเลือกเสรี 6 
หน่วยกิต จัดการเรียนการสอนในระบบทวิภาค 

 

1.2 ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

พัฒนาองค์ความรู้ สู่วิถีสุขภาพชุมชน ความปลอดภัยในสถานประกอบการ และสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน 

 วิสัยทัศน์ 
 คณะสาธารณสุขศาสตร์ มุ่งผลิตบัณฑิตสาธารณสุข  บัณฑิตอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และอนามัย
สิ่งแวดล้อม ที่มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม และภาวะผู้น าในการสร้างเสริมสุขภาพของประชาชนได้อย่าง
เหมาะสมตามบริบทของพ้ืนที่และหน่วยงาน  

 พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีองค์ความรู้และทักษะทางวิชาชีพทางสาธารณสุข อาชีวอนามัยความปลอดภัย และ
อนามัยสิ่งแวดล้อม มีคุณธรรมและจริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพ 

2.  ผลิตผลงานวิจัยงานสร้างสรรค์และงานวิชาการที่ตอบสนองต่อการพัฒนาสุขภาพชุมชน และ
หน่วยงาน ตามบริบทของพ้ืนที่  
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3. การถ่ายทอดองค์ความรู้และบริการวิชาการสู่การพัฒนาสุขภาพชุมชนและหน่วยงาน ตามบริบทของ
พ้ืนที ่

4. ส่งเสริมและสนับสนุนการด ารงรักษาวิถีแห่งศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

5. พัฒนาการบริหารและการจัดการองค์กรที่เข้มแข็งพร้อมและเติบโตอย่างมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ
ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

 
 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพเข้าสู่ระบบสุขภาพในภาครัฐและเอกชนของประเทศ 
และในระดับสากล 

2. เพ่ือผลิตผลงานวิจัยงานสร้างสรรค์และงานวิชาการท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสุขภาพชุมชนสังคม และ
ประทศ 

3. เพ่ือถ่ายทอดและบริการองค์ความรู้ด้านสุขภาพ ในการส่งเสริมและพัฒนาวิถีสุขภาพชุมชนอย่างยั่งยืน 
4. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการด ารงรักษาศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เหมาะสมต่อการพัฒนา

สุขภาพตามบริบทของชุมชน 
5. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรและองค์กรให้มีความพร้อมต่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ  

 
อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ 

 คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น มุ่งเน้นการสร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพ โดยมีเอกลักษณ์ คือ         
“การจัดการศึกษาอย่างมืออาชีพ สร้างนักสาธารณสุข นักอาชีวอนามัย และนักอนามัยสิ่งแวดล้อมยุคใหม่รับใช้
สังคม” โดยมุ่งมั่นสร้างและพัฒนาบัณฑิตให้เป็นผู้มีอัตลักษณ์ตามทักษะ 3 ด้านประกอบด้วย Professional skill  
Life skillและCreative skill 

 

 

ส่วนที่ 2 หลักสูตรและสาขาที่เปิดสอน 
 

คณะเปิดสอนในระดับปริญญาตรี หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 

จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 143 หน่วยกิต โดยมีโครงสร้างหลักสูตร ดังนี้ 

 

โครงสร้างหลักสูตร 
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1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 30  หน่วยกิต 
   กลุ่ม วิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 9 
   กลุ่มวิชาภาษา 15 
   กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 6 
2. หมวดวิชาเฉพาะ 107 หน่วยกิต 
   กลุม่พ้ืนฐานวิชาชีพ 36 
   กลุ่มวิชาชีพเฉพาะ 71 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี 6  หน่วยกิต 

รวม 143  หน่วยกิต 
  

 

  

ส่วนที่ 3 ผู้รับผิดชอบระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะสาธารณสุขศาสตร์ 
 

1. ระดับหลักสูตร  

ล าดับที่ องค์ประกอบ ผู้รับผิดชอบ 
1 องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  
  1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ.  
 -จ านวนอาจารย์ ประจ าหลักสูตร ดร.จิติมา 
 - คุณสมบัติของ อาจารย์ประจ าหลักสูตร ดร.จิติมา 
 - การปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด ดร.จิติมา 
2 องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต  
    2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ดร.พัทธนันท์ 
    2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา ดร.พัทธนันท์ 
          -ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบวิชาชีพ   

อิสระภายใน 1 ปี 
 

3 องค์ประกอบที่ 3  
    3.1 การรับนิสิต อ.วิภาพร 
    3.2 การส่งเสริมและพัฒนานิสิต อ.วิภาพร 
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    3.3 ผลที่เกิดกับนิสิต อ.วิภาพร 
4 องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์  
    4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ ดร.จิติมา 
    4.2 คุณภาพอาจารย์ ดร.จิติมา 
    4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ ดร.จิติมา 
5 องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน  
    5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร ดร.จิติมา/ 

อ.ศรีเพ็ญ 
    5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดร.จิติมา/อ.

ศรีเพ็ญ 
    5.3 การประเมินผู้เรียน ดร.จิติมา/อ.

ศรีเพ็ญ 

    5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
แห่งชาติ 

ดร.จิติมา/อ.
ศรีเพ็ญ 

6 องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ดร.จิติมา/ 

 
 

2. ระดับคณะ 

ล าดับที่ องค์ประกอบ ผู้รับผิดชอบ 
1 องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  
    1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม ดร.จิติมา 
    1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ดร.จิติมา 
    1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ดร.จิติมา 
    1.4 จ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า ดร.จิติมา 
    1.5 การบริการนิสิตระดับปริญญาตรี ดร.พัทธนันท์ 

    1.6 กิจกรรมนิสิตระดับปริญญาตรี ดร.พัทธนันท์ 

2 องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  
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    2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ดร.จิติมา 
    2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ดร.จิติมา 
    2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ดร.จิติมา 
3 องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  
    3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม ดร.พัทธนันท์ 
4 องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
    4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดร.พัทธนันท์ 
5 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ  

    5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่ม
สถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 

ดร.จิติมา 

    5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร ดร.จิติมา 
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ส่วนที่ 4 แผนการก ากับระบบประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2560 

 
กิจกรรม 

ระยะเวลา  
หมายเหตุ 

สค 
63 

กย 
 

ตค พย ธค มค
64 

กพ มีค เมย พค มิย กค สค  

1.ทบทวนระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลกัสูตร 

             ดร.จิตมิา อ.ศรเีพ็ญและ 
อ.วิภาพร 

2.ด าเนินงานควบคุมคณุภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร 

             ผู้รับผิดชอบองค์ 
ประกอบและตัวบ่งช้ี 

3.ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร 

             คณะกรรมการตรวจ สอบ
คุณภาพภายในระดับ

หลักสตูร 
4.ปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาตาม
ผลการตรวจสอบ 

             ผู้รับผิดชอบองค์ 
ประกอบและตัวบ่งช้ี 

5.จัดท า SAR ระดับหลักสตูร              พัทธนันทแ์ละ

ผู้รับผิดชอบองค์ 
ประกอบและตัวบ่งช้ี 

6.ด าเนินการขอรับการประเมินการ
ประกันคณุภาพภายในระดับหลักสูตร 

             ดร.จิตมิาและดร.พัทธ
นันท์ 

7.ปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาตาม
ผลการประเมินคณุภาพภายในระดับ
หลักสตูร 

            หลังการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบองค์ 
ประกอบและตัวบ่งช้ี 
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ส่วนที่ 5 แผนการก ากับระบบประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ ปีการศึกษา 2564 
 

กิจกรรม 
ระยะเวลา  

หมายเหตุ 
กย 
63 

ตค พย ธค มค
64 

กพ มีค เมย พค มิย กค สค ก.ย. 

1.ทบทวนระบบและกลไกการ
ประกันคณุภาพการศึกษาภายใน
ระดับคณะ 

             ดร.จิตมิา กตญัญูและผูร้ับผดิชอบ
องค์ ประกอบและตัวบ่งช้ี 

2.ด าเนินงานควบคุมคณุภาพ
การศึกษาภายในระดับคณะ 

             ผู้รับผิดชอบองค์ ประกอบและตัว
บ่งช้ี 

3.ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับคณะ 

             คณะกรรมการตรวจ สอบคณุภาพ
ภายในระดับหลักสูตร 

4.ปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษา
ตามผลการตรวจสอบ 

             ผู้รับผิดชอบองค์ ประกอบและตัว
บ่งช้ี 

5.จัดท า SAR ระดับคณะ              ดร.จิตมิา กตญัญูและผูร้ับผดิชอบ
องค์ ประกอบและตัวบ่งช้ี 

6.ด าเนินการขอรับการประเมินการ
ประกันคณุภาพภายในระดับคณะ 

             ดร.จิตมิา กตญัญู อ.ศรีเพญ็และ 
อ.วิภาพร 

7.ปรับปรุงคณุภาพการจัดการศึกษา
ตามผลการประเมินคณุภาพภายใน
ระดับคณะ 

            หลังการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบองค์ ประกอบและตัว
บ่งช้ี 
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ส่วนที่ 6 รายละเอียดคู่มอืการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

 
บทที ่1 

การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 
  
1. เหตุผลและความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 1.1 ความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษา 

ภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้องปฏิบัติมี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิตการวิจัยการ 
ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม การด าเนินการตามภารกิ จทั้ง 4 
ประการดังกล่าว                 มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาวปัจจุบันมี
ปัจจัยภายใน และภายนอกหลายประการที่ท าให้การประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็น
สิ่งจ าเป็นที่จะต้องเร่งด าเนินการ ปัจจัย            ดังกล่าวคือ 

1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศแนวโน้มแตกต่างกันมากขึ้นซึ่งจะ 
ก่อให้เกิดผลเสียแก่สังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

2) ความท้าทายของโลกาภิวัตน์ต่อการอุดมศึกษาทั้งในประเด็นการบริการการศึกษาข้ามพรมแดน 
และการเคลื่อนย้ายนิสิตและบัณฑิตการประกอบอาชิพของบัณฑิตในอนาคตอันเป็นผลจาก การรวมตัวของ
ประเทศในภูมิภาคอาเซียนซึ่งทั้งสองประเด็นต้องการการรับประกันของคุณภาพการศึกษา 

3) สถาบันอุดมศึกษามีความจ าเป็นที่จะต้องสร้างความมั่นใจแก่สังคมว่าสามารถพัฒนาองค์ความรู้
และผลิตบัณฑิตตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ การพัฒนาประเทศให้มากขึ้นไม่ว่าจะเป็นการสร้างขีด ความสามารถ
ในการแข่งขันระดับสากลการพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการการพัฒนา อาชีพคุณภาพชีวิต
ความเป็นอยู่ระดับท้องถิ่นและชุมชน 

4) สถาบันอุดมศึกษาจะต้องให้ข้อมูลสาธารณะ (public information) ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ทั้งนิสิต ผู้จ้างงาน ผู้ปกครอง รัฐบาล และประชาชนทั่วไป 

5) สังคมต้องการระบบอุดมศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม (participation) มี
ความโปร่งใส (transparency) และมีความรับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได้ (accountability) ตามหลักธรรมาภิบาล 

6) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ก าหนดให้
สถานศึกษาทุกแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน รวมถึงให้มีส านักงานรับรองมาตรฐาน และ
ประเมินคุณภาพการศึกษาท าหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอกโดยการประเมินผลการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 
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7) คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ประกาศใช้มาตรฐานการอุดมศึกษาเมื่อวันที่ 7 สิงหาคม2549 
เพ่ือเป็นกลไก ก ากับมาตรฐานระดับกระทรวงระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหน่วยงาน โดยทุก
หน่วยงานระดับอุดมศึกษาจะได้ใช้เป็นกรอบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

8) กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติเมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ประกาศแนว 
ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติเมื่อวันที่  16 กรกฎาคม 2552 เพ่ือให้การ
จัดการศึกษาระดบัอุดมศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่
ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 

9) กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาเมื่อวันที่ 
24 เมษายน 2554 เพ่ือเป็นกลไกส่งเสริมและก ากับให้สถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาให้มีมาตรฐานตาม
ประเภทหรือกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุ่ม 

 
1.2 วัตถุประสงค์ของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
สถาบันอุดมศึกษาร่วมกับต้นสังกัดจ าเป็นต้องพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี ้
1) เพ่ือให้สถาบันได้มีพัฒนามุ่งสู่วิสัยทัศน์ และยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยระบบ

ดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. และเป็นไปตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐาน
ระดับชาติ และนานาชาติ 

2) เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะวิชา หรือหน่วยงาน
เทียบเท่า และสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม ตามระบบคุณภาพกลไกที่สถาบันนั้นๆ ก าหนดขึ้น โดยวิเคราะห์
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในองค์ประกอบคุณภาพต่างๆ ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน 

3) เพ่ือให้หลักสูตร คณะวิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของ
ตนเองอันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่เปูาหมาย (targets) และเปูาหมายสงค์ 
(goals) ที่ตั้งไว้ตามจุดเน้นของตนเอง 

4) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนจุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนข้อเสนอแนะในการพัฒนาการ
ด าเนินงานเพื่อน าไปปรับปรุงผลการด าเนินงานในแต่ละระดับอย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับขีดความสามารถของ
สถาบัน 

5) เพ่ือให้ข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท าให้มั่นใจว่าสถาบันอุดมศึกษา
สามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐานตามท่ีก าหนด 

6) เพ่ือให้หน่วยงานต้นสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีข้อมูลพ้ืนฐานที่
จ าเป็นส าหรับการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
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2. กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
2.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ที่

เกี่ยวข้องกับ การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ได้ก าหนด

จุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐานโดยก าหนดรายละเอียดได้ใน
หมวด6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งประกอบด้วย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ 
“ระบบการประกันคุณภาพภายนอก ” เพ่ือใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ
สถาบันอุดมศึกษา 

การประกันคุณภาพภายในเป็นการสร้างระบบและกลไกในการพัฒนาติดตามตรวจสอบและประเมิน
การด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย เปูาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดโดย
สถานศึกษาและหรือหน่วยงานสังกัด โดยหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาก าหนดให้มีระบบ การประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน
เสนอต่อสภาสถาบันหน่วยงาน      ต้นสังกัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณาและเปิดเผยต่อ 
สาธารณชนเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพ
ภายนอก 

การประกันคุณภาพภายนอก เป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือให้มีการติดตาม และ
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยค านึงถึงความมุ่งหมายหลักการและ แนวการ
จัดการศึกษาใน    แต่ละระดับซึ่งประเมินโดย “ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) หรือเรียกชื่ออย่างย่อว่า “สมศ.” พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่2) พ.ศ.2545 ได้ก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย1 ครั้ง
ในรอบ5 ปี นับตั้งแต่การประเมิน           ครั้งสุดท้ายและเสนอผลการประเมิน ต่อหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องและ
สาธารณชน 

 

2.2 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปีฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 -2565) และแผนพัฒนา
การศึกษา ระดับอุดมศึกษาฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปีฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาและ 
แก้ปัญหาอุดมศึกษาที่ไร้ทิศทางซ้ าซ้อน ขาดคุณภาพและขาดประสิทธิภาพโดยใช้กลไกการประเมินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาเป็นกลไกหลักในการด าเนินการกล่าวคือให้มีการสร้างกลไกการประเมินคุณภาพ
สถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแต่ละกลุ่ม ซึ่งมีพ้ืนที่บริการและจุดเน้นระดับการศึกษา ที่ต่างกัน 
รวมทั้งมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศต่างกันตามความ หลากหลายทั้ง
การพัฒนาฐานรากสังคมเศรษฐกิจรวมถึงการกระจายอ านาจในระดับท้องถิ่นการขับเคลื่อน ภาคการผลิตใน
ชนบทท้องถิ่นและระดับประเทศจนถึงการแข่งขันในโลกาภิวัตน์ ซึ่งระบบอุดมศึกษาแต่ละ กลุ่มเหล่านี้จะ
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น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษาและส่งผลกระทบที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศอย่างมี นัยส าคัญ อาทิสามารถ
สร้างความเป็นเลิศได้ตามพันธกิจของตัวเองสามารถตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การ พัฒนาประเทศดีขึ้นส่งผล
เชิงบวกต่อการผลิตพัฒนาและการท างานของอาจารย์สามารถปรับจ านวนของบัณฑิตในสาขาที่เป็นความ
ต้องการของสังคมลดการว่างงานโดยที่สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มเหล่านี้มีกลไกร่วมกันในการประกันคุณภาพ
เพ่ือให้นิสิตสามารถต่อยอดถ่ายโอนแลกเปลี่ยนกันได้ระหว่างกลุ่มและในระยะยาวการประเมินคุณภาพควร
น าไปสู่ระบบรับรองวิทยฐานะ(accreditation) ที่นิสิตและสาธารณะ ให้ความเชื่อถือเป็นฐานและเงื่อนไขใน
การจัดสรรงบประมาณของรัฐและการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมทั้งการโอนย้ายหน่วยกิต 

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี  ดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในปี 2551 ก าหนดประเภทหรือกลุ่มสถาบันศึกษา
เป็น 4 กลุ่ม คือ  

กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน  หมายความถึงสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับต่ ากว่าปริญญาตรีจัด
ฝึกอบรมสนองตอบความต้องการของท้องถิ่นเพ่ือเตรียมก าลังคนที่มีความรู้เข้าสู้ภาคการผลิตจริงในชุมชน
สถาบันสนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพื้นฐานเช่นแรงงานที่ออกจากภาคเกษตรเป็นแหล่งเรียนรู้ ที่ส่งเสริม
ให้ประชาชนได้มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิตอันจะน าไปสู่ความเข้มแข็งของชุมชนและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับ ปริญญา
ตรี เพ่ือให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถเป็นหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงใน
ระดับภูมิภาคสถาบันมีบทบาทในการสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยงาน ธุรกิจและบุคคลในภูมิภาคเพ่ือรองรับ
การด ารงชีพสถาบันอาจมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาโทด้วยก็ได้ 

กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง   หมายความถึงสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะกลุ่ม
สาขาวิชาทั้งสาขาวิชาทางวิทยาศาสตร์กายภาพ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ สังคมศาสตร์หรือมนุษยศาสตร์ รวมทั้ง
สาขาวิชาชีพเฉพาะทางสถาบันอาจเน้นการท าวิทยานิพนธ์หรือการวิจัยหรือเน้นการผลิตบัณฑิตที่มีความรู้
ความสามารถทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูงหรือเน้นทั้งสองด้าน รวมทั้งสถาบันอาจมี
บทบาทในการพัฒนา  ภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการ สถาบันในกลุ่มนี้อาจจ าแนกได้เป็น  2 
ลักษณะ คือ ลักษณะที่ 1 เป็นสถาบันที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษาและลักษณะที่ 2 เป็นสถาบัน ที่เน้นระดับ
ปริญญาตรี 

กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญา
เอก หมายความถึงสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก และเน้นการ
ท าวิทยานิพนธ์และการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอก สถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตที่เป็นผู้น าทางความคิด
ของประเทศ สถาบันมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยให้อยู่ในแนวหน้าระดับสากล มุ่งสร้างองค์
ความรู้ทฤษฎีและข้อค้นพบใหม่ทางวิชาการ 

ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษาจึงต้องสร้างกลไกการประเมินคุณภาพให้สอดรับกับการ 
แบ่งกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุ่มดังกล่าว 
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แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) ก าหนดให้อุดมศึกษาไทย
ในช่วงปี 2555-2559 ต้องมีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดเพ่ือเป็นแหล่งความรู้ที่ตอบสนองการแก้ไขปัญหา
วิกฤตและชี้น าการพัฒนาอย่างยั่งยืนของชาติ และท้องถิ่นโดยเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็งขึ้น
ภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และต้องส่งเสริมการพัฒนาประเทศให้สามารถแข่งขันได้ในประชาคม
อาเซียนและประชาคมโลกโดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพ ผลิตก าลังคนที่มี
ศักยภาพตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานสามารถท างานเพือ่ด ารงชีพตนเองและเพ่ือช่วยเหลือสังคม มี
คุณธรรมมีความรับผิดชอบและมีสุขภาวะทางกายและจิตใจ รวมทั้งพัฒนาอาจารย์ให้ เป็นมืออาชีพและ
ผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพให้เป็นอาจารย์พัฒนาวิชาชีพอาจารย์ให้เป็นที่ยอมรับของสังคมมีการจัดการเพ่ือพัฒนา
เศรษฐกิจ ของประเทศไทยโดยใช้ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมความคิด สร้างสรรค์บนพ้ืนฐานการผลิตและ
การบริโภคท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาเพ่ือประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของประเทศไทยทั้งนี้โดย
อาศัยการบริหารจัดการอุดมศึกษาเชิงรุกและพระราชบัญญัติอุดมศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อน
วิสัยทัศน์ปี 2559 “อุดมศึกษาเป็นแหล่งองค์ความรู้และพัฒนาก าลังคนระดับสูงที่มีคุณภาพเพ่ือการพัฒนาชาติ
อย่างยั้งยืน สร้างสังคมการเรียนรู้ ตลอดชีวิตตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  11(
พ.ศ.2555-2559) บนพ้ืนฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีบทบาทสูงในสังคมประชาคมอาเซียนและมุ่งสู่
คุณภาพอุดมศึกษานานาชาติ” 

 

2.3 มาตรฐานการอุดมศึกษา  
ที่ปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการลงวันที่ 7 สิงหาคม 2549 ประกอบด้วยมาตรฐาน 3 

ด้าน ได้แก่ มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิตมาตรฐานด้านการบริหารจัดการการอุดมศึกษาและมาตรฐานด้าน
การสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้มาตรฐานย่อยทั้ง 3 ด้านนี้อยู่ในมาตรฐาน
การศึกษาของชาติที่ประกอบด้วยมาตรฐานย่อย3 มาตรฐานเช่นกัน  คือ มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของคนไทย
ที่พึงประสงค์ท้ังในฐานะพลเมืองและพลโลกมาตรฐานที่ 2 แนวการจัดการศึกษา มาตรฐานที่ 3 แนวการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้แต่ละมาตรฐานย่อยของมาตรฐานการอุดมศึกษาจะมีความสอดคล้อง
และสัมพันธ์กับมาตรฐานย่อยของมาตรฐานการศึกษาของชาติ เพ่ือให้การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาบรรลุตามจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาของชาติ 

นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาที่เป็นมาตรฐานแม่บทแล้ว คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้
จัดท า มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2551 เพ่ือน าไปสู่การพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษาตามกลุ่มสถาบันที่มีปรัชญาวัตถุประสงค์และพันธกิจในการจัดตั้งที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลประกอบด้วยมาตรฐานหลัก 2 ด้าน คือ มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อม
ในการจัดการศึกษาและมาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาและก าหนดกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษาเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี กลุ่ม ค 
สถาบันเฉพาะทาง และกลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะ
ระดับปริญญาเอกนอกจากนั้น ยังได้จัดท า กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 
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เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือเป็นการประกันคุณภาพบัณฑิตในแต่ละระดับ คุณวุฒิและ
สาขาวิชา โดยก าหนดให้คุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้านคือด้านคุณธรรมจริยธรรมด้านความรู้ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและด้านทักษะการวิ เคราะห์เชิงตัวเลขการ สื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

2.4 กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
หลังจากที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542 มีผลบังคับใช้ส านักงานคณะกรรมการ การ

อุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ในฐานะหน่วยงานต้นสังกัดที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา ได้
เสนอระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาเพ่ือให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์แห่ง 
พระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวซึ่งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2543 ได้มีมติเห็นชอบกับ 
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม)  ซึ่ง
ต่อมาได้จัดท าเป็นประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ การศึกษา
ภายในระดับอุดมศึกษา พ .ศ.2545 เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติสาระส าคัญของประกาศฉบับนี้ระบุ ให้
ทบวงมหาวิทยาลัยสนับสนุนและส่งเสริมสถาบันอุดมศึกษาจัดท าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งให้มีการประเมินผล และ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาจากภายใน หรือโดยหน่วยงานต้น
สังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถาบันการศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการประเมินคุณภาพจาก ภายนอก
รวมถึงสนับสนุนให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาขึ้นในแต่ละ คณะวิชา
หรือสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือก าหนดนโยบายหลักเกณฑ์แนวทางวิธีการตรวจสอบและประเมิน ระบบกลไกและ
ประเมินผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของแต่ละคณะวิชาหรือ สถาบันอุดมศึกษา 

หลังจากด าเนินการตามประกาศฉบับปี พ.ศ. 2545 ไประยะหนึ่ง ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาจึงได้จัดท ากฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาพ.ศ.2546 เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542 แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 5 และมาตรา 47 วรรคสอง โดยสาระส าคัญเก่ียวกับระบบและกลไก
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของกฎกระทรวงฉบับนี้ยังคงไว้ตามประกาศ ทบวงมหาวิทยาลัยฯ พ .ศ. 
2545 ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ถือปฏิบัติมาอย่างต่อเนื่อง ต่อมาในปี  2553 
กระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกัน คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2553 แทนฉบับเดิมโดยรวมการประกันคุณภาพภายในและภายนอกของการศึกษาทุกระดับไว้ในฉบับเดียวกัน
โดยมีการปรับให้คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาท าหน้าที่หลัก2 ประการคือ 1) วาง
ระเบียบหรือออกประกาศก าหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาโดยความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการการอุดมศึกษาและ 2) เสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ การศึกษาแก่
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สถานศึกษาโดยน าผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง
นอกจากนี้ยังมีการปรับเปลี่ยนให้ระบบการประกันคุณภาพภายในประกอบด้วย การประเมินคุณภาพการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพและก าหนดให้หน่วยงานต้น สังกัดจัดให้มีการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปีและแจ้งผลให้สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ
รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน 

 

3. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ก่อนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยได้ตระหนักดี ถึง

ความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและได้จัดท าประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง นโยบายและ แนว
ปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแต่ปี พ .ศ.2539 เพ่ือเป็นแนวทางในการ ประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการส าคัญ3 ประการคือการให้เสรีภาพทางวิชาการ 
(academic freedom) ความมีอิสระในการด าเนินการของสถาบัน (institutional autonomy) และความ
พร้อม ของสถาบันที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ 
(accountability) 

ต่อมาพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับ
ที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ระบุให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบ่ง
ส่วนราชการ ก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีหน้าที่พิจารณาเสนอนโยบาย และพัฒนา 
และมาตรฐาน การอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษา
แห่งชาติสนับสนุน ทรัพยากรติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาโดยค านึงถึง
ความเป็นอิสระ และความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญาตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้ง
สถานศึกษาแต่ละแห่งและกฎหมายที่เกี่ยวข้องส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงมีหน้าที่ร่วมกับ
สถานศึกษาในการจัด ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
3.1.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ด้วยกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

ข้อ 33 ให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการ และความมีอิสระใน
การด าเนินการของสถานศึกษา เพ่ือให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง และเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการประกัน
คุณภาพภายนอก สถาบันจึงมีอิสระในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมสอดคล้องกับระดับ
การพัฒนาของสถาบันโดยอาจเป็นระบบประกันคุณภาพที่ใช้กันแพร่หลายในระดับชาติหรือนานาชาติ หรือเป็น 
ระบบเฉพาะที่สถาบันพัฒนาขึ้นเอง แต่ไม่ว่าจะเป็นระบบคุณภาพแบบใดจะต้องมีกระบวนการท างานที่ 
เริ่มต้นจากการวางแผนการด าเนินงานตามแผนการตรวจสอบประเมินและการปรับปรุงพัฒนาทั้งนี้เพ่ือให้ การ
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ด าเนินภารกิจของสถาบันบรรลุเปูาประสงค์และมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง ขณะเดียวกันก็เป็น หลักประกันแก่
สาธารณชนให้มั่นใจว่าสถาบันอุดมศึกษาสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ หลักการที่ส าคัญใน
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพและตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

หลักการส าคัญในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษามีดังต่อไปนี้ 
1) ส่งเสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษาภายใต้ความสอดคล้องกับ

หลักเกณฑ์ที่ก าหนดในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
2) เป็นระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมปัจจัยน าเข้า และกระบวนการซึ่ง

สามารถส่งเสริมและน าไปสู่ผลลัพธ์ของการด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 
3) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา รอบใหม่ ประกอบด้วยการ

ประกันคุณภาพระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยจะเริ่มใช้ในปีการศึกษา 2557 
 - ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการด าเนินการตั้งแต่ การ

ควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ
ประเมินฯ จะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม 
สนับสนุน ก ากับติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

 - ระบบการประกันคุณภาพภายในระดับคณะและระดับสถาบัน เป็นการด าเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่คณะและสถาบันพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทาง
วิชาการและความมีอิสระในการด าเนินการของสถานศึกษา ซึ่งจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่คณะและสถาบันต้องการให้คณะและสถาบันพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุ่มสถาบัน ซึ่ง
เป็นการประเมินความเข้มแข็งทางวิชาการ 

 4) ให้อสิระกับสถาบันอุดมศึกษาในการออกแบบระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
5) เชื่อมโยงกับระบบคุณภาพอ่ืนที่ก าหนดและเป็นนโยบายของ กกอ. โดยเฉพาะเรื่องกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และการเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. เพ่ือ
ไม่ให้เป็นการท างานซ้ าซ้อนเกินความจ าเป็นหรือสร้างภาระการท างานของหน่วยงาน 

 

  3.1.2 มาตรฐาน ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพ 
  มาตรฐานเป็นกรอบส าคัญในการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาคือ มาตรฐานการ
อุดมศึกษาในขณะเดียวกันสถาบันอุดมศึกษาต่างๆต้องด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์อ่ืนๆที่
เกี่ยวข้องอีกมากเช่นเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษามาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพ ภายนอกของสมศ . หรือกรอบการปฏิบัติ
ราชการตามมติด้านต่างๆของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัย  ของ
รัฐ เป็นต้น 

ก าหนดตัวบ่งชี้เป็น 2 ประเภท คือตัวบ่งชี้เชิงปริมาณ และตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพ ดังนี้ 
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1) ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑ์มาตรฐานเป็นข้อๆ ก าหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้เป็น 
5 ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพนี้จะมีทั้ งการนับจ านวนข้อและระบุว่าผลการ
ด าเนินงานได้กี่ข้อ ได้คะแนนเท่าใด กรณีที่ไม่ด าเนินการใดๆ หรือด าเนินไม่ครบที่จะได้ 1 คะแนน ให้ถือว่าได้ 
0 คะแนน และการประเมินโดยก าหนดการให้คะแนนตามที่ได้คณะหรือสถาบันด าเนินการ และกรรมการ
ประเมิน (peer review) จะพิจารณาผลการด าเนินการนั้นๆ ร่วมกันก่อนที่จะบันทึกคะแนน โดยมีระดับ
คะแนนอยู่ระหว่าง 0 – 5 

2) ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณอยู่ในรูปของร้อยละหรือค่าเฉลี่ย ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป็นคะแนน
ระหว่าง 1 ถึง 5 โดยเป็นค่าต่อเนื่อง (มีจุดทศนิยม) ส าหรับการแปลงผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ (ซึ่งอยู่ใน
รปูร้อยละหรือค่าเฉลี่ย) เป็นคะแนนท าโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ โดยที่แต่ละตัวบ่งชี้จะก าหนดค่าร้อยละ
หรือค่าเฉลี่ยที่คิดเป็นคะแนนเต็ม 5 ไว้ 

คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ได้ก าหนดให้มีระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาต่างๆ น าไปใช้เป็นแนวทาง (Guideline) 
ในการจัดท าระบบการประกันคุณภาพภายในของแต่ละสถาบันตามความสมัครใจภายใต้การก ากับดูแลของ
สภาสถาบัน โดยระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 ประการของการ
อุดมศึกษา และพันธกิจด้านการบริหารจัดการได้แก่ (1)  พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต (2) พันธกิจด้านการวิจัย 
(3) พันธกิจด้านการบริการวิชาการ (4) พันธกิจด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมและการบริหารจัดการ  
ส าหรับการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรจะเน้นพันธกิจในด้านการผลิตบัณฑิตเป็นส าคัญส่วนพันธกิจด้าน
อ่ืนๆจะเป็นการบูรณาการเข้าไว้ด้วยกันหากเป็นตัวบ่งชี้ในระดับคณะและสถาบัน จะครอบคลุมพันธกิจหลัก
ของการอุดมศึกษารวมทั้งการบริหารจัดการได้ทั้งหมดซึ่งสามารถชี้วัดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษามาตรฐานและหลักเกณฑ์อ่ืนๆที่เก่ียวข้องกับพันธกิจเหล่านั้นได้ทั้งหมดในบทที่ 4 ถึงบทที่ 6ของ
คู่มือฉบับนี้จึงได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาน าไปเป็นกรอบใน
การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับ สถาบัน การพัฒนา
ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ
เพื่อให้สามารถส่งเสริมสนับสนุนก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไป ตามที่ก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษา
อย่างมีคุณภาพและตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้นควรเชื่อมโยงหรือเป็นเรื่องเดียวกันกับการประเมินคุณภาพภายนอกโดย
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเน้นที่ปัจจัยน าเข้าและ กระบวนการซึ่งภายใต้ตัวบ่งชี้ที่เป็นกระบวนการให้
สามารถสะท้อนผลลัพธ์ของการด าเนินการตาม กระบวนการดังกล่าวด้วย 

   
  3.1.3 กลไกการประกันคุณภาพ 
  ในด้านของกลไกการประกันคุณภาพ ผู้ที่มีความส าคัญส่งผลให้การด าเนินงานประสบ
ความส าเร็จและน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องคือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของ
สถาบันที่จะต้องให้ความส าคัญและก าหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนและเข้าใจร่วมกันทุก
ระดับโดยมอบหมายให้หน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบ ประเมินและกระตุ้นให้
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เกิดการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องหน้าที่ส าคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือ หน่วยงานนี้ คือการ
จัดระบบประกันคุณภาพพร้อมทั้งก าหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพที่เหมาะสมส าหรับคณะและ
สถาบันระบบประกันคุณภาพที่ใช้ต้องสามารถเชื่อมโยงให้เกิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ระดับบุคคล
ระดบัหลักสูตรระดับคณะวิชาไปจนถึงระดับสถาบันโดยอาจจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือคุณภาพในแต่ละระดับเพื่อ
ก ากับการด าเนินงาน แต่ที่ส าคัญคณะกรรมการหรือหน่วยงานนี้ต้องประสานงาน และผลักดันให้เกิดระบบ
ฐานข้อมูลและสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพซึ่งสามารถใช้งานร่วมกันได้ในทุกระดับ 

 

3.1.4 ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
  การวัดและวิเคราะห์ผลการด าเนินงานเป็นสิ่งจ าเป็นในกระบวนการประกันคุณภาพ การวัด
และวิเคราะห์ผลการด าเนินงานจะไม่สามารถท าได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานข้อมูล
และระบบสารสนเทศที่เป็นจริง ถูกต้องตรงกันทุกระดับตั้งแต่ระดับบุคคลระดับหลักสูตรคณะวิชา และสถาบัน
ตลอดจนเป็นข้อมูลที่สามารถเรียกใช้ได้อย่างรวดเร็วดังนั้นระบบสารสนเทศที่ดีมีประสิทธิภาพ จึงเป็นปัจจัย
ส าคัญยิ่งที่จะส่งผลต่อความส าเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา และส่งผลต่อคุณภาพในทุก ขั้นตอนการ
ด าเนินงานตั้งแต่การวางแผนการปฏิบัติงานการตรวจสอบประเมินตลอดจนถึงการปรับปรุงและพัฒนา 

 
 

4. ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในหมวด 5 

ที่ว่าด้วยการบริหารและการจัดการศึกษา มาตรา 34 ได้ก าหนดให้คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่ 
พิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติและสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติโดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทาง 
วิชาการของสถาบันอุดมศึกษาคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงได้จัดท ามาตรฐานการอุดมศึกษาเพ่ือใช้เป็น 
กลไกระดับกระทรวงระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหน่วยงานเพื่อน าไปสู่การก าหนด นโยบาย
การพัฒนาการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาต่อไป มาตรฐานการอุดมศึกษาที่จัดท าขึ้นฉบับนี้ได้ใช้ 
มาตรฐานการศึกษาของชาติที่ เปรียบเสมือนร่มใหญ่เป็นกรอบในการพัฒนา โดยมีสาระส าคัญที่ครอบคลุม 
เปูาหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเป็นมาตรฐานที่ค านึงถึงความ 
หลากหลายของกลุ่มหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้ทุกสถาบันสามารถน าไปใช้ก าหนดพันธกิจและ 
มาตรฐานของการปฏิบัติงานได ้

คณะกรรมการการอุดมศึกษายังได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานอ่ืนๆ อาทิเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ระดับอุดมศึกษาหลักเกณฑ์การขอเปิดและด าเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล 
หลักเกณฑ์การก าหนดชื่อปริญญาหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัด 
การศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาด้านวิชาการและ 
วิชาชีพรวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีความ 
ทัดเทียมกันและพัฒนาสู่สากลซึ่งท าให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่ างยืดหยุ่นคล่องตัวและ
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ต่อเนื่องในทุกระดับการศึกษาตลอดจนสะท้อนให้ เห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาใน 
ระดับอุดมศึกษา 

เพ่ือให้การจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่ก าหนดทั้ง 
มาตรฐานการศึกษาระดับชาติมาตรฐานการอุดมศึกษาทั้งมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและสัมพันธ์กับ 
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาอ่ืนๆรวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
แห่งชาติ จึงจ าเป็นต้องมีระบบประกันคุณภาพที่พัฒนาขึ้นตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ .ศ.2553 ทั้งนี้ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษา 
หลักเกณฑ์เกี่ยวข้องและการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถแสดงในแผนภาพที่ 1.1 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 1.1 ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 

 
 
 

มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ

มาตรฐานที ่1 
คุณลักษณะของคนไทยที่พึง

ประสงค์ทั้งในฐานพลเมืองและพล
โลก 

มาตรฐานที ่2 
แนวทางการจัดการศึกษา 

มาตรฐานที ่3 
แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้/

สังคมแห่งความรู้ 

มาตรฐานการ

อุดมศึกษา 

มาตรฐานด้าน

คุณภาพบณัฑิต 

มาตรฐานด้านการบริหารจดัการ

การอุดมศึกษา 

มาตรฐานด้านการสรา้งและ
พัฒนาสังคมฐานความรู้และ

สังคมแห่งการเรียนรู ้

หลักเกณฑ์ก ากับมาตรฐาน 
รวมถึงมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษาและกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

การประกันคุณภาพภายใน ภายใต้ตัวบ่งชีต้ามพันธกิจของการอุดมศึกษา 
และการบริหาร 

ผลผลิตทางการศึกษาที่ได้คณุภาพ 
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5. ความเชื่อมโยงระหว่างการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติที่ต้อง

ด าเนินการอย่างต่อเนื่องโดยมีการควบคุมดูแลปัจจัยที่เกี่ยวกับคุณภาพ มีการตรวจสอบติดตามและประเมินผล
การด าเนินงานเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงคุณภาพสม่ าเสมอด้วยเหตุนี้ระบบประกันคุณภาพภายในจึงต้อง
ดูแลปัจจัยน าเข้า(input) กระบวนการ (process) และผลผลิตหรือผลลัพธ์ (output/outcome) ซึ่งต่างจาก
การประเมินคุณภาพภายนอกที่เน้นการประเมินผลการจัดการศึกษา ดังนั้นความเชื่อมโยงระหว่างการประกัน
คุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจึงเป็นสิ่งจ าเป็นโดยได้เชื่อมโยงให้เห็นจากแผนภาพที่ 1.2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 1.2 ความสัมพันธ์ระหว่างการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับการประเมิน 
                    คุณภาพภายนอก 
 

จากแผนภาพที่ 1.2  จะเห็นว่าเมื่อสถาบันอุดมศึกษามีการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน แล้ว 
จ าเป็นต้องจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน โดยใช้รูปแบบการจัดท ารายงาน
ประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามที่ก าหนดในระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ 
(CHE QA Online) ซึ่งเป็นการบันทึกผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผ่านทางระบบออนไลน์ตั้งแต่ 
การจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานเอกสารอ้างอิงการประเมินตนเองการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ เพ่ือ
น าเสนอสภาสถาบันหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะ
เป็นข้อมูลเชื่อมโยงระหว่างการประกันคุณภาพภายในของสถาบัน การติดตามตรวจสอบของต้นสังกัด ดังนั้น
สถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องจัดท ารายงานการประเมินตนเองที่มีความลุ่มลึกสะท้อนภาพที่แท้จริงของสถาบัน
ในการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับหลักสูตรการด าเนินการของคณะและสถาบันเพ่ือการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ
ออกไปรับใช้สังคม 

 

ติดตามตรวจสอบโดย

ต้นสังกัดทุก 3 ป ี

การปฏิบัติงาน

ของสถาบัน 

การประเมิน
ตนเองของ
สถาบัน 

รายงานประจ าป ี การตรวจเยี่ยม 
รายงานผล
การประเมิน 

การติดตามผล 

การประกันคุณภาพภายใน 

ข้อมูลปูอนกลับ 

การประเมินคุณภาพภายนอก 

ข้อมูลปูอนกลับ 
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บทที ่2 
การประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 

 
1. พัฒนาการของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เป็นที่ทราบกันดีว่าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตาม
ระดับการพัฒนาของสถาบันการศึกษาตามความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสภาพสังคม เศรษฐกิจความรู้
และทักษะในอนาคตที่ตลาดงานต้องการและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้น ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในและระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจึงมีการปรับปรุงมาโดยตลอด ปัจจุบัน
ระบบการประกันคุณภาพภายในเข้าสู่รอบที่สาม (2557 – 2561) และระบบการประเมินคุณภาพภายนอกเข้า
สู่รอบที่สี่ (2558-2562) 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่พัฒนาโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเริ่ม
ใช้มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2550 เป็นระบบแรกที่ให้สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งได้น าไปใช้ในการประเมินผลการ
ด าเนินงานในทุกปีการศึกษา และสถาบันอุดมศึกษาเพ่ิมเติมประเด็นที่สะท้อนเอกลักษณ์ของแต่ละสถาบันใน
รอบแรกนี้ตัวบ่งชี้ประเมินผลการด าเนินงานมีทั้งตัวบ่งชี้ที่เป็นปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์ โดยครอบคลุมองค์ประกอบคุณภาพตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 ตอบสนองเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐาน
การอุดมศึกษา และมาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับตัวบ่งชี้การประเมิน
คุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ สมศ. 
ภายใต้หลักการส าคัญคือไม่เป็นภาระซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษา ตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้น
สามารถประเมินได้ครบทุกมิติของระบบการประกันคุณภาพ คือ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์ อีกทั้ง ยังมีความสมดุลระหว่างมุมมองการบริหารจัดการทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านนิสิตและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเงิน และด้านบุคลากรการเรียนรู้นวัตกรรม ในส่วนของเกณฑ์การ
ประเมิน มีทั้งเกณฑ์ทั่วไปที่ใช้กับทุกสถาบันและที่แยกใช้เฉพาะกับสถาบันที่มีจุดเน้นต่างกัน ได้แก่ สถาบันที่
เน้นการผลิตบัณฑิตและการวิจัย สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิต
และพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเพียงอย่างเดียว เนื่องจากในระยะแรกนี้
สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งยังไม่มีกระบวนการท างานที่เน้นวงจนคุณภาพอย่างชัดเจน ตัวบ่งชี้ส่วนใหญ่จึง
เป็นตัวบ่งชี้ที่เน้นกระบวนการ 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในรอบที่สอง พ.ศ. 2553 ยังคงยึดหลักการเดียวกับรอง
แรก โดยน าแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 – 2554) กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของ สมศ. กรอบการปฏิบัติราชการตามมิติด้านต่างๆ ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
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ราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐมาเป็นกรอบในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 
อย่างไรก็ตาม การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในรอบที่สองจะมุ่งเน้นการประเมินเฉพาะ
ปัจจัยน าเข้าและกระบวนการ ส าหรับการวัดผลผลิตหรือผลลัพธ์นั้น ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้
น าตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ        สมศ. มาใช้ โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของตัวบ่งชี้
และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในที่สถาบันอุดมศึกษาต้องด าเนินการให้ครบถ้วนทุกมิติของระบบประกัน
คุณภาพ คือ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ์ ทั้งนี้ เกณฑ์ที่พัฒนาขึ้นในรอบนี้ยังมีความ
แตกต่างจากรองแรก คือ มีการก าหนดประเภทเกณฑ์มาตรฐานทั่วไปที่ใช้กับทุกกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา และ
เกณฑ์มาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี กลุ่ม ค1 
สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา กลุ่ม ค2 สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับปริญญาตรี และกลุ่ม ง 
สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูง และผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอกตามนิยามที่
ก าหนดในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

2. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม่ (พ.ศ. 2557 – 2561) 
ในปี พ.ศ. 2557 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา ได้ตระหนักถึงความส าคัญของหน่วยย่อยของการอุดมศึกษาที่ท าหน้าที่ผลิตบัณฑิตให้มี
คุณภาพ     จึงได้ก าหนดกรอบแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใน ระดับอุดมศึกษา 
โดยให้พิจารณาเพ่ิมเติมในสาระที่เกี่ยวข้องในกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 
2565) แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) มาตรฐานการอุดมศึกษา 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 รวมทั้งกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ ได้ก าหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 3 ระดับ 
คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยมีองค์ประกอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม
พันธกิจ 4 ด้าน ของสถาบันอุดมศึกษา และเพ่ิมเติมด้านอ่ืนๆ ที่จ าเป็น ส าหรับการพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ด าเนินไปพร้อมกัน หากเป็นตัวบ่งชี้
ที่เน้นกระบวนการจะต้องมีการประเมินผลลัพธ์ภายใต้การด าเนินการตามตัวบ่งชี้กระบวนการดังกล่าวด้วย 
(process performance) ซึ่งได้ก าหนดหลักการพัฒนาไว้ดังนี้ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต องค์ประกอบที่ 3 นิสิต องค์ประกอบที่ 4 
อาจารย์ องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และองค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรครอบคลุมเรื่องการส่งเสริม 
พัฒนานิสิต การวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จ านวนอาจารย์ต่อนิสิตในระดับบัณฑิตศึกษา 
(โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธ์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยของ
คณาจารย์ สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุดและแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ การด าเนินการตามกรอบ
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มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการมีงานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบ
ที่ 1 การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ องค์ประกอบที่ 4 การ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะให้ครอบคลุมการด าเนินงานของคณะ เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอนของแต่ละหลักสูตรที่คณะดูแล รวมทั้ง กิจกรรมนิสิต การบริการนิสิต การให้บริการทางวิชาการ การวิจัย 
การบริหารจัดการและการประเมินคุณภาพของคณะ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน พิจารณาให้เป็นไปตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ 
มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วยด้านกายภาพ ด้านวิชาการ ด้าน
การเงิน ด้านการบริหารจัดการ มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบัน ประกอบด้วยด้านการ
ผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งนี้ 
ควรมุ่งเน้นการประกันคุณภาพการด าเนินการของสถาบันเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละ
คณะ โดยครอบคลุมในด้านกายภาพและภารกิจของสถาบัน รวมถึงการประกันคุณภาพในภาพรวม 

จุดมุ่งหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแต่ละระดับ เพ่ือการควบคุมคุณภาพ การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับหลักสูตรระดับคณะและระดับ 
สถาบัน ให้ได้ข้อมูลที่ชี้ผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ได้คุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของแต่ละคณะ
และภาพรวมของสถาบัน      อันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์และมาตรฐาน
ที่ตั้งไว้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในต่อ สกอ. ทุกปี
การศึกษา ตลอดจนเพื่อรองรับการติดตาม ตรวจสอบ อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปีตามกฎกระทรวงฯ รวมทั้ง
การสร้างความมั่นใจต่อสังคมในเรื่องคุณภาพบัณฑิตโดยผู้เรียนมีงานท า ผู้เรียนมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติและเพ่ือประกอบการพิจารณาขึ้นทะเบียนหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 

อย่างไรก็ตาม ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม่นี้จะมุ่งเน้นที่การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตรให้มีการด าเนินการตั้งแต่การวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพ การประเมินคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับผู้ใช้บัณฑิต
และส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตามการด าเนินงานของคณะและสถาบันให้เป็นไปตามมาตรฐานและวิสัยทัศน์
ที่สถาบันอุดมศึกษาก าหนด โดยให้สะท้อนผลการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ มีการควบคุมคุณภาพในทุก
ขั้นตอนของการผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษาโดยคณะกรรมการประจ าหลักสูตร มีการตรวจสอบติดตาม
คุณภาพผลการผลิตบัณฑิต โดยคณะกรรมการประจ าคณะและคณะกรรมการระดับสถาบันในทุกปีการศึกษา มี
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ความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่จะมีการรับรองคุณภาพศึกษาระดับชาติ รวมทั้งมีการ
ประเมินคุณภาพเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่สะท้อนผลการผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษา 
เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันในคุณภาพของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา 

อนึ่ง คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาได้ออกประกาศ เรื่อง หลักเกณฑ์และ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 โดยระบุให้สถาบันอุดมศึกษามี
อิสระในการเลือกพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการ และความมี
อิสระในการด าเนินการของสถานศึกษา เพ่ือให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา 
และเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐานต่างๆ  ที่เกี่ยวข้องและเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับ
การประกันคุณภาพภายนอก ทั้งนี้ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สถาบันอุดมศึกษาเลือกใช้ ต้อง
สนองต่อเจตนารมณ์ของสถาบันอุดมศึกษาและกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 อาจเป็นระบบที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาพัฒนาขึ้น 
หรือเป็นระบบที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากลที่สามารถประกันคุณภาพได้ตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะ และ
สถาบัน เช่น ระบบ AUN-QA หรือ ระบบ EdPEx หรือเป็นระบบที่สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาขึ้นเอง จะต้อง
ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา และรายงานผลการประเมิน
คุณภาพภายในต่อต้นสังกัด เพ่ือพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณะ เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรา 48 แห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2558 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2553 และข้อ 6 แห่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2533 
 
3. กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ปีการศึกษา 2557 – 2561) 

เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์ จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) การด าเนินงาน
และเก็บข้อมูล (Do) การประเมิน คุณภาพ (Check / Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยน าผลการประเมินปีก่อนหน้านี้
มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนโดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่มิถุนายน กรณีใช้ระบบเปิด -ปิดภาคเรียนแบบเดิม หรือ 
ตั้งแต่เดือนสิงหาคม กรณีใช้ระบบเปิด-ปิดภาคการศึกษาตามอาเซียน 

D = ด าเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษา คือ เดือนที่ 1 – เดือนที่ 
12 ของปีการศึกษา (เดือนมิถุนายน – พฤษภาคม ปีถัดไป หรือ เดือนสิงหาคม – กรกฎาคม ปีถัดไป) 

C/S = ด าเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ระหว่างเดือนมิถุนายน – 
สิงหาคม หรือ เดือนสิงหาคม – ตุลาคม ของปีการศึกษาถัดไป 

A = วางแผนปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยน าข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน
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คุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดท า
แผนปฏิบัติการประปี และเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป หรือจัดท าโครงการพัฒนาและเสนอใช้งบประมาณกลาง
ปีหรืองบประมาณพิเศษก็ได้ 

วิธีการประกันคุณภาพภายใน ก าหนดไว้ดังนี้ 
1) สถาบันวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษาใหม่ 
2) สถาบันเก็บข้อมูลระยะ 12 เดือนตามตัวบ่งชี้ที่ได้ประกาศใช้บนระบบ CHE QA Online และ ให้

มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจ าทุกปีทั้งระดับหลักสูตรคณะวิชาและสถาบัน 
3)  หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดท ารายงานการประเมินตนเองระดับ

หลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online 
4) คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าน าผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดท ารายงานการประเมิน

ตนเองระดับคณะ 
5) คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าประเมินตนเองบนระบบ CHE  QA  Online และยืนยันผลการ

ประเมินหลักสูตรที่ได้ประเมินไปแล้ว 
6) สถาบันน าผลการประเมินระดับหลักสูตรผลการประเมินระดับคณะวิชามาจัดท ารายงานการ

ประเมินตนเองระดับสถาบัน 
7) สถาบันประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Onlineและยืนยันผลการประเมินตนเองระดับ 

หลักสูตร คณะวิชาพร้อมน าผลการประเมินเสนอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนาสถาบันในปี 
การศึกษาถัดไป 

8) ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในที่สถาบันแต่งตั้ง (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน 
แผนปฏิบัติการประจ าปี และแผนกลยุทธ์ 

9) ส่งรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในผ่านระบบ CHE QA Onlineภายใน 
120 วันนับจากสิ้นปีการศึกษา 
 สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในทุกปี
การศึกษา ทั้งระดับ หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตามล าดับโดยสถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้แต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมิน และส่งผลการประเมินให้ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบผ่านระบบ
ฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ทั้งนี้คณะกรรมการ ประเมินคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตร 1 ชุด อาจประเมินได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร หากเป็นหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน เช่น หลักสูตร  
สาขาวิชาเดียวกันทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา  
  ในกรณีที่ต้องการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2552 องค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตรก าหนดไว้ดังนี้  
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 - ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนอย่างน้อย 3 คน โดยเกินกว่ากึ่งหนึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันและอย่าง
น้อยหนึ่งคน ต้องมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน 
  - ประธานกรรมการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน  
 ทั้งนี้คณะกรรมการทุกคนต้องเป็นผู้ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของ
ส านักงานคณะกรรมการการ อุดมศึกษา  
 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของแต่ละระดับการศึกษา 
เป็นดังนี้  
 - ระดับปริญญาตรีคณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไปหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วย  
ศาสตราจารย์ขึ้นไป  
 - ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับรอง
ศาสตราจารย์ขึ้นไป  
 - ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ระดับ
ศาสตราจารย์ขึ้นไป  
 ในกรณีที่ประสงค์น าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาในระดับสถาบัน ไปใช้ใน
การประเมินผลการ ปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาของส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ องค์ประกอบ ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศึกษาระดับสถาบัน ก าหนดไว้ดังนี้ 
  - ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนอย่างน้อย 5 คน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับขนาดของสถาบัน  
 - ประธานกรรมการประเมินฯ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ขึ้นทะเบียนประธานคณะกรรมการ
ประเมิน คุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
 - กรรมการ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ประเมินของ สกอ. อย่าง
น้อยร้อยละ 50 ส่วนผู้ประเมินจากภายในสถาบันต้องผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ประเมินของ สกอ. หรือที่
สถาบันจัดฝึกอบรมให้โดยใช้หลักสูตรของ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน เป็นดังนี้  
 1. ประธานกรรมการ  
     - ผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารระดับคณบดีหรือเทียบเท่าขึ้นไป และมีประสบการณ์เป็นผู้ประเมิน
คุณภาพ การศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่า หรือ  
     - ผู้ที่มีต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป และมีประสบการณ์เป็นผู้ประเมิน
คุณภาพการศึกษา ระดบัอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่าข้ึนไป หรือ  
     - ผู้ที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม  
 2. กรรมการ  
     - กรณีเป็นอาจารย์ต้องท าหน้าที่เป็นอาจารย์ประจ ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 
     - กรณีเป็นฝุายสนับสนุน ต้องท าหน้าที่ในระดับผู้อ านวยการหน่วยงานขึ้นไปมาแล้วไม่น้อยกว่า2ปี  
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 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะด าเนินการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติ
ตามแผนการพัฒนา คุณภาพการศึกษา อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปีและแจ้งผลให้สถานศึกษาทราบ รวมทั้ง
เปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ การศึกษาต่อสาธารณชน เพ่ือให้เป็นไปตามข้อ 36 แห่งกฎกระทรวง
ว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
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บทที่ 3 

นิยามศัพท์ 
 

 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่
ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์สามารถ
เข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะน าส่งผลให้องค์กรมี
ความสามารถในเชิงแข่งชันสูงสุด โดยที่ความรู้มี 2 ประเภท คือ 

1. ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็น ความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์ หรือ
สัญชาติญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่างๆ เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็น
ค าพูดหรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครั้ง จึง
เรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม 

2. ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็น ความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธี
ต่างๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่างๆ และบางครั้งเรียกว่าเป็นความรู้แบบรูปธรรม 
นพ.วิจารย์ พานิช ได้ให้ความหมายของค าว่า “การจัดการความรู้” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรจุเปูาหมายอย่าง
น้อย 4 ประการไปพร้อมๆ กัน ได้แก่ บรรลุเปูาหมายของงาน บรรลุเปูาหมายการพัฒนาคน บรรลุเปูาหมาย
การพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และบรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทรระหว่างกันในที่
ท างาน 

การจัดการความรู้เป็นการด าเนินการอย่างน้อย 6 ประการต่อความรู้ ได้แก่ 
  1. การก าหนดความรู้ที่จ าเป็นหรือส าคัญต่องานหรือกิจกรรมของกลุ่มหรือองค์กร 
 2. การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ 
  3. การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 
 4. การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 
 5. การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
    สกัด “ขุมความรู้” ออกมาบันทึกไว้ 
  6. การจัดบันทึก “ขุมความรู้”  และ “แก่นความรู้” ส าหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุดความรู้ 
    ที่ครบถ้วน ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากข้ึน เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 

โดยที่การด าเนินการ 6 ประการนี้บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน ความรู้ที่เกี่ยวข้องเป็นทั้งความรู้ที่ชัด
แจ้งอยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอ่ืนที่เข้าใจได้ทั่วไป  )Explicit Knowledge) และความรู้ฝังลึกอยู่ใน
สมอง (Tacit Knowledge) ที่อยู่ในคน ทั้งที่อยู่ในใจ (ความเชื่อ ค่านิยม) อยู่ในสมอง (เหตุผล) และอยู่ในมือ 
และส่วนอ่ืนๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรู้เป็นกิจกรรมที่คนจ านวนหนึ่งท าร่วมกัน
ไม่ใช่กิจกรรมที่ท าโดยคนคนเดียว 
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การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ในลักษณะ
ของรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย 
หรือระดับคณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านการกลั่นกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็น
กรรมการพิจารณาด้วย 

การทวนสอบ การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การทวนสอบ หมายถึง การด าเนินการหาหลักฐานที่เป็นหารสอบซ้ าด้วยวิธีการใดๆ เช่น การสังเกต 

การตรวจสอบ การประเมิน การสัมภาษณ์ ฯลฯ เพื่อยืนยันพิสูจน์ว่า สิ่งที่ก าหนดขึ้นนั้นได้มีการด าเนินการและ
บรรลุเปูาหมายตามวัตถุประสงค ์

การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการหาหลักฐานเพื่อยืนยันหรือสนับสนุนว่า 
นิสิตทุกคนมีผลสัมฤทธิ์การศึกษาตรงตามมาตรฐานผลการเรียนรู้เป็นอย่างน้อย (การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้) ซึ่งอาจได้จากผลการประเมินข้อสอบว่าครอบคลุมมาตรฐานผลการเรียนรู้ การให้
คะแนนตรงตามความจริง (การทวนสอบผลการประเมินการเรียนรู้) การให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้ส าเร็จ
การศึกษา การประสบความส าเร็จในการท างานของผู้ส าเร็จการศึกษา การก าหนดมาตรฐานคุณวุฒิต้องให้
แนวทางในการทวนสอบที่สถาบันการศึกษาสามารถเลือกใช้ หรืออาจก าหนดวิธีการทวนสอบร่วมกัน เช่น การ
สอบออก (Exit Exam) โดยใช้ข้อสอบซึ่งคณาจารย์สถาบันต่างๆ ในสาขาร่วมกันจัดท า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน(Learning Achievement) หมายถึง ผลการวัด การเปลี่ยนแปลงและ
ประสบการณ์การเรียนรู้ ในเนื้อหาสาระที่เรียนมาแล้วว่าเกิดการเรียนรู้เท่าใดมีความสามารถชนิดใด โดย
สามารถวัดได้จากแบบทดสอบวัดสัมฤทธิ์ในลักษณะต่างๆ และการวัดผลตามสภาพจริง เพ่ือบอกถึงคุณภาพ
การศึกษาความหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

สมพร เชื้อพันธ์ (2547) สรุปว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ หมายถึง ความสามารถ 
ความส าเร็จและสมรรถภาพด้านต่างๆ ของผู้เรียนที่ได้จากการเรียนรู้อันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน การ
ฝึกฝน หรือประสบการณ์ของแต่ละบุคคลซึ่งสามารถวัดได้จาการทดสอบด้วยวิธีการต่างๆ  

พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2548) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหมายถึงขนาดของ
ความส าเร็จที่ได้จากกระบวนการเรียนการสอน 

ปราณี กองจินดา (2549) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถหรือผลส าเร็จที่
ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัย 
จิตพิสัย และทักษะพิสัย และยังได้จ าแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตามลักษณะของวัตถุประสงค์ของการ
เรียนการสอนที่แตกต่างกัน 

ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนที่จะท า

ให้นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และสามารถวัดได้โดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิ

พิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย 

การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ หมายถึง การสอบ / ประเมินซ้ าว่านิสิตมี
ผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
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การทวนสอบผลการประเมินการเรียนรู้ หมายถึง การสอบ / ประเมินซ้ าว่าผลการประเมินการ
เรียนรู้ของนิสิตเป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาการ การประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตเป็นการวัดผลสัมฤทธิ์ของ
นิสิตว่าได้พัฒนาการเรียนรู้ได้ในระดับต่างๆ ที่ไม่ต่ ากว่ามาตรฐานผลการเรียนรู้ การก าหนดมาตรฐานคุณวุฒิจึง
ต้องให้แนวทางในการประเมิน ซึ่งสอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ตามกลยุทธ์ที่ใช้และอิงพัฒนาการของผู้เรียน
และแสดงถึงระดับผลสัมฤทธิ์ของนิสิตแต่ละคนได้ 

การทวนสอบกระบวนการประเมินการเรียนรู้ หมายถึง การสอบ / ประเมินซ้ าว่ากระบวนการ
ประเมินการเรียนรู้ของนิสิตเป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาการ 

 

การเทียบเคียงผลการด าเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบ
ผลผลิต บริการและวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถท าได้ดีกว่า เพ่ือน าผลการเปรียบเทียบมาใช้ในการ
ปรับปรุงองค์กรของตนเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางธุรกิจ 

 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ   
การจัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ์ และการวิเคราะห์ เพ่ือสนับสนุนเปูาประสงค์ที่ส าคัญของสถาบัน 
(organization-wide goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เป็นมากกว่าความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน 
(alignment) ซึ่งการด าเนินการของแต่ละองค์ประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการด าเนินการมีความ
เชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์ 

 

การเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ หมายถึง โครงการร่วมมือระหว่างประเทศไทย
กับประเทศอ่ืน 

 

การเผยแพร่ในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่างน้อย 5 
ประเทศท่ีไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน)  

 

การเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน 10 ประเทศ 
(อย่างน้อย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการให้คะแนนตามแหล่งเผยแพร่ไม่จ าเป็นต้องไปแสดงใน
ต่างประเทศ 

 

อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of  South  East  
Asian Nations) มี 10 ประเทศได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์
ไทย และเวียดนาม 

 
การเผยแพร่ผลงานในประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในที่ประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
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(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบด้วย 
ศาสตราจารย์หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จากนอกสถาบันเจ้าภาพอย่างน้อย      ร้อยละ 25  โดยต้องมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้น
ด้วย และมีบทความที่มาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย 3 หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 25 

 

การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัย
ในที่ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย
ศาสตราจารย์หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับ ในสาขาวิชานั้นๆ
จากต่างประเทศอย่างน้อยร้อยละ 25 และมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ จากต่างประเทศ
อย่างน้อยร้อยละ 25 และมี       ผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้น และบทความที่มาจาก
ต่างประเทศอย่างน้อย 3 ประเทศ และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25  
 

 ** บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ ที่น าเสนอให้กองบรรณาธิการหรือ
คณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ต้องเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) และได้รับการตีพิมพ์แล้วซึ่ง
สามารถอยู่ในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 

 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการค้นหาค าตอบของปัญหา หรือการเสาะ
แสวงหาความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการประดิษฐ์คิดค้นที่ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้าหรือทดลอง วิเคราะห์
และตีความข้อมูล ตลอดจนสรุปผลอย่างมีระบบ 

 

งานสร้างสรรค์หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภทต่างๆทีมีความเป็น
นวัตกรรม        โดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซึ่งมีแนวทางการ
ทดลองหรือการพัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพ่ือเป็นต้นแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์อัน
ก่อให้เกิดคุณค่าทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียนงาน
สร้างสรรค์ทางศิลปะได้แก่ (1) ทัศนศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วยผลงานด้านจิตรกรรมประติมากรรมภาพ
พิมพ์ ภาพถ่ายภาพยนตร์สื่อประสมสถาปัตยกรรมและงานออกแบบประเภทอื่นๆ (2) ศิลปะการแสดง 
(PerformanceArts) ประกอบด้วย ดุริยางคศิลป์ นาฏยศิลป์ รวมทั้งการแสดงรูปแบบต่างๆและ(3) วรรณศิลป์ 
(Literature) ซึ่งประกอบด้วยบทประพันธ์และกวีนิพนธ์รูปแบบต่างๆ 

 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ท าให้สถาบันประสบความส าเร็จ หรือสู่
ความเป็นเลิศตามเปูาหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของความส าเร็จปรากฏ
ชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ บันทึกเป็นเอกสาร 
เผยแพร่ให้หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
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ประสบการณ์ด้านการท าวิจัย หมายถึง มีประสบการณ์ด้านการท าวิจัยเป็นผลส าเร็จมาแล้วโดยมี
หลักฐานเป็นผลงานที่น าเสนอในที่ประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceeding) ที่มีกรรมการ
ภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการที่มีกรรมการ
ภายนอกร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือเป็นผลงานที่เป็นรูปเล่มซึ่งน าเสนอแหล่งทุนวิจัยหรือน าเสนอผู้
ว่าจ้างในการท าวิจัยนั้นๆ และเป็นผลงานที่แหล่งทุนวิจัยหรือผู้ว่าจ้างวิจัยได้ตรวจรับงานเรียบร้อยแล้ว ซึ่งเป็น
ผลงานที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญาของอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยให้รายงานผลงานวิจั ย
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนไว้ในเอกสารหลักสูตร ทั้งนี้        การรายงายผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ให้
รายงานในลักษณะของการเขียนบรรณานุกรม หรือการเขียนเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ กล่าวคือ ระบุชื่อ
เจ้าของผลงาน ชื่อผลงาน ปีที่พิมพ์และแหล่งที่พิมพ์ เผยแพร่ผลงาน 

 

ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล Thai-Journal 
Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมาย ถึงบทความจากผลงานวิจัย
หรือบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ  (Journal) ที่ปรากฏในฐานข้อมูลสากลได้แก่
ฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานข้อมูล ISI 
Web of Science (Science CitationIndex Expand, Social Sciences Citation Index, Art and 
Humanities Citation Index) หรือ ฐานข้อมูลScopusหรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

แผนกลยุทธ์ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยทั่วไปมักใช้เวลา 5 ปี เป็นแผนที่ก าหนดทิศทาง     
การพัฒนาของสถาบัน แผนกลยุทธ์ประกอบไปด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ วัตถุประสงค์ ผลการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม กลยุทธ์ต่างๆ ของสถาบันควรครอบคลุมทุกภารกิจของ
สถาบันซึ่งต้องมี            การก าหนด  ตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแต่ละกลยุทธ์และค่าเปูาหมายของตัวบ่งชี้เพ่ือ
วัดระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามกลยุทธ์ โดยสถาบันน าแผนกลยุทธ์มาจัดท าแผนด าเนินงานหรือ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 

แผนกลยุทธ์ทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใช้ไปของทรัพยากรทางการเงินของ
สถาบันที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของสถาบันให้สามารถด าเนินการได้ แผนกลยุทธ์ทางการเงินจะสอดรับ
ไปกับแผน        กลยุทธ์ของสถาบัน สถาบันควรประเมินความต้องการทรัพยากรที่ต้องจัดหาส าหรับการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์       แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของทรัพยากรออกมาเป็นเงินทุนที่ต้องการใช้ ซึ่ง
จะเป็นความต้องการเงินทุนในระยะยาวเท่ากับเวลาที่สถาบันใช้ในการด าเนินการให้กลยุทธ์นั้นบังเกิดผล 
จากนั้นจึงจะก าหนดให้เห็นอย่างชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนที่ต้องการใช้ว่าสามารถจัดหาได้จากแหล่งทุนใด เช่น 

http://www.scimagojr.com/
http://www.scimagojr.com/
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รายได้ค่าธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผ่นดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหน่วยงาน 
เงินบริจาคจากหน่วยงานภายนอก หรือศิษย์เก่า หรือสถาบันจะต้องมีการระดมทุนด้วยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติม 
เช่น การแปลงทรัพย์สินทางปัญญาเป็นมูลค่า รวมทั้งมีการวิเคราะห์ต้นทุนของการด าเนินงานด้วย เช่น ต้นทุน
ต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตในแต่ละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธ์ทางการเงินจะเท่ากับระยะเวลา
ของแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 

 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการด าเนินงานภายใน 1 ปี 
เป็นแผนที่ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานจริงตามกลยุทธ์ ประกอบด้วย 
โครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ที่จะต้องด าเนินการในปีนั้นๆ เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายตามแผนกลยุทธ์ ตัวบ่งชี้
ความส าเร็จของโครงการหรือกิจกรรม ค่าเปูาหมายของตัวบ่งชี้เหล่านั้น รวมทั้งมีการระบุผู้รับผิดชอบหลักหรือ
หัวหน้าโครงการ งบประมาณในการด าเนินงาน รายละเอียดและทรัพยากรที่ต้องใช้ในการด าเนินโครงการที่
ชัดเจน 

พหุวิทยาการ หรือ สหวิทยาการ หลักสูตรพหุวิทยาการ 
พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใช้องค์

ความรู้หลายสาขาวิชาหลายศาสตร์หรือหลายอนุศาสตร์มาผสมผสานใช้ในการวิเคราะห์วิจัยและสังเคราะห์ขึ้น
เป็นองค์ความรู้ใหม่และพัฒนาเป็นศาสตร์ใหม่ขึ้น 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึงวิธีการที่น าเอาความรู้หลายศาสตร์หรือ
หลายอนุศาสตร์เข้ามาใช้ในการเรียนการสอนเพ่ือประโยชน์ในการวิเคราะห์วิจัยจนกระทั้งผู้เรียนสามารถ
พัฒนาความรู้องค์ความรู้เป็นศาสตร์ใหม่ข้ึนหรือเกิดอนุศาสตร์ใหม่ขึ้น 

• ตัวอย่างหลักสูตรที่เป็นพหุวิทยาการ เช่น วิศวกรรมชีวการแพทย์ (วิศวกรรมศาสตร์+แพทย์ศาสตร์) 
ภูมิศาสตร์สารสนเทศ (ภูมิศาสตร์+เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน (วิศวกรรมศาสตร์+ วิทยาศาสตร์-
เคมี) 

• ตัวอย่างหลักสูตรที่ไมใช่พหุวิทยาการเช่นคอมพิวเตอร์ธุรกิจการศึกษาเพ่ือการพัฒนา 
(ที่มา : คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาในการประชุมครั้งที่ 

7/2549 เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2549) 
พิชญพิจารณ์ (Peer Review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ 

และประสบการณ์ ซึ่งสามารถให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐ านที่ก าหนด โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษา 

 

 

ระบบและกลไก  
ระบบ หมายถึง ขึ้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการก าหนดอย่างชัดเจนว่าต้องท าอะไรบ้างเพ่ือให้ได้ผล

ออกมาตามที่ต้องการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะต้องปรากฏให้ทราบโดยทั่วกันไม่ว่าจะอยู่ ในรูปของเอกสาร
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หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ 
ผลผลิต และข้อมูลปูอนกลับ ซึ่งมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 

กลไก หมายถึง สิ่งที่ท าให้ระบบมีการขับเคลื่อนหรือด าเนินอยู่ได้ โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการ
จดัองค์การ หน่วยงาน หรือกลุ่มบุคคลเป็นผู้ด าเนินงาน 

 

สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือต าแหน่งทางวิชาการที่สัมพันธ์กับศาสตร์
ที่เปิดสอนมิใช่สัมพันธ์กับรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตรเช่นเป็นศาสตร์ในกลุ่มสาขาวิชา (Field of Education) 
เดียวกัน ตาม ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ 12/2554 เมื่อ 17 พฤศจิกายน 
2554 หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2554) 

 

หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป 
(เช่นระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจหรือองค์การมหาชนหรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
หรือองค์กรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน(เช่นสภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า สภาวิชาชีพ) 

 

 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการต่างๆ ให้
เป็นไปตามครรลองครองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ทั้งภาครัฐ
และเอกชน ธรรมที่ใช้ในการบริหารงานนี้มีความหมายอย่างกว้างขวาง กล่าวคือ หาได้มีความหมายเพียงธรรม
ทางศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกต้อง ชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญญูชนพึง
ปฏิบัติ อาทิ ความโปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์การภายนอก เป็นต้น 
  
 หลักธรรมมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะน ามา
ปรับใช้ในภาครัฐมี 10 องค์ประกอบ ดังนี้  
 

1. หลักประสิทธิภาพ (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมาย
ของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการ
หรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นน าของประเทศเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สุขต่อประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และเปูาประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการ
ปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
และเป็นระบบ 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดีที่มีการ
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การสามารถ
ใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 



35 
 

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ภายใจ
ระยะเวลาที่ก าหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความต้องการ
ของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 

4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และ
ผลงานต่อเปูาหมายที่ก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ 
รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

5. หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชี้แจงได้เมื่อมี
ข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุก
ขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา หรือ 
ประเด็นที่ส าคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 

7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คือ การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ ทรัพยากร 
และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาค
ประชาชนด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ
และการด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการด าเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 

8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหาร
ราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนส่วนเสีย 

9. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มี
การแบ่งแยกด้าน ชายหรือหญิง ถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอ่ืนๆ  

10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับ
ประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ใน
ประเด็นที่ส าคัญ โดยฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 

 

อาจารย์ หมายถึง คณาจารย์ ซึ่งจะมีต าแหน่งทางวิชาการที่ประกอบด้วย อาจารย์ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 
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อาจารย์ประจ า หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาที่มีหน้าที่หลักทางด้านการสอน และการ
วิจัย และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบในหลักสูตรที่เปิดสอน (มิใช่เต็มเวลาตามเวลาท าการ) 
(ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องแนวทางการบริการเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาพ.ศ.2548) 

ส าหรับอาจารย์ที่สถาบันจ้างเข้ามาเป็นอาจารย์ประจ าด้วยเงินรายได้หน่วยงานจะต้องมีสัญญาจ้างที่
มีการระบุระยะเวลาการจ้างอย่างชัดเจนและไม่น้อยกว่า 9 เดือนในสัญญาจ้างจะต้องระบุหน้าที่ภาระงานให้ 
ชัดเจนไม่น้อยกว่าหน้าที่ของอาจารย์ประจ าตามที่ก าหนดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องแนวทางการ
บริการเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 

การนับจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยให้นับระยะเวลาการท างานส าหรับอาจารย์ที่บรรจุใหม่ในปี
ที่ประเมิน ดังนี้ 

9-12 เดือน                               คิดเป็น 1 คน 
6 เดือนขึ้นไปแต่ไมถึง 9 เดือน       คิดเป็น 0.5 คน  
น้อยกว่า 6 เดือน                       ไม่สามารถน ามานับได้ 
 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร หมายถึง อาจารย์ประจ าเต็มเวลาที่มีภาระหน้าที่ในการบริหารหลักสูตร
และจัดการเรียนการสอนโดยวางแผนติดตามทบทวนการด าเนินงานหลักสูตรและปฏิบัติงานประจ าหลักสูตรนั้น
ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้นมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอนไม่น้อยกว่า 5 
คนและทุกคนเปน็อาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไม่ได้ยกเว้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรระดับ
ปริญญาโท และเอกในสาขาวิชาเดียวกันได้หรือเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรในหลักสูตรพหุวิทยาการได้อีก1 
หลักสูตร โดยต้องเป็นหลักสูตรที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่ได้ประจ าอยู่แล้ว (คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ในการประชุมครั้งที่ 2/2549 วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2549) ทั้งนี้อาจารย์แต่ละท่านจะเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ได้มากที่สุดเพียง 2 หลักสูตร 

หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตรขอให้เสนอโดยด าเนินการเช่นเดียวกับการน าเสนอ
หลักสูตรปรับปรุงเล็กน้อยโดยน าเสนอต่อสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติหรือให้ความเห็นชอบและเสนอให้
สกอ. รับทราบตามแบบฟอร์มสมอ.08 ภายใน 30 วัน 
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บทที่ 4 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ในการผลิตบัณฑิตเพ่ือให้บัณฑิตมี
คุณลักษณะ พึงประสงค์และเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ การด าเนินงานและการบริหารงาน ระดับหลักสูตรถือว่า
ส าคัญที่สุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ซึ่งมีหลักการดังต่อไปนี้  
 1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาว่า
หลักสูตรได้ด าเนินการ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้อง โดยให้พิจารณาองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ การก ากับมาตรฐาน บัณฑิต นิสิต อาจารย์หลักสูตร การ
เรียนการสอน       การประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพือ่ให้ สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ  
 2. ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้การด าเนินการตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2552 เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพ
และมาตรฐาน ซึ่ง สกอ. ได้ก าหนดแนวทางการ เผยแพร่หลักสูตรไว้ในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เรื่องแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา แห่งชาติพ.ศ. 2552  
 3. ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในส่วนที่เกี่ยวข้อง
ตามเกณฑ์มาตรฐาน หลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบ่งชี้เชิงปริมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิต าแหน่ง
ทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการของ อาจารย์ส าหรับตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพที่เน้นกระบวนการจะประเมินใน
ลักษณะของพิชญพิจารณ์ (peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของค าถามที่จะเป็นแนวทางให้แก่ผู้ประเมิน
เพ่ือให้สามารถน าไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได้ และได้ก าหนดแนวทางในการให้ คะแนนในแต่ละระดับ
ส าหรับผู้ประเมินและผู้รับการประเมินได้ใช้ในการพิจารณา  
 4. สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดท าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร โดยมี
การด าเนินงานได้ตาม มาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งนี้ทุก
ระบบต้องได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน และเสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา 
พิจารณาให้ความเห็นชอบ และให้มีการจัดส่งผลการประเมินพร้อม  ข้อมูลพ้ืนฐานให้กับส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาเพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณะ ตัวอย่างการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตรที่เทียบเคียงได้เช่น ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN QA ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพที่ได้รับการ
รับรองจาก องค์การวิชาชีพระดับนานาชาติ เช่น AACSB (ส าหรับหลักสูตรทางด้านบริหารธุรกิจ) ABET 
(ส าหรับหลักสูตรทางด้านวิศวกรรมศาสตร์) และหลักสูตรที่ได้รับการตรวจประเมินเป็นประจ าและผ่านการ
รับรองโดยสภาวิชาชีพ  
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กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
 

องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

1. การก ากับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร
ตามเกณฑ์ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรที่ก าหนด โดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร 
ปริญญาตรี เกณฑ์ 3 ข้อ 
บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 11 ข้อ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน  
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย) 

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัย
ของผู้ส าเร็จการศึกษา 

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพ 
  อิสระ 
- ผลงานของนิสิตปริญญาโท/เอกท่ีตีพิมพ์หรือ 
  เผยแพร่ 

3. นิสิต 3.1 การับนิสิต - การรับนิสิต 
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานิสิต - การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและ 
แนะแนวแก่นิสิตในระดับปริญญาตรี 
- การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์และ 
การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
- การพัฒนาศักยภาพนิสิต และการเสริมสร้าง 
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

3.3 ผลที่เกิดกับนิสิต - อัตราการคงอยู่ของนิสิต 
- อัตราการส าเร็จการศึกษา 
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของ
นิสิต 

4. อาจารย์ 
 

4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย์ 

- การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
- การบริหารอาจารย์ 
- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

4.2 คุณภาพอาจารย์ - ร้อยละอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
- ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
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องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

  - ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
- จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ปริญญาเอกท่ีได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ  
  Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
- ความพึงพอใจของอาจารย์ 

5. หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมิน

ผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร - หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการ 
  พัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้า 
  ในศาสตร์สาขานั้นๆ 
- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการ 
  ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.2 การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

- การพิจารณาก าหนดผู้สอน 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 
3 และ มคอ. 4 
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ 
  ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
- การก ากับกระบวนการเรียนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติในระดับ 
  ปริญญาตรี 
- การบูรณาการพันธกิจต่าง ๆกับการเรียนการสอน
ในระดับปริญญาตรี 
- การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตาม ในการท าวิทยานิพนธ์ 
  และการค้นคว้าอิสระและการตีพิมพ์ผลงานในระดับ 
  บัณฑิตศึกษา 

5.3 การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน 
  คุณวุฒิ 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ 
  นิสิต 
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องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

  - การก ากับการประเมินการจัดการการเรียนการสอน
และประเมินหลักสูตร (มคอ. 5 มคอ. 6 และ มคอ. 7)   
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระใน 
ระดับบัณฑิตศึกษา 

 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตร
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

6. สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน
โดย มีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้มี 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอ 
- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึง 
พอใจของนิสิตและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการ 
เรียนรู้ 

6 องค์ประกอบ 14 ตัวบ่งชี้ 
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องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
 

 คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่หลักส าคัญประการหนึ่งคือการพิจารณาเสนอนโยบาย
แผนพัฒนา และมาตรฐานการ อุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการ
ศึกษาแห่งชาติโดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความ เป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา  
โดยได้จัดท ามาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษา 
ได้พัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัด  การศึกษา
ระดับอุดมศึกษาให้มีความทัดเทียมกันและได้ประกาศใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ มาอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งปัจจุบันได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ พ.ศ. 2548 เพ่ือ
ประโยชน์ในการรักษามาตรฐานวิชาการ และวิชาชีพเป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การรับรองวิทยฐานะและ
มาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดด าเนินการหลักสูตรใหม่ หรือหลักสูตรปรับปรุงต้องใช้เกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 เป็นหลักในการพัฒนาหลักสูตรและด าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์ มาตรฐาน
หลักสูตรดังกล่าว  
 ในการควบคุมก ากับมาตรฐาน จะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรให้เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐาน หลักสูตรที่ได้ประกาศใช้เมื่อ พ.ศ. 2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการ จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกล่าว โดยหลักสูตรระดับปริญญาตรีจะ
พิจารณาตามเกณฑ์ดังกล่าว 3 ข้อ และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตามเกณฑ์ดังกล่าว 11 ข้อ โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ประเภทของตัวบ่งชี ้ มาตรฐานหลักสูตร 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

ตรี โท เอก หมายเหตุ 

1. จ านวน
อาจารย์ 
ประจ า
หลักสูตร 

ไม่น้อยกว่า 5 คน และเป็น
อาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 
หลักสูตรไม่ได้และประจ า
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด
การศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

ไม่น้อยกว่า 5 คน และเป็นอาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 หลักสูตร
ไมไ่ด้และประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตาม
หลักสูตรนั้น 

ไม่น้อยกว่า 5 คน และเป็นอาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 
หลักสูตรไม่ได้และประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด
การศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

บันทึกข้อความที่ ศธ 0506(2)/ว569 ลงวันที่ 18 เม.ย. 2549 ก าหนดว่า 
• อาจารย์ประจ าสามารถเป็นอาจารย์ประจ า 
  หลักสูตรที่เป็นหลักสูตรพหุวิทยาการ  
  (Multidisciplinary) ได้ 1 หลักสูตร โดยต้องเป็น 
  หลักสูตรที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่ได้ 
  ประจ าอยู่แล้ว 
• อาจารย์ประจ าหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา  
  สามารถเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรในระดบั 
  ปริญญาเอกหรือปริญญาโทในสาขาวิชาเดียวกัน 
  ได้อีก 1 หลักสูตร 
บันทึกข้อความที่ ศธ 0506(4)/ว254 ลงวันที่ 11 มี.ค. 2557 ก าหนดว่า 
• กรณีหลักสูตรปริญญาตรีที่มีแขนงวิชา/กลุ่มวิชาชีพ ก าหนดให้ต้องมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยมีคุณวุฒิครอบคลุมแขนงวิชา/กลุ่ม
วิชาที่เปิดสอน 
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2. คุณสมบัติ
ของอาจารย์
ประจ า
หลักสูตร 

คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า หรือ ด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ในสาขาที่ตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
อย่างน้อย 2 คน 

มีคุณสมบัติเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หรือ อาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ หรือ อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ หรือ 
อาจารย์ผู้สอน 

มีคุณสมบัติเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หรือ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หรืออาจารย์ผู้สอบ
วิทยานิพนธ์หรืออาจารย์ผู้สอน 

 

3. คุณสมบัติ
ของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

 คุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาเอกหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่ง
รองศาสตราจารย์ขึ้นไป ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กันจ านวนอย่างน้อย 3 คน 

คุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาเอกหรือเทียบเท่าหรือด ารง
ต าแหน่งศาสตราจารย์ขึ้นไป ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กันจ านวนอย่างน้อย 3 คน 

 

4. คุณสมบัติ
ของอาจารย์
ผู้สอน 

 1. อาจารย์ประจ าหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันมีคุณวุฒิ
ปริญญาโทหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน และ  
2. มีประสบการณ์ด้านการสอนและ 
3. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษา
เพ่ือรับปริญญา 

1. อาจารย์ประจ าหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันมี
คุณวุฒิปริญญาโทหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ า
กว่ารองศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กัน และ 
2. มีประสบการณ์ด้านการสอนและ 
3. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของ
การศึกษาเพ่ือรับปริญญา 

หลักสูตรปริญญาโท ตามบันทึกข้อความที่  
ศธ 0506(4)/ว867 ลงวันที่ 18 ก.ค. 2555 ก าหนดว่าให้อาจารย์ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกเป็นอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรระดับปริญญา
โทได้ แม้จะยังไม่มีผลงานวิจัยหลังจากส าเร็จการศึกษา ทั้นี้ ภายในระยะเวลา 2 ปี นับจากวันที่เริ่มสอนจะต้องมีผลงานวิจัยจึงจะสามารถ
เป็นอาจารย์ผู้สอนในระดับปริญญาเอกและเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ใน
ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกได้ 

5. คุณสมบัติ
ของอาจารย์

 1. เป็นอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือ

1. เป็นอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารอง

การพิจารณากรณีอาจารย์เกษียณอายุงานหรือลาออกจากราชการ ดังนี้ 
1) หลักสูตรสามารถจ้างอาจารย์ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ซึ่งเกษียณอายุงานหรือลาออกจากราชการ กลับเข้ามาท างานแบบเต็ม
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ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์
หลักและ
อาจารย์ที่
ปรึกษาการ
ค้นคว้าอิสระ 

สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน และมีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา 

ศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กัน และมีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา 
 

เวลาหรือบางเวลาได้โดยใช้ระบบการจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย คือ มีสัญญาจ้างที่ให้ค่าตอบแทนเป็นรายเดือนและมีการก าหนดภาระงานไว้อย่าง
ชัดเจน อาจารย์ดังกล่าวสามารถปฏิบัติหน้าที่เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ผู้สอนได้ 
2) “อาจารย์เกษียณอายุงาน” สามารถปฏิบัติหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักได้ต่อไปจนนิสิตส าเร็จการศึกษา หากนิสิตได้รับอนุมัติโครง
ร่างวิทยานิพนธ์ก่อนการเกษียณอายุ 

6. คุณสมบัติ
ของอาจารย์
ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์
ร่วม (ถ้ามี) 

 1. เป็นอาจารย์ประจ าหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารอง
ศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันและ 
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษา
เพ่ือรับปริญญา 

1. เป็นอาจารย์ประจ าหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่ 
สัมพันธ์กันและ 
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของ
การศึกษาเพ่ือรับปริญญา 

    แนวทางบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 ข้อ 7.6 ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ หมายถึง บุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ
ในสาขาวิชาที่เปิดสอนเป็นอย่างดี ซึ่งอาจเป็นบุคลากรที่ไม่อยู่ในสายวิชาการหรือเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันโดยไม่ต้องพิจารณาด้านคุณวุฒิ
และต าแหน่งทางวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะที่เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักต้องเป็นบุคลกากรประจ าในสถาบันเท่านั้น ส่วนผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะที่จะเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม อาจเป็นบุคลากรประจ าในสถาบันหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ
และประสบการณ์สูงในสาขาวิชานั้นๆ เป็นที่ยอมรับในระดับหน่วยงานหรือระดับกระทรวงหรือวงการวิชาชีพด้านนั้นเทียบได้ไม่ต่ ากว่าระดับ 9 
ขึ้นไป ตามหลักเกณฑ์และวิธการที่ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนและหน่วยงานที่เก่ียวข้องก าหนด 
    ในกรณีหลักสูตรปริญญาเอกไม่มีอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ หรือ อาจารย์ผู้สอน ที่ได้รับคุณวุฒิปริญญาเอก 
หรือไม่เป็นผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการตั้งแต่รองศาสตราจารย์ขึ้นไปในสาขาวิชาที่เปิดสอน สถาบันอุดมศึกษาอาจแต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
แทนเป็นกรณีๆ ไปโดยความเห็นชอบของสภาสถาบันอุดมศึกษา และต้องแจ้งคณะกรรมการการอุดมศึกษาให้รับทราบการแต่งตั้งนั้นด้วย 

7. คุณสมบัติ
ของอาจารย์
ผู้สอบ
วิทยานิพนธ์ 

 
 
 

1. อาจารย์ประจ าและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ า
กว่ารองศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชามี่สัมพันธ์กัน
และ 2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของ

1. อาจารย์ประจ าและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าหรือด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ใน
สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชามี่สัมพันธ์กันและ  
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 การศึกษาเพ่ือรับปริญญา 2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของ
การศึกษาเพ่ือรับปริญญา 

8. การ
ตีพิมพ์
เผยแพร่
ผลงานของ
ผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

 (เฉพาะแผน ก เท่านั้น) 
ต้องเป็นรายงานสืบเนื่องฉบับเต็มในการประชุมทางวิชาการ 
(Proceedings) หรือวารสารหรือสิ่งพิมพ์วิชาการซึ่งอยู่ในแบบ
เอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

วารสารหรือสิ่งพิมพ์วิชาการท่ีมีกรรมการภายนอก
มาร่วมกลั่นกรอง (Peer review) ซึ่งอยู่ในรูปแบบ
เอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 

วิทยานิพนธ์ซึ่งเก่ียวข้องกับสิ่งประดิษฐ์การจดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรสามารถทดแทนการตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการได้
โดยพิจารณาจากปีที่ได้รับสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร ไม่ใช่ปีทีขอจด 

9. ภาระงาน
อาจารย์ที่
ปรึกษา
วิทยานิพนธ์
และการ
ค้นคว้าอิสระ
ในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

วิทยานิพนธ์ 1 คน 
เทียบเท่ากับนิสิตที่ค้นคว้า
อิสระ 3 คน 

วิทยานิพนธ์ 
อาจารย์ 1 คน ต่อนิสิต 
 5 คน 
การค้นคว้าอิสระ 
อาจารย์ 1 คน ต่อ นิสิต 
15 คน หากเป็นที่ปรึกษาทั้ง 2 ประเภทให้เทียบสัดส่วนนิสิตที่ท า 

วิทยานิพนธ์ 
อาจารย์ 1 คน ต่อนิสิต 
5 คน 

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 ข้อ 10 ก าหนดว่าอาจารย์ประจ า 1 คนให้เป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาได้ไม่เกิด 5 คน หากหลักสูตรใดมีอาจารย์ประจ าที่มีศักยภาพพร้อมที่จะดูแลนิสิตมากกว่า 5 คน ให้อยู่ในดุลยพินิจของ
สถาบันอุดมศึกษานั้น แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกิน 10 คน เพื่อสนับสนุนนักวิจัยที่มีศักยภาพสูงที่มีความพร้อมทางด้านทุนวิจัยและเครื่องมือวิจัย รวมทั้งผู้ที่
ด าเนินโครงการวิจัยขนาดใหญ่อย่างต่อเนื่องในการผลิตผลงาน 

10. อาจารย์
ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์

 ควรมีอย่างน้อย 1 เรื่องในรอบ 5 ปี โดยนับรวมปีที่ประเมิน ควรมีอย่างน้อย 1 เรื่องในรอบ 5 ปี โดยนับรวมปีที่
ประเมิน 

เป็นเจตนารมณ์ที่ประสงค์ให้มีการพัฒนางานวิจัยอย่างสม่ าเสมอ 
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และการ
ค้นคว้าอิสระ
ในระดับ
บัณฑิตศึกษา
มีผลงานวิจัย
อย่าง
ต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 
11. การ
ปรับปรุง
หลักสูตร
ตามกรอบ
ระยะเวลาที่
ก าหนด 

ต้องไม่เกิน 5 ปี (จะต้อง
ปรับปรุงให้เสร็จและ
อนุมัติ/ให้ความเห็นชอบ
โดยสภามหาวิทยาลัย/
สถาบัน เพ่ือให้หลักสูตร
ใช้งานในปีที่ 6) 
หมายเหตุ ส าหรับ
หลักสูตร 5 ปี ประกาศใช้
ในปีที่ 7หรือหลักสูตร 6 
ปี ประกาศใช้ในปีที่ 8) 

ต้องไม่เกิน 5 ปี (จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความ
เห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน เพื่อให้หลักสูตรใช้งานใน
ปีที่ 6) 

ต้องไม่เกิน 5 ปี (จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/
ให้ความเห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 
เพ่ือให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ 6) 

 

รวม เกณฑ์ 3 ข้อ เกณฑ์ 11 ข้อ เกณฑ์ 11 ข้อ  
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องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
  

 พันธกิจทีส่ าคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด บัณฑิตระดับอุดมศึกษาจะต้องเป็นผู้มี
ความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง สามารถประยุกต์ใช้ความรู้เพ่ือการ
ด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุขทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีความส านึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง
และพลโลก มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่เป็นหน่วยงานในการก าดับและส่งเสริมการด า เนินงาน
ของสถาบันอุดมศึกษา ได้จัดท ามาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิต เช่น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือมุ่งเน้นเปูาหมายการจัดการศึกษาที่มีผลการเรียนรู้ของนิสิต 
ซึ่งเป็นการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ได้รับคุณวุฒิและสื่อสารให้สังคม ชุมชน รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ ได้
เชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมาเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละหลักสูตร 
 คุณภาพบัณฑิตในแต่ละหลักสูตรจะสะท้อนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธ์การเรียนรู้ การมีงานท า และคุณภาพผลงานวิจัยของนิสิตและ
ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปีการศึกษานั้นๆ คุณภาพบัณฑิตจะพิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา 
        - ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
        - ผลงานของนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือ          
เผยแพร่ 
        - ผลงานของนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือ          
เผยแพร่ 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ดร.พัทธนันท์ พุดหล้า 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
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ค าอธิบายตวับ่งชี้ :  
         กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 
Education: TQF ) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน มคอ. 2 ซึ่ง
ครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) 
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผู้ใช้บัณฑิต 
 

เกณฑ์การประเมิน     ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
 

วิธีการค านวณ   
1) กรณีเปิดสอนเฉพาะระดับปริญญาตรี 
 
          คะแนนที่ได้   = 
 
 
 

2) กรณีเปิดสอนระดับปริญญาตรีโท เอก 
 
        คะแนนที่ได้   = 
 
 
ข้อมูลประกอบ  
             จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา  
 
 
 

หมายเหตุ :  
            1. ข้อมูลความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ระดับ 
                ปริญญาตรีส านักงาน ประเมินฯ ด าเนินการส ารวจให้  
            2. ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก บัณฑิตวิทยาลัยด าเนินการส ารวจให้  
            3. กรณีท่ีเปิดสอนทั้งระดับปริญญาตรีโท เอก การคิดคะแนนหัวข้อนี้จะด าเนินการทั้ง 3 ส่วน 

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต               

     จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินทั้งหมด 

    ผลการประเมินบัณฑิตปริญญาตรี + โท + เอก               

                จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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ข้อมูลที่ต้องการ/ข้อมูลอ้างอิง : 
           ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต โดยที่ข้อมูลจากการส ารวจต้องมีความเป็นตัวแทนของผู้ส าเร็จ
การศึกษาทั้งในเชิง ปริมาณและเชิงคุณภาพ อย่างน้อยร้อยละ 20 ของจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาใน 
แต่ละระดับการศึกษา โดยมีข้อมูลประกอบการ พิจารณา ดังต่อไปนี้  
          1. ข้อมูลที่แสดงถึงคุณภาพบัณฑิตในด้านต่างๆ ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF)   
          2. ผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ผู้ใช้บัณฑิต หรือสถานศึกษาที่รับบัณฑิตเข้าศึกษาต่อ  
          3. ข้อมูลผลการด าเนินงานด้านการผลิตบัณฑิตจากระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
             ระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online System) โดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
          4. ต้องแสดงแบบเก็บข้อมูลให้ครบทั้ง 5 ด้าน และแสดงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ชัดเจน 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.2  
(ปริญญาตรี) 

ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ี

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ดร.พัทธนันท์ พุดหล้า 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
            บัณฑิตปริญญาตรีที่ส าเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ที่ได้งาน
ท าหรือมีกิจการ ของตนเองที่มีรายได้ประจ าภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่ส าเร็จการศึกษาเมื่อเทียบกับบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา นั้น การนับการมีงานท านับกรณีการท างานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสร้างรายได้
เข้ามาเป็นประจ าเพื่อเลี้ยงชีพตนเองได้การค านวณ ร้อยละของผู้มีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนใน
ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้ค านวณเฉพาะผู้ที่เปลี่ยนงานใหม่หลัง ส าเร็จการศึกษาเท่านั้น 
เกณฑ์การประเมิน :  
           โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี เป็นคะแนน
ระหว่าง 0 – 5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 
วิธีการค านวณ   
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1. ค านวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
 

           
 

 
            ***จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจทั้งหมด การค านวณค่าร้อยละนี้ไม่น าบัณฑิตท่ีศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร 
อุปสมบท และบัณฑิตท่ีมีงานท าแล้วแต่ไม่ได้เปลี่ยนงานมาพิจารณา 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
   คะแนนที่ได้   =   
 

 
หมายเหตุ :  
         1. จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา  
         2. ไม่นับรวมบัณฑิตที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษาหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้วและผู้ที่ศึกษาต่อ 
            ในระดับบัณฑิตศึกษา (หักออกท้ังตัวตั้งและตัวหาร)  
         3. ใช้ข้อมูลผลการส ารวจในช่วงประสาทปริญญาบัตร  
ข้อมูลที่ตอ้งการ/ข้อมูลอ้างอิง :  
     ข้อมูลจากการส ารวจต้องมีความเป็นตัวแทนของผู้ส าเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (อย่างน้อยร้อยละ 70) และ
ในเชิง คุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุ่มสาขาวิชา) กรณีบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจไม่ถึงร้อยละ 70 ของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา ให้มีการติดตามซ้ า โดยผลการส ารวจต้องสามารถระบุข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
     1. จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ  
     2. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาท้ังภาคปกติและภาคพิเศษ (ภาคนอกเวลาราชการ)  
     3. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาท่ีได้งานท า  
     4. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาประกอบอาชีพอิสระ  
     5. จ านวนบัณฑติที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา  
     6. จ านวนบัณฑิตท่ีศึกษาต่อ  
     7. เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาท่ีได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2  ผลงานของนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

                     จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
× 100 

ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

                                           100 
× 5 
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(ปริญญาโท) 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ภัทรนัย  ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
            การศึกษาในระดับปริญญาโทจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ วิจัยเพ่ือหาค าตอบที่มีความ
น่าเชื่อถือ ผู้ส าเร็จ การศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพ่ือจัดท าผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้อย่าง
เป็นระบบและสามารถน าเผยแพร่ให้ เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลงาน
ของผู้ส าเรจการศึกษาในระดับปริญญาโท 
เกณฑ์การประเมิน :  
           โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นคะแนน
ระหว่าง 0 – 5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป 
วิธีการค านวณ   
1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ตามสูตร 
 

           
 

 
       2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 
   คะแนนที่ได้   =   
 

 
 
ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้: 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.10 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
0.20 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติหรือ

ในวารสาร ทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทีต่ีพิมพ์หรือเผยแพร่ของนักศึกษาและผูส้ าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท                                                               

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโททั้งหมด 
× 100 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา 

                                              40 
× 5 
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คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่ สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็น
ประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศ  
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสทธิบัตร 

0.60 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 
0.80 บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบ คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ 
ส าหรับการ เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและ
จัดท าเป็นประกาศให้ ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่
ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 1 

1.00 บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการ ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  
- ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 

          การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full 
Paper) และเม่ือได้รับ การตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้  

 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ดังนี้ : 
 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ online 
0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.8 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

        ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
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หมายเหตุ :  
     1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนิสิตและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้ว สามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้ผลงานทาง
วิชาการของอาจารย์ 
     2. ผลงานของนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมินนั้นๆ  
     3. ในกรณีทีไ่ม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชี้นี้ 
 

ข้อมูลประกอบการพิจารณา :  
     1. จ านวนและรายชื่อบทความที่เป็นผลจากวิทยานิพนธ์หรือสารนิพนธ์ที่ตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ของ
ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติรายปีตามปีการศึกษาหรือปี
ปฏิทินที่ตรงกับปีการศึกษา พร้อมชื่อเจ้าของบทความชื่อวิทยานิพนธ์หรือสารนิพนธ์ วัน เดือน ปีที่ตีพิมพ์ชื่อวารสาร
หรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุม วิชาการท่ีตีพิมพ์ค่าน้ าหนักของบทความวิจัยแต่ละชิ้น  
     2. จ านวนและรายชื่อผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการ
เผยแพร่ในระดับชาติหรือ ระดับนานาชาติพร้อมชื่อเจ้าของผลงาน ปีที่เผยแพร่ชื่อหน่วยงานหรือองค์กร พร้อมทั้ง
จังหวัดประเทศที่เผยแพร่รูปแบบของการเผยแพร่พร้อมหลักฐาน และค่าน้ าหนักของผลงานการเผยแพร่งานแต่ละ
ชิ้น  
     3. จ านวนและรายชื่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด  
 
 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.2  
(ปริญญาเอก) 

ผลงานของนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร ่ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
            การศึกษาในระดับปริญญาเอกเป็นการศึกษาในระดับสูงจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ วิจัยเพ่ือ
หาประเด็นความรู้ใหม่ ที่มีความน่าเชื่อถือ เป็นประโยชน์ผู้ส าเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้ เพ่ือจัดท าผลงานที่
แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้ อย่างเป็นระบบและสามารถน าเผยแพร่ให้'เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชี้
นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลงานของผู้ส าเร็จ การศึกษาในระดับปริญญาเอก 
เกณฑ์การประเมิน :  



54 
 

           โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นคะแนน
ระหว่าง 0 – 5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
วิธีการค านวณ   
1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ตามสูตร 

 

           
 
 
   
2. แปลงคา่ร้อยละท่ีค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 
   คะแนนที่ได้   =   
 

 
ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้: 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติหรือ

ในวารสาร ทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่ สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็น
ประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศ  
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 
0.80 บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบยีบ คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ 
ส าหรับการ เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและ
จัดท าเป็นประกาศให้ ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่
วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มท่ี 1 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทีต่ีพิมพ์หรือเผยแพร่ของนักศึกษาและผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก 

                                          จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 
× 100 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา                                                            
80 

× 5 
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1.00 บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการ ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  
- ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 

          การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full 
Paper) และเม่ือได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ดังนี้ : 
 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ online 
0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

        ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 
หมายเหตุ :  
     1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนิสิตและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้ว สามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้ผลงานทาง
วิชาการของ อาจารย์  
     2. ผลงานของนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมินนั้นๆ  
     3. ในกรณีที่ไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชี้นี้  
 

ข้อมูลประกอบการพิจารณา :  
     1. จ านวนและรายชื่อบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ์ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก ที่ได้รับการตีพิมพ์
ในวารสาร ระดับชาติหรือนานาชาติรายปีตามปีการศึกษาหรือปีปฏิทินที่ตรงกับปีการศึกษา พร้อมชื่อเจ้าของ
บทความ ชื่อวิทยานิพนธ์ วัน เดือน ปีที่ตีพิมพ์ชื่อวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการที่ตีพิมพ์ค่า
น้ าหนักของบทความวิจัยแต่ละชิ้น  
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     2. จ านวนและรายชื่อผลงานสร้างสรรค์จากศิลปะนิพนธ์ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการ
เผยแพร่ใน 
ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติพร้อมชื่อเจ้าของผลงาน ปีที่เผยแพร่ชื่อหน่วยงานหรือองค์กร พร้อมทั้งจั งหวัด
ประเทศท่ีเผยแพร่ รูปแบบ ของการเผยแพร่พร้อมหลักฐาน และค่าน้ าหนักของผลงานการเผยแพร่งานแต่ละชิ้น  
     3. จ านวนและรายชื่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด 
  

 
 
องค์ประกอบท่ี 3 นิสิต  
 ความส าเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญปัจจัยหนึ่ง คือ นิสิต ระบบประกันคุณภาพนิสิต 
ต้องให้ ความส าคัญกับการรับหรือคัดเลือกนิสิตเข้าศึกษาในหลักสูตร ซึ่งต้องเป็นระบบที่สามารถคัดเลือกนิสิตที่มี
คุณสมบัติและความ พร้อมในการเรียนในหลักสูตรจนส าเร็จการศึกษา และการส่งเสริมพัฒนานิสิตให้มีความพร้อม
ทางการเรียน และมีกิจกรรมการ พัฒนาในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้นิสิตมีความรู้ความสามารถตามหลักสูตร มีทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และส าหรับหลักสูตร ระดับบัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสร้างองค์ความรู้ได้  
 ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 4 กลุ่มหลัก ได้แก่ (1) กลุ่มวิชาหลัก 
(core subjects) (2) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
(learning and innovation skills) และ (4) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี (information, media 
and technology skills)  
  

 ทักษะส าคัญที่คนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญมาก คือ  
 1) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ (1) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (critical thinking 
and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสร้างสรรค์ (innovation and creativity) (3) การสื่อสารและ
ความร่วมมือกัน (communication and collaboration)  
 2) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ( information, media and technology skills) 
ประกอบด้วย การรู้สารสนเทศ (information literacy) การรู้สื่อ (media literacy) และ การรู้ ICT (ICT 
literacy)  
 3) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบด้วยความสามารถในการปรับตัวและ
ยืดหยุ่น (adaptability and flexibility) ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ( initiative and self-
direction) ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม (social and cross-cultural interaction) ความรับผิดชอบ
และความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเป็นผู้น าและรับผิดชอบต่อสังคม 
(leadership and social responsibility)  
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 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบด้านนิสิต เริ่มด าเนินการตั้งแต่ระบบการรับนิสิต     การ
ส่งเสริมและพัฒนานิสิต และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับนิสิตภายใต้การด าเนินการดังกล่าวให้พิจารณาจากตัวบ่งชี้
ดังต่อไปนี้  
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับนิสิต  
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานิสิต  
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนิสิต 
 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 การรับนิสิต 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ภัทรนัย ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       คุณสมบัติของนิสิตที่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรเป็นปัจจัยพ้ืนฐานของความส าเร็จ แต่ละหลักสูตรจะมีแนวคิด
ปรัชญาในการ ออกแบบหลักสูตร ซึ่งจ าเป็นต้องมีการก าหนดคุณสมบัติของนิสิตที่สอดคล้องกับลักษณะธรรมชาติ
ของหลักสูตร การก าหนดเกณฑ์ ที่ใช้ในการคัดเลือกต้องมีความโปร่งใส ชัดเจน และสอดคล้องกับคุณสมบัติของนิสิต
ที่ก าหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใช้ในการ คัดเลือก ข้อมูล หรือวิธีการคัดนิสิตให้ได้นิสิตที่มีความพร้อมทางปัญญา 
สุขภาพกายและจิต ความมุ่งมั่นที่จะเรียน และมีเวลา เรียนเพียงพอ เพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตาม
ระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด  
       ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อยให้
ครอบคลุมประเด็น ต่อไปนี้  
       - การรับนิสิต 
       - การเตรยีมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  
       ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมดที่ท า
ให้ได ้นิสิตที่มีความพร้อมที่จะเรียนในหลักสูตร 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิดใน   

• มีระบบ  
  มีกลไก  
• ไม่มีการน า 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 

• มีระบบ มกีลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 

• มีระบบ มกีลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
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  การ ก ากับ 
  ติดตามและ  
  ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล 
  หลักฐาน 

  ระบบ กลไก 
  ไปสู่การ  
  ปฏิบัติ/ 
  ด าเนินงาน 

  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• ไม่มีการ 
  ปรับปรุง/ พัฒนา 
  กระบวนการ 

  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ 
 • มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ  
  จากผลการ 
  ประเมิน 

  ปฏิบตัิ/ ด าเนินงาน 
  • มีการประเมนิ  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ  
  จากผลการ 
  ประเมิน  
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเหน็ 
  ชัดเจน เป็นรูปธรรม 

  ปฏิบตัิ/ ด าเนินงาน 
  • มีการประเมนิ  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ  
  จากผลการ 
  ประเมิน 
 • มผีลจากการ  
  ปรับปรุงเหน็ 
  ชัดเจน เป็น 
  รูปธรรม  

     • มีแนวทางปฏิบัติ 
  ที่ด ีโดยม ี
  หลักฐาน เชิง 
  ประจักษ์ยืนยัน  
  และกรรมการ  
  ผู้ตรวจประเมิน  
  สามารถให ้
  เหตุผล อธิบาย 
  การเป็น แนว 
  ปฏิบัติที่ดีได ้ 
  ชัดเจน 
 

 

 

แนวทางในการประเมินตัวบ่งช้ีที่ 3.1  
การรับนิสิต  
      1. การก าหนดเปูาหมายจ านวนรับนิสิตค านึงความต้องการของตลาดแรงงาน และสภาพความพร้อมของ
อาจารย์ประจ าที่มีอยู่ (ควบคุมอัตราส่วนอาจารย์ต่อนิสิตให้เป็นไปตามเกณฑ์)  
      2. เกณฑ์การรับนิสิตที่ประกาศรับสะท้อนคุณภาพของนิสิตที่เหมาะสมกับหลักสูตรที่เปิดสอน และสอดคล้อง
กับระดับของ หลักสูตร ประเภทหลักสูตร ปรัชญาวิสัยทัศน์ของสถาบันและหลักสูตร ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนด
ในหลักสูตร (เช่น GPA ความรู้ พ้ืนฐานในสาขา ภาษาต่างประเทศ คุณสมบัติเฉพาะอ่ืนๆ ฯลฯ)  
      3. เกณฑ์ท่ีใช้ในการคัดเลือกนิสิตกระบวนการรับนิสิตและเครื่องมือหรือข้อมูลที่ใช้ในการคัดเลือก มีความ
เหมาะสมเชื่อถือได้ โปร่งใส เปิดเผย และเป็นธรรมกับนิสิตที่สมัครเข้าเรียน  
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      4. นิสิตที่รับเข้าเรียนในหลักสูตรมีคุณสมบัติและศักยภาพในการเรียนจนส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่
หลักสูตรก าหนด มีคุณสมบัติขั้นต้นทั้งความรู้พ้ืนฐานหรือประสบการณ์ที่จ าเป็นต่อการเรียนในหลักสูตร ใฝุรู้ใฝุ
เรียน มีความพร้อมด้านสุขภาพกาย และจิต มีเวลาเรียนเพียงพอ  
      5. ในกรณีท่ีนิสิตมีคุณสมบัติไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์ท่ีก าหนดในประกาศรับและมีการรับเข้าศึกษาแบบมี
เงื่อนไข นิสิตได้รับ การเตรียมความพร้อมทางการเรียนหรือได้รับการพัฒนาจนมีคุณสมบัติครบผ่านเกณฑ์ข้ันต่ า 
เพ่ือให้สามารถเรียนในหลักสูตรได้จน ส าเร็จการศึกษา  
 
      6. การก าหนดคุณสมบัติในการรับเข้าของผู้สมัครในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาให้สูงกว่าคุณสมบัติของ การ
รับเข้าศึกษาในหลักสูตร ระดับปริญญาตรีโดยเฉพาะความสามารถด้านภาษาต่างประเทศและคุณสมบัติพ้ืนฐานที่
น าไปสู่การพัฒนาศักยภาพการวิจัย  
      7. กระบวนการคัดเลือกระดับบัณฑิตศึกษามีความเข้มงวดเพ่ือให้ได้นิสิตที่มีศักยภาพในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(พิจารณาจาก อัตราส่วนนิสิตที่รับเข้าต่อผู้สมัคร) 

 

 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานิสิต 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ภัทรนัย ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       ในช่วงปีแรกของการศึกษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พ้ืนฐานหรือการเตรียมความพร้อมทางการเรียนแก่
นิสิต เพ่ือให้ มีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข อัตราการลาออกกลางคันน้ อย ใน
ระหว่างการศึกษามีการจัดกิจกรรม การพัฒนาความรู้ความสามารถในรูปแบบต่างๆ ทั้งกิจกรรมในห้องเรียนและ
นอกห้องเรียน มีกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีที่มี จิตส านึกสาธารณะ มีการวางระบบการดูแลให้ค าปรึกษา
จากอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรีโท เอก) ระบบการปูองกัน หรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
นิสิต เพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด รวมทั้งการส่งเสริม  การเผยแพร่ผลงาน
วิชาการของนิสิต การสร้างโอกาสการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพนิสิตและทักษะการเรียนรู้ใน ศตวรรษที่ 
21 ให้ได้มาตรฐานสากล 
       ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อยให้
ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
       - การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นิสิตปริญญาตรี  
       - การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์แก่บัณฑิตศึกษา  
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       - การพัฒนาศักยภาพนิสิตและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
       ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด 
ที่ท าให้ได้ นิสิตเรียนอย่างมีความสุขและมีทักษะท่ีจ าเป็นต่อการประกอบอาชีพในอนาคต 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิดใน   
  การ ก ากับ 
  ติดตามและ  
  ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล 
  หลักฐาน 

• มีระบบ  
  มีกลไก  
• ไม่มีการน า 
  ระบบ กลไก 
  ไปสู่การ  
  ปฏิบัติ/ 
  ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• ไม่มีการ 
  ปรับปรุง/ พัฒนา 
  กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ 
 • มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ  
  จากผลการ 
  ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ  
  จากผลการ 
  ประเมิน 
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็น 
  ชัดเจน เป็น    
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ  
  จากผลการ 
  ประเมิน 
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็น 
  ชัดเจน เป็น 
  รูปธรรม 
• มีแนวทาง 
  ปฏิบัติที่ดีโดยมี 
หลักฐาน เชิง 

  ประจักษ์ยนืยัน  
  และกรรมการ  
  ผู้ตรวจประเมิน  
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  สามารถให ้
  เหตุผล อธิบาย 
  การเป็น แนว 
  ปฏิบัติที่ดีได ้ 
  ชัดเจน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางในการประเมินตัวบ่งช้ีที่ 3.2  
การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นิสิต  
     1. การจัดระบบการดูแลนิสิตของอาจารย์ทีป่รึกษา มีการควบคุมก ากับให้จ านวนนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเป็นไป
ตามเกณฑ์ที ่ก าหนด  
     2. อาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการมีเวลาให้การดูแลนิสิต (ผลประเมินจากนิสิต)  
     3. การแนะน าการลงทะเบียนเรียนโดยค านึงถึงความต้องการความสนใจและศักยภาพของนิสิต  
     4. การจัดเก็บข้อมูลเพ่ือการรู้จักนิสิต การแลกเปลี่ยนข้อมูลนิสิตในกลุ่มอาจารย์ผู้สอนเพ่ือการพัฒนานิสิต (ผล
การเรียน ลักษณะนิสิต จุดแข็งจุดอ่อน)  
     5. อาจารย์ที่ปรึกษาให้ความช่วยเหลือนิสิตที่มีปัญหาทางการเรียนหรือต้องการความช่วยเหลือด้านอื่นๆ  
     6. การจัดการความเสี่ยงด้านนิสิต (มีข้อมูลนิสิตที่มีผลการเรียนต่ า มีความเสี่ยงที่จะออกกลางคันหรือส าเร็จ
การศึกษาช้าฯลฯ)  
     7. ช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างนิสิตและอาจารย์ที่ปรึกษา  
     8. บัณฑิตศึกษา การก าหนดเวลาให้ค าปรึกษาการเรียนในวิชาของอาจารย์ผู้สอนและการให้ค าปรึกษาการท า
วิทยานิพนธ์ที่เพียงพอ  
กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพของนิสิตและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
     1. สถาบันจัดงบประมาณ ทรัพยากรที่เสริมการจัดบริการแก่นิสิตเพียงพอและครอบคลุมทุกประเภทกิจกรรม  
     2. บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการจัดกิจกรรมนิสิตต้องมีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมที่สนองความต้องการ
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ของนิสิต  
     3. การจัดกิจกรรมนิสิตต้องส่งผลต่อการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตร  
     4. การจัดกิจกรรมการพัฒนานิสิตครอบคลุมกิจกรรมการเสริมสร้างความยึดมั่นผูกพันกับความเป็นพลเมือง 
(civic engagement) กิจกรรมสันทนาการ ศิลปะและวัฒนธรรม ฯลฯ  
     5. การจัดกิจกรรมการพัฒนานิสิตต้องช่วยเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่น ICT literacy, 
scientific literacy, media literacy, health literacy, life skill, career skills  
     6. การเปิดโอกาสให้นิสิตมีอิสระในการจัดกิจกรรมนิสิตโดยการสนับสนุนของสถาบัน  
     7. การสนับสนุนทุนการศึกษา ช่วยเหลือนิสิตที่มีโอกาสทางการศึกษาจ ากัด  
     8. หากมีการรับนิสิตที่มีวัตถุประสงค์พิเศษ เช่น นักกีฬา ต้องมีกลไกการดูแลนิสิตได้รับการพัฒนาให้ได้สาระ
ความรู้ทักษะที ่สอดคล้องกับเปูาหมายการเรียนรู้ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
     9. การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันภายในประเทศและต่างประเทศ มี Visiting Professors ที่มาช่วยสอนหรือ
ให้ประสบการณ์แก่ นิสิตและการส่งนิสิตไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนิสิต 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ภัทรนัย ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       ผลการประกันคุณภาพควรท าให้นิสิตมีความพร้อมทางการเรียน มีอัตราการคงอยู่ของนิสิตในหลักสูตรสูง 
อัตราการ ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นิสิตมีความพึงพอใจต่อหลักสูตร และผลการจัดการข้อร้องเรียนของนิสิต  
      ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเด็น
ต่อไปนี้  
     - การคงอยู ่ 
     - การส าเร็จการศึกษา  
     - ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนิสิต 
 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

• ไม่มีการ 
  รายงานผล  
  การด าเนินงาน 

• มีการรายงาน 
  ผลการ   
  ด าเนินงานใน  

• มีการรายงานผล
การด าเนินงาน 
ครบทุก เรื่องตาม

• มีการรายงานผล
การ ด าเนินงาน 
ครบทุก เรื่องตาม

• มีการรายงานผล
การด าเนินงาน 
ครบทุก เรื่องตาม

• มีการรายงานผล 
  การด าเนินงาน  
 ครบทุกเรื่องตาม 
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  บางเรื่อง ค าอธิบาย ในตัว
บ่งช้ี 

ค าอธิบาย ในตัว
บ่งช้ี  
• มีแนวโน้มผล 
  การด าเนินงานท่ี
ดีขึ้นใน บางเรื่อง 

ค าอธิบาย ในตัว
บ่งช้ี  
• มีแนวโน้มผล 
  การด าเนินงานท่ี
ดีขึ้นใน ทุกเรื่อง 

  ค าอธิบาย ในตัว 
  บ่งช้ี  
• มีแนวโน้มผลการ  
  ด าเนินงานท่ีดีขึ้น 
 ในทุกเรื่อง  
• มีผลการ   
  ด าเนินงาน ที่โดด 
  เด่น เทียบเคียง 
 กับหลักสูตรนั้นใน  
  สถาบันกลุ่ม 
  เดียวกัน โดยม ี
  หลักฐาน เชิง 
  ประจักษ์ยืนยัน  
  และกรรมการ  
  ผู้ตรวจประเมิน  
  สามารถให้เหตุผล
อธิบายว่าเป็นผล การ
ด าเนินงานท่ี โดดเด่น
อย่างแท้จริง 

 

แนวทางในการประเมินตัวบ่งช้ีที่ 3.3  
     1. อัตราการคงอยู่ของนิสิตในหลักสูตร  
     2. อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร  
     3. ความพึงพอใจของนิสิตต่อหลักสูตรและการร้องเรียนของนิสิต  
     4. บัณฑิตศึกษา นิสิตมีความรู้ทักษะการแสวงหาความรู้การสร้างความรู้ด้วยตนเอง มีศักยภาพการวิจัยที่
แสดงออกถึงการผลิต และเผยแพร่ความรู้จากกระบวนการวิจัยของตนเอง 
 

 
องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย ์
  อาจารย์เป็นปัจจัยปูอนที่ส าคัญของการผลิตบัณฑิต ผู้เกี่ยวข้องต้องมีการออกแบบระบบประกันการ
บริหารและพัฒนา อาจารย์เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา 
วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการส่งเสริมให้อาจารย์มีความรักในองค์กรและการปฏิบัติงานตาม
วิชาชีพ ผู้บริหารต้องมีการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาว และ กิจกรรมการด าเนินงาน ตลอดจนการก ากับดูแล
และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย์เป็นการ  ด าเนินงานเพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มี
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คุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ ก าหนดโดยส านักงาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากร
เพ่ือให้อัตราก าลัง อาจารย์มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนิสิตที่รับเข้าในหลักสูตร มีจ านวนอาจารย์ที่มีความรู้ความ
เชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของ หลักสูตร และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจากวุฒิ
การศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าใน การผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง  
 

 องค์ประกอบด้านอาจารย์เริ่มด าเนินการตั้งแต่การบริหารและพัฒนาอาจารย์คุณภาพอาจารย์และผลลัพธ์
ที่เกิดกับอาจารย์ ให้พิจารณาจากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้  
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์  
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       การบริหารและพัฒนาอาจารย์เริ่มต้นตั้งแต่ระบบการรับอาจารย์ใหม่ ต้องก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติอาจารย์ที่
สอดคล้องกับ สภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือกอาจารย์ที่เหมาะสม 
โปร่งใส นอกจากนี้ต้องมีระบบ การบริหารอาจารย์โดยการกาหนดนโยบาย    แผนระยะยาว เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มี
คุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตาม  เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์มีการวางแผน และการลงทุนงบประมาณ
และทรัพยากรและกิจกรรมการด าเนินงาน ตลอดจนการก ากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์  
       ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อยให้ 
ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้  
       - ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
       - ระบบการบริหารอาจารย์  
       - ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
       ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด ที่
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ท าให้หลักสูตรมีอาจารย์คุณสมบัติเหมาะสมทั้งในด้านวุฒิการศึกษาและต าแหน่งทางวิชาการเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถของอาจารย์เพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิดใน   
  การ ก ากับ 
  ติดตามและ  
  ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล 
  หลักฐาน 

• มีระบบ  
  มีกลไก  
• ไม่มีการน า 
  ระบบ กลไก 
  ไปสู่การ  
  ปฏิบัติ/ 
  ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• ไม่มีการ 
  ปรับปรุง/ พัฒนา 
  กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ 
 • มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ  
  จากผลการ 
  ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ  
  จากผลการ 
  ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ  
  จากผลการ 
  ประเมิน 
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็น 
  ชัดเจน เป็น 
  รูปธรรม 
 
• มีแนวทางปฏิบัติ 
  ที่ด ีโดยม ี
  หลักฐาน เชิง 
  ประจักษ์ยืนยัน  
  และกรรมการ  
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  ผู้ตรวจประเมิน  
  สามารถให ้
  เหตุผล อธิบาย 
  การเป็น แนว 
  ปฏิบัติที่ดีได ้ 
  ชัดเจน 

 

 

แนวทางในการประเมินตัวบ่งช้ีที่ 4.1  
ระบบการรับอาจารย์ใหม่  
     1. การวางแผนระยะยาวด้านอัตราก าลังอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  
     2. การมีระบบการรับอาจารย์ใหม่ที่มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญ รวมทั้งมีการพัฒนาอาจารย์ที่มีอยู่
เดิมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้หลักสูตรมีความเข้มแข็ง อาจารย์ในหลักสูตรสามารถส่งเสริมการท างานตามความช านาญ
ของแต่ละคนได้อย่างม ีประสิทธิภาพ  
     3. อาจารย์ประจ าหลักสูตรต้องมีวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์ในจ านวนที่ไม่ต่ ากว่าตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ.  
 

ระบบการบริหารอาจารย์  
     1. สถาบันต้องมีการจัดสรร หรือจัดหางบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิต าแหน่งทางวิชาการ ตาม
เปูาหมายที่ก าหนด  
     2. ผู้บริหารสถาบันหรือหน่วยงานที่ดูแลการบริหารจัดการหลักสูตรต้องมีการวางแผนระยะยาวด้านอัตราก าลั ง
ด้านอาจารย์ให้เป็นไป ตามเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษา ต้องมีแผนการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยการมี
ส่วนร่วมของทีมบริหารระดับคณะ (คณะกรรมการประจ าคณะ)  
     3. สถาบันมีระบบและกลไกบริหารก าลังคนที่มีประสิทธิภาพ สามารถรักษาอาจารย์ที่มีศักยภาพให้คงอยู่กับ
สถาบัน       ลดอัตราการ ลาออก หรือการย้ายงาน แผนบริหารหลักสูตรควรประกอบด้วย แผนอัตราก าลัง แผนการ  
สรรหาและรับอาจารย์ใหม่ แผนธ ารงรักษา แผนการหาต าแหน่งทดแทนกรณีลาไปศึกษาต่อ/ เกษียณอายุอ่ืนๆ ตาม
บริบท  
     4. ในกรณีที่ปริมาณและคุณภาพอาจารย์ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรก าหนด สถาบันต้องมีวิธีการ
บริหารจัดการเพื่อ ทรัพยากรบุคคล เพ่ือทดแทนข้อจ ากัดอย่างเป็นระบบ  
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     5. มีแผนบริหารความเสี่ยงด้านการบริหาร กรณีมีอาจารย์ส่วนเกิน กรณีมีอาจารย์ขาดแคลน กรณีมีอาจารย์
สมดุลกับภาระงาน เพ่ือให้มี อาจารย์คงอยู่และมีแผนบริหารความเสี่ยงด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
เรียนการสอนและการประเมินผลนิสิต  
     6. การก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของอาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างชัดเจน  
     7. การมอบหมายภาระหน้าที่ให้เหมาะสมกับคุณวุฒิความรู้ความสามารถ และประสบการณ์  
     8. ระบบการก าหนดภาระงานและแรงจูงใจในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  
     9. ระเบียบที่โปร่งใสชัดเจนในการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
     10. ระบบในการเลิกจ้างและการเกษียณอายุอย่างชัดเจน  
     11. ระบบการยกย่องและธ ารงรักษาอย่างมีประสิทธิภาพ  
 

ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
     1. สถาบันให้โอกาสอาจารย์ทุกคนได้พัฒนาตนเองให้มีคุณภาพมาตรฐานทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง  
     2. การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ให้เป็นไปตามมาตรฐานและมีศักยภาพที่ สูงขึ้น เพ่ือ
ส่งผลต่อคุณภาพของ บัณฑิต  
     3. การควบคุม ก ากับ ส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาตนเองในการสร้างผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง  
     4. การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการระหว่างอาจารย์ทั้งในและระหว่างหลักสูตร  
     5. การส่งเสริมการท าวิจัยเพ่ือพัฒนานิสิตของอาจารย์ (ประเมินจากจ านวนอาจารย์ที่มีการท าวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน)  
     6. การประเมินการสอนของอาจารย์และน าผลมาใช้ในการส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านการสอนของอาจารย์    
     7. อาจารย์อาวุโส หรืออาจารย์ที่มีเทคนิคการสอนดีเด่น มีการถ่ายทอดประสบการณ์สู่อาจารย์ในสาขา/หลักสูตร  
     8. บัณฑิตศึกษา ให้ความส าคัญกับการจัดหาอาจารย์หรือพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณสมบัติที่สูงกว่าก าลังคนใน
หลักสูตรปริญญาตรี โดยเฉพาะคุณสมบัติของอาจารย์ที่ต้องเน้นทักษะความสามารถด้านการวิจัย นอกเหนือจาก
ความรู้ความสามารถด้านการสอน 
ตวับ่งชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย์ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
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ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ต้องท าให้อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอ โดยท าให้
อาจารย์มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปิดให้บริการ และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต  
อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่ง ทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง    
      ประเด็นในการพิจารณาตัวบ่งชี้นี้จะประกอบด้วย  
     - ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
     - ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
     - ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
     - จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกท่ีได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อ 
      จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
     การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและความลุ่ม
ลึกทาง วิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความก้าวหน้าทาง
วิชาการและการพัฒนา องค์ความรู้ดังนั้น หลักสูตรจึงควรมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตรง
หรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนใน สัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของหลักสูตรนั้นๆ 
 

 เกณฑ์การประเมิน :  
     โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี  
      ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒปริญญาเอกตามที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 
ขึ้นไป 
 

หลักสูตรระดับปริญญาโท  
     ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
 
 
 

 หลักสูตรระดับปริญญาเอก  
     ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 
 
 



69 
 

สูตรการค านวณ :  
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 
 
 
 
 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 

 คะแนนท่ีได้ = 
 
หมายเหตุ :  
      คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิของ
กระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่ มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปีการศึกษานั้น 
ทั้งนี้อาจใช้คุณวุฒิอื่นเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอก ได้ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี้
ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
      สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ในสถาบัน
ท าการศึกษาวิจัย เพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือน าไปใช้ในการเรียน
การสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหา และพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงาน
ดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจของหลักสูตร 
เกณฑ์การประเมิน :  
     โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  
 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี  
      ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์  
รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
 

 หลักสูตรระดับปริญญาโท  
     ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ 
รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
  

จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

              จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 

              ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

× 100 

× 5 
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หลักสูตรระดับปริญญาเอก  
      ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ 
รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 
 

สูตรการค านวณ :  
 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 
 
 
 
 
 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 

 คะแนนท่ีได้ = 
 
 
 

ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
       ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าได้สร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือแสดงให้เห็นถึง 
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า สมควรส่งเสริมให้มีการ
เผยแพร่และน าไปใช้ ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความ
วิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติตีพิมพ์
ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตรหรือเป็นผลงาน
วิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติว่าจ้าง
ให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการ  พิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่ง
ทางวิชาการแล้ว รวมทั้งงานสร้างสรรค์ต่างๆ โดยมีวิธีการคิดดังนี้  
 

เกณฑ์การประเมิน :  
       โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นคะแนน 
ระหว่าง 0 – 5  

จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

              จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 

              ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

            ร ้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

                              ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5 

× 100 

× 5 
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หลักสูตรระดับปริญญาตรี  
      ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนน
เต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป  
 

หลักสูตรระดับปริญญาโท  
      ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนน
เต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป  
 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก  
      ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนน
เต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 

 

สูตรการค านวณ :  
1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตามสูตร 
 
 
 
 
 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 

 คะแนนท่ีได้ = 
 
 
 
 
 

ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้: 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
  วิชาการระดับชาติ 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

                  จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 

 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

                           ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

× 100 

× 5 
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0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับ นานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบ คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน ทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ก.พ.อ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่
วันที่ออกประกาศ  
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI       
  กลุ่มท่ี 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตาม ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทาง วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการพ.ศ.2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท า เป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ก.พ.อ./
กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลระดับ นานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณา วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 - 
ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร  
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ  
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน  
- ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  
- ต าราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่ 
  ไม่ได้น ามาขอรับ การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
 

 

      การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) 
และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร 
หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได ้
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ดังนี้ : 
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ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ online 
0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 

       ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอก สถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 

จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
       หลักสูตรในระดับปริญญาเอกถือได้ว่าเป็นหลักสูตรสูงสุดของสถาบันการศึกษา เป็นหลักสูตรที่ส าคัญและเน้น
การสร้าง องค์ความรู้ใหม่เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ ดังนั้น อาจารย์ประจ าหลักสูตรระดับปริญญาเอก
จึงมีความส าคัญอย่างมากต่อ หลักสูตรนั้นๆ  
      บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับ
การอ้างอิง ย่อมแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ า หลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถในการท าวิจัย มีผลงานที่ได้รับ
การตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ หรือนานาชาติในฐานข้อมูล TCI และ Scopus และบทความที่ตีพิมพ์ได้รับการ
อ้างอิง แสดงให้เห็นว่ามีการน าไปใช้ประโยชน์และเป็น ฐานในการพัฒนางานวิจัยใหม่ๆ ให้มีความก้าวหน้ามากขึ้น 
จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ได้รับการอ้างอิงมากย่อม แสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็น
ผู้ที่มีผลงานและได้รับการยอมรับในวงวิชาการนั้นๆ  
      การค านวณตัวบ่งชี้นี้ให้เปรียบเทียบจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิง ตั้งแต่หนึ่งครั้งขึ้นไป รวมทั้งการอ้างอิง
ตนเองที่เป็น ผลงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอก นั้น โดยน าเสนอในรูปสัดส่วน ทั้งนี้พิจารณาผลการด าเนินงาน 5 ปีย้อนหลัง
ตามปีปฏิทิน ซึ่งนับรวมปีที่ประเมิน 



74 
 

เกณฑ์การประเมิน :  
        การแปลงอัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นคะแนนระหว่าง   
        0 – 5  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
       อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  
       = 2.5 ขึ้นไป  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
      อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  
      = 3.0 ขึ้นไป  
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
       อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  
       = 0.25 ขึ้นไป 
 

สูตรการค านวณ :  
 1. อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร = 
 
 
 
 

2. แปลงค่าที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 คะแนน = 
 
 

  จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิง 

    จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 

 

 

         อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนด 

                                     ให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 

 

× 5 
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ตัวอย่างการหาอัตราส่วนจ านวนบทความท่ีได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
     ถ้าอาจารย์ประจ าหลักสูตรระดับปริญญาเอกของหลักสูตรหนึ่งในกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมี
จ านวน 5 คน โดยอาจารย์ทั้ง 5 คนมีผลงานตีพิมพ์บทความวิจัยหรือ Review article ในฐานข้อมูล TCI และ 
Scopus ในปีพ.ศ. 2553 - 2557 (ค.ศ. 2010-2014) ซึ่งด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของหลักสูตร
ใน พ.ศ. 2557 (ประเมินในปีค.ศ. 2014) เป็นดังนี้  
     - จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ของอาจารย์ทั้ง 5 คนในฐานข้อมูล Scopus ระหว่าง ค.ศ. 2010-2014 เท่ากับ 15 
บทความ และ จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูลของ TCI เท่ากับ 5 บทความ 
 
      - ในจ านวนนี้มีบทความ 8 บทความในฐานข้อมูล Scopus ที่ได้รับการอ้างอิง อย่างน้อย 1 ครั้ง และมีบทความ 
2 บทความที ่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูล TCI ได้รับการอ้างอิงอย่างน้อย 1ครั้ง  
 
ดังนั้น อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร = 
 
 
 
 
     น ามาค านวณคะแนน                2.0         
                                            25 
 
 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       ผลการประกันคุณภาพ ต้องน าไปสู่การมีอัตราก าลังอาจารย์ที่มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนิสิตที่รับเข้า 
       ในหลักสูตร อัตรา คงอยู่ของอาจารย์สูง และอาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร  ในการรายงาน
การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน ในประเด็นต่อไปนี้ 
      - การคงอยู่ของอาจารย์  
      - ความพึงพอใจของอาจารย ์ 

 จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงอย่างน้อย 1 ครั้ง               8+2      =       10      = 2.0       

      จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรทั้งหมด                            5       5           

                                     

 

 

× 5     = 4.0 คะแนน 
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 เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

• ไม่มีการ 
 รายงานผล  
การด าเนินงาน 

• มีการ 
  รายงานผล  
  การด าเนินงาน 
  ในบางเรื่อง 

• มีการรายงาน 
 ผลการด าเนินงาน 
 ครบทุกเรื่องตาม 
 ค าอธิบาย ใน 
 ตัวบ่งช้ี 

• มีการรายงาน 
  ผลการด าเนินงาน 
  ครบทุกเรื่องตาม 
  ค าอธิบายใน 
  ตัวบ่งช้ี  
• มีแนวโน้มผลการ  
  ด าเนินงานท่ีดีขึ้น 
  ในบางเรื่อง 

• มีการรายงานผล 
  การด าเนินงาน 
  ครบทุก เรื่องตาม 
  ค าอธิบาย ในตัว 
  บ่งช้ี 
• มีแนวโน้มผลการ  
  ด าเนินงานท่ีดีขึ้น 
  ในทุกเรื่อง 

• มีการรายงานผล 
  การด าเนินงานครบ 
  ทุกเรื่องตาม 
  ค าอธิบายในตัว 
  บ่งช้ี  
• มีแนวโน้มผลการ  
  ด าเนินงานท่ีดีขึ้นใน  
  ทุกเรื่อง  
• มีผลการด าเนินงาน    
  ที่โดดเด่น  
  เทียบเคียงกับ  
  หลักสูตรนั้นใน  
  สถาบันกลุ่ม 
 เดียวกัน โดยมี   
  หลักฐาน เชิง 
  ประจักษ์ยนืยัน  
  และกรรมการ  
  ผู้ตรวจประเมิน  
  สามารถให้เหตุผล  
  อธิบายว่าเป็น ผล 
  การด าเนินงานท่ี  
  โดดเด่นอยา่ง 
  แท้จริง  

 

แนวทางในการประเมินตัวบ่งช้ีที่ 4.3 
 ผลที่เกิดกับอาจารย ์ 
     1. อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
     2. ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารจัดการหลักสูตร  
     3. จ านวนอาจารย์เพียงพอในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร 
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องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน  
 แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดสอนต้องผ่านการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และมีการ ปรับปรุงทุก 5 ปีแต่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการบริหารจัดการหลักสูตร
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่าง ต่อเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหน้าที่ในการบริหาร
จัดการ 3 ด้านที่ส าคัญ คือ (1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การวางระบบผู้สอนและกระบวนการเรียนการ
สอน (3) การประเมินผู้เรียน ระบบประกันคุณภาพในการด าเนินการหลักสูตร ประกอบด้วย หลักสูตรการเรียนการ
สอน และการประเมินผู้เรียน เพ่ือให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามที่ส านักงาน คณะกรรมการการ
อุดมศึกษาก าหนด ตัวบ่งชี้ในการประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดรายวิชาที่มีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทัน 
ความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งการวางระบบผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งต้อง
เป็นบุคคลที่มีความรู ้ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์และมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานิสิตให้เต็มศักยภาพ จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้น นิสิตเป็นส าคัญ และส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
 
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบนี้พิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้  
            ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร  
            ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
            ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน  
            ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ประเภทของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ/ูอ.ธณกฤษ หม่ืนก้อนแก้ว 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับทราบจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และมีการ ปรับปรุงทุก 5 ปี แต่ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องมีการออกแบบหลักสูตร ควบคุมก ากับการจัดท า
รายวิชาต่างๆ ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการบริหาร
จัดการการเปดิรายวิชาต่างๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่ เน้นนิสิตเป็นส าคัญ โดยสนองความต้องการของนิสิต และ
ตลาดแรงงาน ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องเน้นการ พัฒนาทักษะด้านการวิจัยและการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
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       ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อยให้
ครอบคลุม ประเด็นต่อไปนี้ 
       - การออกแบบหลักสูตรและสาระวิชาในหลักสูตร 
       - การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ  
       ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าหลักสูตรอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ
ด าเนินงานทั้งหมดที่ท าให้หลักสูตรมีความทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและความ
ต้องการของประเทศ 
 
 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด  
  ในการ ก ากับ 
  ติดตามและ  
  ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล 
  หลักฐาน 

• มีระบบ ม ี
  กลไก  
• ไม่มีการน า 
  ระบบ กลไก 
  ไปสู่การ  
  ปฏิบัติ/ 
  ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• ไม่มีการ 
  ปรับปรุง/ พัฒนา 
  กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/    
  พัฒนา 
  กระบวนการ จาก 
  ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ จาก 
  ผลการประเมิน  
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็น 
  ชัดเจน เป็น  
  รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/ ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนากระบวนการ  
  จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็นชัดเจน  
  เป็นรูปธรรม  
• มีแนวทางปฏิบัติที ่
  ด ีโดยมีหลักฐาน  
เชิงประจักษ์ยืนยัน   
 และกรรมการ  
 ผู้ตรวจประเมิน  
 สามารถใหเ้หตผุล  
 อธิบายการเป็น  
 แนวปฏิบัติที่ดีได ้ 
 ชัดเจน 
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แนวทางในการประเมินตัวบ่งช้ีที่ 5.1  
สาระของรายวิชาในหลักสูตร  
     1. หลักสูตรมีการก าหนดสาระวิชาทางทฤษฎีและการปฏิบัติที่ช่วยสร้างโอกาสในการพัฒนาความรู้ทักษะผ่าน
การเรียนการสอนที่ม ีประสิทธิภาพ  
    2. เนื้อหาของหลักสูตรในแต่ละรายวิชามีการปรับปรุงให้ทันสมัยตลอดเวลา มีการเปิดวิชาใหม่ใหน้ิสิตได้เรียน    
    3. หลักสูตรแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ชัดเจน ทันสมัย สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางวิชาการและความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต  
    4. ค าอธิบายรายวิชามีเนื้อหาที่เหมาะสมกับชื่อวิชาจ านวนหน่วยกิตและมีเนื้อหาที่ครบคลุมกว้างขวางครบถ้วน 
ในสิ่งที่ควรเรียน มีความลึกในวิชาเอกหรือที่เป็นจุดเน้น มีความต่อเนื่องเชื่อมโยงสัมพันธ์กันระหว่างวิชา และมีการ
สังเคราะห์การเรียนรู้  
    5. เนื้อหาที่ก าหนดในรายวิชาไม่มีความซ้ าซ้อน กลุ่มรายวิชามีความต่อเนื่องสัมพันธ์กันเหมาะสมกับระดับ
การศึกษาของหลักสูตร  
     6. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนตรงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนดในรายวิชาและหลักสูตร  
     7. การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาระเนื้อหาที่ก าหนดในค าอธิบายรายวิชาครบถ้วน  
     8. การเปิดรายวิชามีล าดับก่อนหลังที่เหมาะสม เอ้ือให้นิสิตมีพ้ืนฐานความรู้ในการเรียนวิชาต่อยอด  
     9. การเปิดรายวิชาเป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสูตรเพื่อให้นิสิตส าเร็จได้ทันตามเวลาที่ก าหนดในหลักสูตร  
     10. การเปิดรายวิชาเลือกสนองความต้องการของนิสิต ทันสมัย และเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน  
     11. การจัดรายวิชาในหลักสูตรแก่นิสิตที่เรียนในสถาบันหรือนอกสถาบัน การศึกษาปกติหรือการศึกษาทางไกล 
มีการควบคุมให้ นิสิตได้เนื้อหาสาระ เปูาหมายการเรียนรู้วิธีการจัดการเรียนการสอน การประเมินที่เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน  
ปริญญาตรี (ประเด็นเพิ่มเติม)  
     1. การจัดรายวิชาเน้นเนื้อหาความรู้และทฤษฎีการปฏิบัติในเนื้อหาสาระของสาขาวิชาที่เป็นจุดเน้นวิชา
การศึกษาทั่วไปที่สร้างความ เป็นมนุษย์ที่เตรียมนิสิตออกสู่โลกแห่งการด ารงชีวิต  
     2. หากมีการโอนหน่วยกิต ต้องให้ความส าคัญกับการเทียบวิชารับโอนที่ต้องมีการเรียนในเนื้อหาสาระที่ก าหนด
ในรายวิชาของ หลักสูตรอย่างครอบคลุม ครบถ้วน 
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บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)  
     1. เนื้อหาสาระของรายวิชาเน้นความรู้ทฤษฎีในสาขาท่ีเกี่ยวข้องที่มีความที่ซับซ้อน มีจุดเน้น  
     2. การควบคุมก ากับหัวข้อวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์ที่อนุมัติเป็นประเด็นวิจัยร่วมสมัย/สนองความต้องการของ
สังคม  
     3. หัวข้อวิทยานิพนธ์เป็นประเด็นวิจัยที่เหมาะสมกับปรัชญา วิสัยทัศน์ของหลักสูตร และสอดคล้องกับระดับของ
หลักสูตร  
     4. หัวข้อวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก มีความซับซ้อนและลึกซึ้งและให้องค์ความรู้ใหม่มากกว่าระดับปริญญาโท 

 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ/ูอ.ธณกฤษ หม่ืนก้อนแก้ว 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       หลักสูตรต้องให้ความส าคัญกับการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยค านึงถึงความรู้ ความสามารถและ
ความเชี่ยวชาญใน วิชาที่สอน และเป็นความรู้ที่ทันสมัยของอาจารย์ที่มอบหมายให้สอนในวิชานั้นๆ เพ่ือให้นิสิตได้รับ
ความรู้ประสบการณ์และได้รับ การพัฒนาความสามารถจากผู้รู้จริง ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องให้
ความส าคัญกับการก าหนดหัวข้อวิทยานิพนธ์ การก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระที่เหมาะสม
กับหัวข้อวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระ และลักษณะของนิสิต ให้นิสิตได้รับโอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตาม
ศักยภาพ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระต้องสามารถ  ให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระ
ตั้งแต่กระบวนการพัฒนาหัวข้อจนถึงการท าวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระ การสอบปูองกัน และการเผยแพร่
ผลงานวิจัยจนส าเร็จการศึกษา  
      กระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่ 21 ต้องเน้นการพัฒนานิสิตให้มีความรู้ตามโครงสร้างหลักสูตร
ที่ก าหนด และได้รับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิคุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
โดยเฉพาะทักษะการเรียนรู้ด้วย ตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ทักษะการท างานแบบมีส่วนร่วม 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีความสามารถ ในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหม่ต้องใช้สื่อ
เทคโนโลยีและท าให้นิสิตเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได้ ผู้สอนมีหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้เกิด
การเรียนรู้และสนับสนุนการเรียนรู้ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอน จะเน้นการวิจัยเป็นฐาน การ
เรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น 
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       ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน อย่างน้อยให้
ครอบคลุม ประเด็นต่อไปนี้ 
      - การก าหนดผู้สอน  
      - การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน  
      - การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และ 
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
      - การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ให้สอดคล้องกับสาขาวิชาและ  
ความก้าวหน้าของศาสตร์ 
      - การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีความเชี่ ยวชาญ 
สอดคล้องหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์  
     - การช่วยเหลือก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ และการตีพิมพ์ผลงานในระดับ
บัณฑิตศึกษา  
      ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด 
ที่ท าให้ กระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ก่อให้เกิด ผลการเรียนรู้บรรลุตามเป้าหมาย 
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เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด  
  ในการ ก ากับ 
  ติดตามและ  
  ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล 
  หลักฐาน 

• มีระบบ ม ี
  กลไก  
• ไม่มีการน า 
  ระบบ กลไก 
  ไปสู่การ  
  ปฏิบัติ/ 
  ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• ไม่มีการ 
  ปรับปรุง/ พัฒนา 
  กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/    
  พัฒนา 
  กระบวนการ จาก 
  ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ จาก 
  ผลการประเมิน  
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็น 
  ชัดเจน เป็น 
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/ ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนากระบวนการ  
  จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็นชัดเจน  
  เป็นรูปธรรม  
• มีแนวทางปฏิบัติที ่
  ด ีโดยมีหลักฐาน  
เชิงประจักษ์ยืนยัน   
 และกรรมการ  
 ผู้ตรวจประเมิน 
สามารถให้เหตผุล  
 อธิบายการเป็น  
 แนวปฏิบัติที่ดีได ้ 
 ชัดเจน  

 

แนวทางในการประเมิน ตัวบ่งช้ีที่ 5.2  
การวางระบบผู้สอน  
     1. ผู้สอนมีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที่สอน มีความรู้และความช านาญในเนื้อหาวิชาที่สอน(ค านึงถึง
สาขาวิชา ประสบการณ์ ท างาน ผลงานวิชาการของผู้สอน)  
     2. หลักสูตรก าหนดผู้สอนให้นิสิตได้เรียนจากผู้สอนที่มีความช านาญหลากหลายเพ่ือให้มีโอกาสได้รับการพัฒนา
มุมมองหรือความคิด จากผู้สอนหลากหลายความรู้และประสบการณ์ (ในแต่ละหลักสูตรนิสิตควรได้เรียนกับอาจารย์
ผู้สอนคนเดิมไม่เกิน 3 วิชา)  
     3. มีการก ากับมาตรฐานการท าประมวลการสอน (มคอ.3 และ มคอ.4) ของอาจารย์ให้ทันสมัยในด้านเนื้อหา 
กิจกรรมการเรียน การวัดและประเมินผลเหมาะสม  
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     4. การก ากับให้อาจารย์ทุกคนต้องมีการท าประมวลการสอนรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4) ทุกรายวิชาแจกนิสิต 
และมีการก ากับ ให้ด าเนินการสอนตามประมวลการสอนรายวิชา  
     5. นิสิตที่เรียนในและนอกสถาบัน หรือระบบปกติ/ระบบทางไกล ต้องได้รับการสอนจากอาจารย์ที่มีคุณสมบัติที่
คุณภาพ มาตรฐานเดียวกัน มีโอกาสที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ที่ปรึกษาเท่าเทียมกัน  
     6. หากมีการก าหนดให้มี TA, RA ช่วยสอน ต้องได้รับการฝึกอบรมการให้ค าแนะน า และการปรับปรุงพัฒนาให้มี
ความสามารถในการปฏิบัติงานช่วยเหลือนิสิตอย่างเหมาะสม  
 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)  
     1. หลักสูตรต้องมีอาจารย์เต็มเวลาในปริมาณที่เพียงพอมีคุณสมบัติด้านความรู้ประสบการณ์เวลาในกา รให้
ค าปรึกษาและการพัฒนานิสิต  
     2. การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์ค านึงถึงคุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาที่เหมาะสมกับ
หัวข้อวิทยานิพนธ์ที่อนุมัติ โดยเฉพาะความรู้และความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิจัยที่จะควบคุมการท าวิทยานิพนธ์ของ
นิสิตและเหมาะสมกบัลักษณะของนิสิต  
     3. มีการควบคุมก ากับจ านวนนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่สกอ. ก าหนด  
     4. มีการก ากับให้อาจารย์พิเศษที่มาท าหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษามีการผลิตผลงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง  
กระบวนการเรียนการสอน  
     1. การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐานเดียวกัน       
     2. การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนิสิต  
      3. การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เน้นทฤษฎีและการปฏิบัติการเรียนรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก/
ผู้ประกอบการการศึกษาดูงาน ฯลฯ  
     4. การจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมทางการเรียนแก่นิสิต (เช่น ความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นต้องมีก่อนเข้า
โปรแกรม ภาษาอังกฤษ ฯลฯ)  
     5. การจัดกิจกรรมการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพนิสิตระหว่างเรียนเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้/การท างาน/
การประกอบอาชีพ  
     6. การส่งเสริมความสามารถพิเศษ คุณลักษณะที่เอ้ือต่อการท างาน (ความรับผิดชอบ ทักษะการสื่อสารการพูด 
ฟังอ่าน เขียน ทักษะ ICT ทักษะ การแก้ปัญหาฯลฯ) ด้วยวิธีการหลายช่องทาง เช่น การส่งเสริมการเรียนรู้ด้วย
เทคโนโลยีสื่อสาร (เครือข่ายทางสังคม online learning)  
     7. การเตรียมความพร้อมด้านการท างาน/การประกอบอาชีพ (กลไกการช่วยเหลือด้านการหางานท า/การ
เผยแพร่ผลงาน)  
     8. การสอนแบบเน้นการปฏิบัติการเรียนรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก/ผู้ประกอบการ การศึกษาดูงาน   
     9. มีการควบคุมมาตรฐานของแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
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     10. การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพเช่น online learning  
     11. การส่งเสริมการท าวิจัยเพ่ือพัฒนานิสิตของอาจารย์ (ประเมินจากจ านวนอาจารย์ที่มีการท าวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน)  
     12. มีการประเมินการสอนของอาจารย์และน าผลมาใช้ในการส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านการสอนของ
อาจารย์  
     13. อาจารย์อาวุโส หรืออาจารย์ที่มีเทคนิคการสอนดีเด่น มีการถ่ายทอดประสบการณ์สู่อาจารย์ในสาขา/
หลักสูตร  
     14. การควบคุมก ากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินนิสิต 
 

ปริญญาตรี (ประเด็นเพิ่มเติม)  
     1. การน ากระบวนการบริการทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้
ของนิสิต  
     2. การน ากระบวนการวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนิสิต การสอดแทรกศิลปะและ
วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ในกระบวนการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนิสิต  
     3. การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน (senior project) เหมาะสมกับประเด็นท่ีนิสิตสนใจ (ถ้ามี)  
     4. ระบบการก ากับติดตามความก้าวหน้าในการท าโครงงาน (senior project) ของอาจารย์ที่ปรึกษา (ถ้ามี)  
     5. มีระบบการคัดเลือกสถานประกอบการที่จะให้นิสิตเข้าไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  
     6. มีระบบการติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานของนิสิตสหกิจศึกษา โดยมีส่วนร่วมของสถานศึกษา
และสถานประกอบการ 
 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)  
     1. การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนิสิต โดยเฉพาะการสอนที่เน้นปัญหา
เป็นฐาน การสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน  
     2. มีระบบก ากับการท างานของอาจารย์ผู้สอนที่เอ้ือประโยชน์ต่อนิสิตเต็มที่ ให้ความส าคัญกับพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของ อาจารย์ในการให้ค าปรึกษาแก่นิสิตตามจรรยาบรรณของอาจารย์  
     3. มีระบบการก ากับติดตามความก้าวหน้าในการท าวิทยานิพนธ์/สาระนิพนธ์ของนิสิต เพ่ือให้นิสิตส าเร็จ
การศึกษาได้ทันตาม ระยะเวลาที่ก าหนด  
     4. หัวข้องานวิจัยของนิสิตสอดคล้องหรือสัมพันธ์กับความเชี่ยวชาญของอาจารย์ที่ปรึกษา  
     5. มีระบบและมีการติดตามความก้าวหน้าของการท าวิทยานิพนธ์ของนิสิตแต่ละคนอย่างน้อยหนึ่งครั้งต่อภาค
การศึกษา  
     6. มีฐานข้อมูลงานวิจัยออนไลน์ที่เกี่ยวข้องและนิสิตสามารถเข้าใช้งานได้อย่างสะดวก  
     7. มีการให้ความรู้และระดับชั้นความส าคัญในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสารวิชาการตามฐานข้อมูลที่  



85 
 

สกอ. รับรอง และ การจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร  
     8. มีการให้ความรู้เกี่ยวกับจรรยาบรรณนักวิจัย ปัญหาการคัดลอกผลงานวิจัย และปัญหาของวารสารที่ไม่มี
คุณภาพ  
     9. การชี้แนะแหล่งทุนสนับสนุนการท าวิทยานิพนธ์และส่งเสริมให้นิสิตจัดท าข้อเสนอโครงการที่มีโอกาสได้รับทุน
สนับสนุน  
     10. การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันภายในประเทศและต่างประเทศ มีVisiting Professors ที่มาช่วยสอนหรือ
ให้ประสบการณ์แก่ นิสิต และการส่งนิสิตไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ       

 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ/ูอ.ภัทรนัย ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
      การประเมินนิสิตมีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนิสิตเพ่ือให้ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อ
การ ปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้สอน และน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิต (assessment for learning) 
การประเมินที่ท าให ้นิสิตสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของ
ตนเองใหม่ จนเกิดการเรียนรู้ (assessment as learning) และการประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตที่แสดงผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (assessment of learning) การประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพ่ือจุดมุ่งหมายประการ
หลัง คือ เน้นการได้ข้อมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผลการเรียนรู้ ของนิสิต การจัดการเรียนการสอนจึงควรส่งเสริมให้มีการ
ประเมินเพ่ือจุดมุ่งหมายสองประการแรกด้วย ทั้งนี้ความเหมาะสมของ ระบบประเมินต้องให้ความส าคัญกับการ
ก าหนดเกณฑ์การประเมิน วิธีการประเมิน เครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้
ได้อย่างเหมาะสม มีการก ากับให้มีการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) มีการใช้วิธีการประเมิน ที่
หลากหลาย ให้ผลการประเมินที่สะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง (real world) และ
มีวิธีการให้ข้อมูลปูอนกลับ (feedback) ที่ท าให้นิสิตสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได้ให้ผลการ
ประเมินที่สะท้อนระดับ ความสามารถที่แท้จริงของนิสิตส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องให้ความส าคัญกับ
การวางระบบประเมินวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่มีคุณภาพด้วย  
     ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน อย่างน้อยให้
ครอบคลุม ประเด็นต่อไปนี้  
     - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
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     - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต  
     - การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7)  
     - การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
      ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด 
ที่สะท้อน สภาพจริงด้วยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได้ ให้ข้อมูลที่ช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนมีแนวทาง
ในการปรับปรุงพัฒนาการ เรียนการสอนต่อไป       

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด  
  ในการ ก ากับ 
  ติดตามและ  
  ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล 
  หลักฐาน 

• มีระบบ ม ี
  กลไก  
• ไม่มีการน า 
  ระบบ กลไก 
  ไปสู่การ  
  ปฏิบัติ/ 
  ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• ไม่มีการ 
  ปรับปรุง/ พัฒนา 
  กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/    
  พัฒนา 
  กระบวนการ จาก 
  ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ จาก 
  ผลการประเมิน  
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็น 
  ชัดเจน เป็น 
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/ ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนากระบวนการ  
  จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็นชัดเจน  
  เป็นรูปธรรม  
• มีแนวทางปฏิบัติที ่
  ด ีโดยมีหลักฐาน  
 เชิงประจักษ์ยืนยัน   
 และกรรมการ  
 ผู้ตรวจประเมิน 
 สามารถใหเ้หตผุล 
 อธิบายการเป็นแนว 
 ปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน  
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แนวทางในการประเมิน ตัวบ่งช้ีที่ 5.3  
     1. การก าหนดเกณฑ์การประเมินให้นิสิตมีส่วนร่วม  
     2. น้ าหนักขององค์ประกอบในการประเมินสอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชา (วิชาทฤษฎีปฏิบัติสัมมนา ฯลฯ)  
     3. การประเมินผลการเรียนรู้ของโดยใช้การประเมินตามสภาพจริง (เครื่องมือประเมินมีความหลากหลาย เช่น 
ข้อสอบปรนัย อัตนัย การบ้าน รายงานที่มอบหมาย การสอบปากเปล่า การสังเกตพฤติกรรมนิสิต การวัดทักษะการ
ปฏิบัติงาน ฯลฯ เครื่องมือ ประเมินสะท้อนสภาพการปฏิบัติงานจริงในการประกอบอาชีพ)  
     4. การก ากับให้มีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินนิสิตที่เหมาะสมกับวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้   
     5. การวิเคราะห์/ตรวจสอบคุณภาพ/ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณภาพนิสิต (มีการวิพากษ์ 
ข้อสอบ ปรับปรุง ข้อสอบ สร้างข้อสอบใหม่ๆ เสมอ มีคลังข้อสอบ ข้อสอบหรือเครื่องมือประเมินสามารถวัดความรู้
และการคิดข้ันสูงได้เครื่องมือ ประเมินสะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานได้จริงในโลกแห่งการท างาน)  
     6. การควบคุมการประเมินผลการเรียนในรายวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐานเดียวกัน  
 

     7. การตัดเกรดและแจ้งให้นิสิตรับรู้ชัดเจน (ก าหนดเกณฑ์การประเมิน/การตัดเกรดชัดเจน สอดคล้องกับที่เกณฑ์
ที่นิสิตมีส่วนร่วมหรือรับรู้ร่วมกันตั้งแต่แรก มีข้อมูลหลักฐานหรือที่มาของคะแนนที่ใช้ในการการตัดเกรดชัดเจน          
การกระจายของเกรด สะท้อนความสามารถท่ีแท้จริงของนิสิตและลักษณะของรายวิชา)  
     8. การส่งเสริมการสอบ exit exam ตามมาตรฐาน TQF  
     9. การประเมินการจัดการเรียนการสอน การประเมินหลักสูตรตามรายละเอียดใน มคอ. 5 มคอ. 6 และมคอ.7 
บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม)  
     10. การก าหนดเกณฑ์การประเมินชัดเจน มีตัวบ่งชี้คุณภาพของรายงานวิทยานิพนธ์และการสอบปูองกันชัดเจน  
     11. ข้อมูลที่รองรับการประเมินท่ีมาโปร่งใส ตรวจสอบ และสะท้อนระดับคุณภาพของวิทยานิพนธ์สารนิพนธ์ได้  
     12. วิทยานิพนธ์ที่มีคุณภาพระดับดีมาก มีประเด็นวิจัยที่สะท้อนความคิดริเริ่ม ร่วมสมัย มีการออกแบบการวิจัย
ที่เหมาะสม เป็นตัวอย่างของผลงานที่มีคุณภาพ มีการเผยแพร่ในรูปแบบ/วารสารซึ่งเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชาชีพ
หรือรับรองโดย สกอ. 
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ตวับ่งชี้ท่ี 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ/ูอ.ภัทรนัย ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
      ผลการด าเนินงานของหลักสูตร หมายถึง ร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ข้อ 7 ที่หลักสูตรแต่ละหลักสูตร
ด าเนินงานได้ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ประจ าหลักสูตรจะเป็นผู้รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ในแบบ
รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)  

เกณฑ์การประเมิน :  
     มีการด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้การด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน = 0  
     มีการด าเนินงานร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้การด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน = 3.50  
     มีการด าเนินงานร้อยละ 80.01 – 89.99 ของตัวบ่งชี้การด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน = 4.00  
     มีการด าเนินงานร้อยละ 90.00 – 94.99 ของตัวบ่งชี้การด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน = 4.50  
     มีการด าเนินงานร้อยละ 95.00 – 99.99 ของตัวบ่งช้การด  ี   าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน = 4.75  
     มีการด าเนินงานร้อยละ 100 ของตัวบ่งชี้การด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน = 5 
สูตรการค านวณ :  
     1. ค านวณค่าร้อยละผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา ตามสูตร 
 
 
 
 
 
 
      
        2. น าค่าร้อยละจากข้อ 1 มาเทียบคะแนนตามเกณฑ์การประเมิน 
 
 

จ านวนตัวบง่ชีผ้ลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ที่ด าเนินการได้จริง 

จ านวนตัวบง่ชีผ้ลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ 

ต้องด าเนินงานในปีการศึกษานัน้ๆ 

× 100 
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องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
 ในการด าเนินการบริหารหลักสูตร จะต้องมีปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ซึ่ง
ประกอบด้วย ความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ความพร้อมด้านเทคโนโลยีความพร้อมด้านการ
ให้บริการ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องท าวิจัย อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด การบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ คอมพิวเตอร์ Wifi และอ่ืนๆ รวมทั้ง การบ ารุงรักษาที่ส่งเสริมสนับสนุนให้นิสิตสามารถเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนด ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติโดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์  
 
 องค์ประกอบด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จะพิจารณาได้จาก  
 ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ภัทรนัย ไชยพรม/ดร.มนัสวี พานิชนอก 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู

ค าอธิบาย :  
      ความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ได้แก่ความพร้อมทางกายภาพ เช่น ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ ที่พักของนิสิต ฯลฯ และความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความสะดวกหรือ
ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพ่ือ
การสืบค้น แหล่งเรียนรู้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ฯลฯ สิ่งสนับสนุนเหล่านี้ต้องมีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพพร้อมใช้งาน 
ทันสมัยโดยพิจารณาการด าเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการ ประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์  
      ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน อย่างน้อยให้
ครอบคลุม ประเด็นต่อไปนี้ 
      - ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้มีสิ่ง
สนับสนุนการ เรียนรู้  
      - จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน  
      - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   
       ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด
ที่สะท้อนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอน และส่งผลให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิผล   
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เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด  
  ในการ ก ากับ 
  ติดตามและ  
  ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล 
  หลักฐาน 

• มีระบบ ม ี
  กลไก  
• ไม่มีการน า 
  ระบบ กลไก 
  ไปสู่การ  
  ปฏิบัติ/ 
  ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• ไม่มีการ 
  ปรับปรุง/ พัฒนา 
  กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/    
  พัฒนา 
  กระบวนการ จาก 
  ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก • 
มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/  
  ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนา 
  กระบวนการ จาก 
  ผลการประเมิน  
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
 
 
 
 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ 
  กลไก ไปสู่การ 
  ปฏิบัติ/ ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน  
  กระบวนการ  
• มีการปรับปรุง/  
  พัฒนากระบวนการ  
  จากผลการประเมิน  
• มีผลจากการ  
  ปรับปรุงเห็นชัดเจน  
  เป็นรูปธรรม  
• มีแนวทางปฏิบัติ 
ท่ีดี โดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยัน และ
กรรมการผู้ตรวจ
ประเมิน สามารถให้
เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติท่ีดีได้
ชัดเจน  

 

 
แนวทางในการประเมิน ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1  
      ความเหมาะสมและเพียงพอของสิ่งสนับสนุนทางกายภาพและทรัพยากรการเรียนรู้  
     1. การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ สภาพแวดล้อมด้านการเรียนรู้)  
     2. การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา เช่น ห้องสมุด ฐานข้อมูลทรัพยากรการเรียนรู้
วารสารวิชาการเพ่ือ การสืบค้น ฯลฯ เพียงพอ ทันสมัย  
     3. การจัดพ้ืนที่/สถานที่ส าหรับนิสิตและอาจารย์ได้พบปะ สังสรรค์แลกเปลี่ยนสนทนา หรือท างานร่วมกัน  
     4. มีบริการคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง  
     5. ส าหรับการเรียนการสอนทางไกล ระบบการเรียนรู้แบบทางไกลมีประสิทธิภาพ อาจารย์และนิสิตสามารถ
ติดต่อสื่อสารได้ ใกล้ชิด  
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     บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)  
     1. การเปิดสอนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาควรด าเนินการต่อเมื่อสถาบันมีความพร้อมและก าหนดความคาดหวังสูง
กว่าข้อก าหนดใน หลักสูตรปริญญาตรีที่เป็นสาขาเดียวกัน ทรัพยากรการเรียนรู้และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ 
โดยเฉพาะแหล่งข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือการสืบค้นและการเรียนรู้ต้องมีมากกว่าข้อก าหนดที่พึงมีของหลักสูตรปริญญา
ตรี  
     2. มีการจัดสรรงบประมาณให้นิสิตเพ่ือท าวิจัย 
     3. มีห้องท างานวิจัย (ซึ่งไม่ใช่ห้องเรียน) เพ่ือให้นิสิตเข้าใช้ได้สะดวกในการท าวิจัย  
     4. มีอุปกรณ์และเครื่องมือพ้ืนฐานที่จ าเป็นและเหมาะสมในการท าวิจัย 
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ส่วนที่ 7 รายละเอียดคู่มอืการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 

 
บทที่ 5 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ  

 ประกอบด้วย ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการในระดับคณะ จ านวนรวม 
17 ตัวบ่งชี้ดังนี้ 
องค์ประกอบการ ประกัน

คุณภาพ ระดับคณะ 
 ตัวบ่งชี้ เกณฑ์พิจารณา 

1. การผลติบัณฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 ผลการบริหารจดัการหลักสูตรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของระดับคณุภาพของทุกหลักสตูรที่
คณะรับผดิชอบ 

1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคณุวฒุ ิ
  ปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะทีม่ีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะทีด่ ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

1.4 จ านวนนิสติเตม็เวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์
ประจ า 

สัดส่วนจ านวนนิสติเตม็เวลา เทียบเท่าต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ า 

1.5 การบริการนสิิตระดับปริญญาตร ี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

1.6 กิจกรรมนิสติระดับปรญิญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

2.การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจยั 
และงานสร้างสรรค ์

เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวจิัยและสร้างสรรค ์ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน สรา้งสรรค์ทั้ง
ภายในและภายนอกต่อจ านวนอาจารย ์
ประจ าและนักวิจัย 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ ประจ าและ 
นักวิจัย 

ผลงานทางวิชาการทุกประเภทต่ออาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 

3.การบริการวิชาการ  3.1 การบริการวิชาการแกส่ังคม เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

4.การท านุบ ารุงศิลปะ 
และวัฒนธรรม  

4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

5.การบริหารจัดการ 5.1 การบรหิารของคณะเพื่อการก ากับติดตาม ผลลัพธ์
ที่ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ ของคณะ 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
 

  พันธกิจที่ส าคัญท่ีสุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนมีความรู้ใน วิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันใช้
หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้น พันธกิจดังกล่าวจึงเกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแต่การก าหนด  ปัจจัยน าเข้าที่ได้มาตรฐานตามที่ก าหนด 
ประกอบด้วยการมีอาจารย์ที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการ บริหารจัดการการเรียน
การสอนที่อาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝุายที่เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาบัน   

 ตัวบ่งชี้จ านวน 9 ตัวบ่งชี้คือ  
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การบริการนิสิตระดับปริญญาตรี  
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนิสิตระดบัปริญญาตรี  
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบาย :  
        ผลการด าเนินการของทุกหลักสูตรในคณะ ซึ่งสามารถสะท้อนคุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 
        
เกณฑ์การประเมิน : 
      ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 
 
สูตรการค านวณ :    
                      
               คะแนนที่ได้ = 
 
หมายเหตุ :  หลักสูตรที่ได้รับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา
เห็นชอบ ไม่ต้องน าคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาค านวณในตัวบ่งชี้นี้แต่ต้องรายงานผลการรับรองตาม
ระบบนั้นๆ ในตัวบ่งชี้นี้ให้ครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

  จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่คณะรับผิดชอบ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยน าเช้า 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ/ูอ.ธณกฤษ หม่ืนก้อนแกว 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบาย :  
        การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และความ
ลุ่มลึกทาง วิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือติดตามความก้าวหน้าทาง
วิชาการและการพัฒนา องค์ความรู้ดังนั้นคณะจึงควรมีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรง หรือสัมพันธ์กับ
หลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเน้นของหลักสูตร 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
       โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2  
       ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป  
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง  
       ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป  
 

สูตรการค านวณ :    
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 
                      
               
 
 

 
2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
                      
    คะแนนที่ได้ =     
 
 

 
 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก   

         จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 
× 100 

          ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก          

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

× 5 
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หมายเหตุ :  
      1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิของ  
กระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปีการศึกษานั้น 
ทั้งนีอ้าจใช้ คุณวุฒิอื่นเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี้
ต้องได้รับความ  
เห็นชอบจาก คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
     2. การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ในกรณีที่มี
อาจารย์บรรจุ ใหม่ให้ค านวณตามเกณฑ์อาจารย์ประจ าที่ระบุในค าชี้แจงเกี่ยวกับการนับจ านวนอาจารย์ประจ าและ
นักวิจัย 
 

 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยน าเช้า 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบาย :  
        สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ ในสถาบัน
ท าการศึกษา วิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือน าไปใช้ในการเรียน
การสอน รวมทั้งการแก้ไข ปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงาน
ดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ 

 

เกณฑ์การประเมิน : 
       โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
  
เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2  
       ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์
รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง  
       ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่ วยศาสตราจารย์รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์
รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
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สูตรการค านวณ :    
  1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 
                      
               
 
 
  
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
 
          คะแนนที่ได้ =      

 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 จ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยน าเช้า 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบาย :  
      ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งส าหรับการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือสัดส่วนของนิสิตต่ออาจารย์ที่จะต้อง 
สอดคล้องกับศาสตร์ในแต่ละสาขาวิชาและลักษณะการเรียนการสอน รวมทั้งมีความเชื่อมโยงไปสู่การวางแผนต่างๆ 
เช่น การวางแผนอัตราก าลัง ภาระงานอาจารย์ เปูาหมายการผลิตบัณฑิต ดังนั้น คณะจึงควรมีจ านวนนิสิตเต็มเวลา
เทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ที่ประจ าปฏิบัติงานจริงไม่เกินจ านวนเหมาะสม 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
       ในกรณีที่จ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าน้อยกว่าหรือเทียบเท่ากับเกณฑ์มาตรฐานก าหนดเป็น 5 
คะแนน 
       ในกรณีที่จ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ามากกว่าเกณฑ์มาตรฐานให้ ค านวณหาค่าความแตกต่าง

  จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ                           

             จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 
× 100 

          ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ          

            รอ้ยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 

                          ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

× 5 
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ระหว่างจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ากับเกณฑ์มาตรฐาน และน าค่าความแตกต่างมาพิจารณาดังนี้ 
       ค่าความแตกต่างของจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่อาจารย์ประจ าที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่ร้อยละ 20 ก าหนด
เป็นคะแนน 0 
       ค่าความแตกต่างของจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่ร้อยละ 0.01 และ
ไม่เกินร้อยละ 20 ให้น ามาเทียบบัญญัติไตรยางศ์ตามสูตรเพื่อเป็นคะแนนของหลักสูตรนั้นๆ 
 
สูตรการค านวณจ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่า : 
         1. ค านวณค่าหน่วยกิตนิสิต (Student Credit Hours : SCH) ซึ่งก็คือผลรวมของผลคูณระหว่างจ านวนนิสิต
ที่ลงทะเบียนเรียนกับจ านวนหน่วยกิตแต่ละรายวิชาที่เปิดสอนทุกรายวิชาตลอดปีการศึกษา รวบรวมหลังจากนิสิต
ลงทะเบียนแล้วเสร็จ (หมดก าหนดเวลาการเพิ่ม – ถอน) โดยมีสูตรการค านวณ ดังนี้  
                            SCH        =     ∑ni ci  
                            เมื่อ ni      =     จ านวนนิสิตที่ลงทะเบียนในวิชาที่ i  
                                  ci      =     จ านวนหน่วยกิตของวิชาที่ i 
 

2. ค านวณค่า FTES โดยใช้สูตรค านวณดังนี้ 
 

จ านวนนิสิตเต็มเวลา  
เทียบเท่าต่อปี (FTES)  
 
 
      การปรับจ านวนในระหว่างปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาให้มีการปรับค่าจ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าใน
ระดับบัณฑิตศึกษา ให้เป็นระดับปริญญาตรี เพ่ือน ามารวมค านวณหาสัดส่วนจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ า 
 
 
นิสิตเต็มเวลาในหน่วยนับปริญญาตรี 
1. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
2. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ  
3. กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

=FTES ระดับปริญญาตรี + FTES ระดับบัณฑิตศึกษา  
=FTES ระดับปริญญาตรี + (2 x FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 
=FTES ระดับปริญญาตรี + (1.8 x FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 

 
 
 

                           Student Credit Hours (SCH) ทั้งป ี

จ านวนหน่วยกิตต่อปีการศึกษาตามเกณฑม์าตรฐานการลงทะเบียนในระดับปริญญานั้นๆ 
  = 
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สัดส่วนจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าแยกตามกลุ่มสาขา 
กลุ่มสาขา สัดส่วนจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่อ

อาจารย์ประจ า 
1. วิทยาศาสตร์สุขภาพ  
    - แพทยศาสตร์ 
    - พยาบาลศาสตร์ 

8:1 
4:1 
6:1 

2.วิทยาศาสตร์กายภาพ  20:1 
3. วิศวกรรมศาสตร์ 20:1 
4. สถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง 8:1 
5. เกษตร ปุาไม้และประมง 20:1 
6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การท่องเที่ยว 
เศรษฐศาสตร์ 

25:1 

7. นิติศาสตร ์ 50:1 
8. ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 30:1 
9. ศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตรศิลป์และประยุกต์ศิลป์ 8:1 
10. สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์  25:1 

 

 
สูตรการค านวณ:  
1) ค านวณหาค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐานและน ามาคิดเป็นค่าร้อยละ ตามสูตร 
 
  

   
 
 
2) น าค่าร้อยละจากข้อ 1 มาค านวณคะแนนดังนี้  
    2.1) ค่าร้อยละที่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 0 คิดเป็น 5 คะแนน  
    2.2) ค่าร้อยละที่มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 20 คิดเป็น 0 คะแนน  
    2.3) ค่าร้อยละที่มากกว่าร้อยละ 0 แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 ให้น ามาคิดคะแนนดังนี้ 
 
 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเตม็เวลาตอ่จ านวนอาจารย์ประจ าที่เป็นจริง – สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อจ านวน           

                                                       อาจารย์ประจ าตามเกณฑ์มาตรฐาน 

                                  

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเตม็เวลาตอ่จ านวนอาจารย์ประจ าตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 

× 100 
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    1) ค านวณหาค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐานและน ามาคิดเป็นค่าร้อยละ ตามสูตร 
  

      คะแนนที่ได้            =  5 – ( ค่าร้อยละที่ค านวณได้จาก 2.3) 
                                                            4 
ตัวอย่างการค านวณ  
จ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี (FTES) ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
ของหลักสูตรหนึ่งทางด้านสังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์ = 24 
 

ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน  =            =                                 = ร้อยละ - 4 ได้คะแนน 5 คะแนน 
 
จ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี (FTES) ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
ของหลักสูตรหนึ่งทางด้านสังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์ = 32 
 

 
ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน =                                               = ร้อยละ 28 ได้คะแนน 0 คะแนน 
 

 
จ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี (FTES) ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
ของหลักสูตรหนึ่งทางด้านสังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์ = 28 
 
ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน =                                               = ร้อยละ 12 
 
       
             คะแนน  = 5 – (12)  ได้คะแนน   = 5 - 3  = 2 คะแนน 
                                   4 
 
 

 

 

 

 

24-25 

  25 
× 100 

 

32-25   

  25 
×100 

28-25   

  25 
×100 



101 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 การบริการนิสิตระดับปริญญาตร ี

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ภัทรนัย ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบาย :  
      คณะควรจัดบริการด้านต่างๆ ให้นิสิตและศิษย์เก่าในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับนิสิต เพ่ือการด ารงชีวิตอย่างมี
ความสุข และคุ้มค่าในระหว่างการใช้ชีวิตในคณะ ตั้งแต่การให้ค าปรึกษา ทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการ
ข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่งทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อมเพ่ือการ ท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวใน
และนอกสถาบันที่จ าเป็นแก่นิสิตและศิษย์เก่า โดยการให้บริการทั้งหมด ต้องให้ความส าคัญกับ การบริการที่มี
คุณภาพและเกิดประโยชน์แก่ผู้รับบริการอย่างแท้จริง 
 

เกณฑ์มาตรฐาน :  
     1. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นิสิตในคณะ  
     2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลาแก่
นิสิต  
     3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นิสิต  
     4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1 - 3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จาก คะแนนเต็ม 5  
     5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพ่ือส่งให้ผลการประเมินสูงขึ้น
หรือเป็นไป ตามความคาดหวังของนิสิต  
     6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 
 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ   
6 ข้อ  
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 กิจกรรมนิสิตระดับปริญญาตรี 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ภัทรนัย ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญู 
 

ค าอธิบาย :  
      คณะต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนิสิตต่างๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน กิจกรรมนิสิตหมายถึงกิจกรรม
เสริม หลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยคณะและโดยองค์กรนิสิต เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาส ได้รับการพัฒนา
สติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรมจริยธรรม โดยสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่
ประกอบด้วยมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบ มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ได้แก่ (1) คุณธรรม จริยธรรม 
(2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา (4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง บุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะ การ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และคุณลักษณะของบัณฑิตที่  พึงประสงค์ ที่คณะ 
สถาบัน และสภา/องค์กรวิชาชีพได้ก าหนดเพ่ิมเติม ตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และน าหลัก 
PDSA / PDCA (Plan, Do, Study/Check, Act) ไปใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นการพัฒนาคุณภาพนิสิตอย่างยั่งยืน 
 

เกณฑ์มาตรฐาน :  
     1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตในภาพรวมของคณะ โดยให้นิสิตมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัด
กิจกรรม  
     2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู้
ตามกรอบ มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ให้ครบถ้วน ประกอบด้วย  
         (1) คุณธรรม จริยธรรม  
         (2) ความรู้  
         (3) ทักษะทางปัญญา  
         (4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
         (5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
     3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นิสิต  
     4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการมีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงการ ด าเนินงานครั้งต่อไป  
     5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต  
     6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิต 
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เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ   
6 ข้อ 

 

 
องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย  
 สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกันขึ้นกับสภาพแวดล้อมและความ
พร้อม ของแต่ละ สถาบัน อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจ
สถาบัน ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไก ควบคุมให้สามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้อย่างมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพตามจุดเน้น เฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์การวิจัยจะ
ประสบความส าเร็จและเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมีส่วนประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ คือ 1) สถาบันต้องมีแผนการ
วิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน  2) คณาจารย์มีส่วน
ร่วมในการวิจัยอย่างเข้มแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจด้านอ่ืนๆ ของสถาบัน 
และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ      มีประโยชน์ สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง  
  
 ตัวบ่งชี้ จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ คือ  
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู

ค าอธิบาย :  
      สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท่ีมีคุณภาพโดยมีแนวทาง การด าเนินงาน
ที่เป็นระบบและม ีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนเพื่อให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ทั้งการสนับสนุน
ด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการ จัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันให้กับบุคลากร ส่งเสริม พัฒนา
สมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน 
เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่างๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัย อย่างเหมาะสม ตลอดจนมี
ระบบ และกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 

เกณฑ์มาตรฐาน :  
     1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค ์ 
     2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้  
       - ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและ
สนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
       - ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
       - สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสร้างสรรค์ เช่น ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
       - กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน
สร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor)  
     3. จัดสรรงบประมาณ เพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
     4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิช าการหรือการ
ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
     5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่องอาจารย์และนักวิจัยที่
มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น  
     6. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้ างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ และ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
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เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ   
6 ข้อ 

 

 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบาย :  
      ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในสถาบันอุดมศึกษา คือ เงิน
สนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและที่ได้รับ จาก
ภายนอกสถาบันเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยหรือ งานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้น
ของสถาบัน นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจาก แหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็นตัวบ่งชี้ที่
ส าคัญ ที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มที่เน้นการวิจัย 
เกณฑ์การประเมิน :  
     โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 
     1. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ข และ ค2 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 
 

     กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
     จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  
     = 60,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
 

     กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
     จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  
     = 50,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
 

    กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
     จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  
     = 25,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
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     2. กลุ่มเฉพาะคณะกลุ่ม ค1 และ ง จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา  
    

     กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
     จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5      
     = 220,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
 

     กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
     จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5      
     = 180,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
     กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
     จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5      
     = 100,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
 
สูตรการค านวณ :  
     1. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจ านวนอาจารย์
ประจ า และนักวิจัย 
      จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัย =  
 
 
     2. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 
      คะแนนที่ได้ =  
 
 
 

สรุปคะแนนที่ได้ในระดับคณะ  
      คะแนนที่ได้ในระดับคณะ = ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะ 
 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 

           จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

   จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯจากภายในและภายนอก 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  
× 5 
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หมายเหตุ :  
     1. จ านวนอาจารย์และนักวิจัยให้นับตามปีการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ  
     2. ให้นับจ านวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือปีงบประมาณหรือปีปฏิทินนั้นๆ ไม่ใช่
จ านวนเงินที่เบิกจ่ายจริง  
     3. กรณีที่มีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุนหรือ หลักฐานจาก
การตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไม่มีหลักฐานให้แบ่งเงิน
ตามสัดส่วนผู้ร่วมวิจัยของ แต่ละคณะ  
     4. การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ได้ลงนามในสัญญารับทุนโดย
อาจารย์ประจ าหรือนักวิจัย แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไม่ใช่นักวิจัยเป็น
ผู้ด าเนินการ 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญู 
 

ค าอธิบาย :  
       ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าและนักวิจัยได้สร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือ
แสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า สมควร
ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และ น าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการ อยู่ใน
รูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือ 
ระดับนานาชาติตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ 
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจด           อนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการ รับใช้
สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้วผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
ต าราหรือ หนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
โดยมีวิธีการคิด ดังนี้  
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เกณฑ์การประเมิน :  
       โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและ นักวิจัยเป็น
คะแนน ระหว่าง 0-5 เกณฑ์แบ่งกลุ่มตามสาขาวิชาดังนี้  
 

       1. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ข และ ค2  
 

       กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
       ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า และนักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็น  
       คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป  
 

       กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
      ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า และ นักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็น  
      คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป  
 

      กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
      ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า และนักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็น  
      คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
 
  
       1. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ค1 และ 1  
 

       กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
       ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า และนักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็น  
       คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป  
 

       กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
      ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า และ นักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็น  
      คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป  
 

      กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
      ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า และนักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็น  
      คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป 
 
 
 



109 
 

สูตรการค านวณ :  
      1. ค านวณค่ารอ้ยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยตามสูตร 
 
            
 
 
   
 

   2. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 
      คะแนนที่ได้ =  
 
 
 

 
 
 
 

ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
  วิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
  วิชาการ ระดับ นานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ  
  ก.พ.อ. หรือระเบียบ คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง 
  วิชาการ ส าหรับการเผยแพร่ผลงาน ทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบัน 
  อนุมัตแิละจัดท า เป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ก.พ.อ./กกอ.ทราบภายใน 30  
  วันนับแต่วันที่ออกประกาศ - ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI  กลุ่มท่ี 
2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติ 
  ที่ ไม่อยู่ใน ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย  

      ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของ 

                   อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

           จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยทั้งหมด 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของ                                    

อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของ 

อาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

× 5 

× 

100 
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  หลักเกณฑ์การพิจารณา วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556  
  แต่ สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ 
  ก.พ.อ./ กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท  ่ี ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือ 
  ตีพิมพ์ใน วารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่  
  ปรากฏใน ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ  
  อุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์ การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทาง  
  วิชาการ พ.ศ.2556  
  - ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
  - ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
  – ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ  
  - ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน  
  - ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  
  – ต าราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ แต่ไม่ได้ 
    น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

 

       การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) 
และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร 
หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได ้
 
 

ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
online 

0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 

       ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการแก่สังคม 
 การบริการวิชาการ การบริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบัน
พึงให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและในด้านที่สถาบันมี
ความเชี่ยวชาญ การให้บริการทางวิชาการอาจให้เปล่า โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายหรืออาจคิดค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม         
โดยให้บริการทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงาน  สาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกว้าง 
รูปแบบการให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์ทรัพยากร  ของสถาบัน เป็น
แหล่งอ้างอิงทางวิชาการ ให้ค าปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ ท างานวิจัยเพ่ือตอบค าถาม
ต่างๆ หรือ        เพ่ือชี้แนะสังคม การให้บริการทางวิชาการนอกจากเป็นการท าประโยชน์ให้สังคมแล้ว สถาบันยัง
ได้รับประโยชน์ในด้านต่างๆ คือ เพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์อันจะน ามาสู่การพัฒนาหลักสูตร มี
การบูรณาการเพ่ือใช้ประโยชน์ทางด้านการจัดการ เรียนการสอนและการวิจัย พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการของ
อาจารย์สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานต่างๆ ซึ่งเป็นแหล่งงานของนิสิต และเป็นการสร้างรายได้ของสถาบันจากการ
ให้บริการทางวิชาการด้วย  
 
 ตัวบ่งชี้จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ  
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.นิภรดา ยาวิราช พงศ์กรวิทยา 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบาย :  
       การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา คณะควรค านึงถึงกระบวนการในการ
ให้บริการ วิชาการแก่สังคม โดยศึกษาความต้องการของกลุ่มเปูาหมายน ามาจัดท าแผนบริการวิชาการประจ าปี ทั้ง
การบริการวิชาการที่ท าให้เกิด รายได้และการบริการวิชาการที่คณะจัดท าเพ่ือสร้างประโยชน์แก่ชุมชน โดยมีการ
ประเมินความส าเร็จของการบริการวิชาการ และน ามา จัดท าเป็นแผนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนแก่นิสิตให้มี
ประสบการณ์จากสภาพจริงและน ามาใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความ  พึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน 
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เกณฑ์มาตรฐาน :  
      1. จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและก าหนดตัวบ่งชี้วัด
ความส าเร็จในระดับแผน และโครงการบริการวิชาการแก่สังคมและเสนอกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาอนุมัติ  
      2. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการเพ่ือให้
เกิดผลต่อการพฒันา นิสิต ชุมชน หรือสังคม  
      3. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการท่ีบริการแบบให้เปล่า  
      4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 และน าเสนอกรรมการ
ประจ าคณะ เพ่ือพิจารณา  
      5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการสังคม  
      6. คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ  

 
องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจส าคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น 
สถาบันอุดมศึกษาจึงต้อง มีระบบและกลไกการด าเนินงานด้านนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดย
อาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และมีการบูรณาการเข้ากับพันธกิจ
อ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู  อนุรักษ์สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะและ
วัฒนธรรม สร้างสรรค์ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เป็นรากฐานการพัฒนาองค์ความรู้ที่ดีข้ึน  
 

 ตัวบ่งชี้จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ  
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ภัทรนัย ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุงศิลปะ และ
วัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูสืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบันอย่ างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เกณฑ์มาตรฐาน :  
     1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
     2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน 
รวมทั้งจัดสรร งบประมาณเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน  
     3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
     4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ท่วีัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
     5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
     6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน  
     7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6-7 ข้อ  
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องค์ประกอบท่ี 5  
 การบริหารจัดการ สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยท า
หน้าที่ในการก ากับ ดูแลการท างานของ สถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้าน
ต่างๆ ให้มีคุณภาพ เช่น ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การ
บริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้  โดยใช้หลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance)  
 

 ตัวบ่งชี้ จ านวน 2 ตัวบ่งชี้คือ  
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ  
        เอกลักษณ์ของคณะ  
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ด้านพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ

เอกลักษณ์ของคณะ 
ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ ดร.จิติมา กตัญญ ู

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุ
บ ารุงศิลปะและ วัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกิจหลักสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องด าเนินงานผ่านคณะ ดังนั้น คณะ
ต้องมีการพัฒนาแผนเพื่อก าหนด ทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานของคณะให้สอดคล้องกับเปูาหมาย และกลุ่ม
สถาบันตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุน
การด าเนนิงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  
     1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์
ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน
และแผนปฏิบัติการประจ าปี ตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเปูาหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอ
ผู้บริหารระดับสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติ  
     2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วน ค่าใช้จ่าย
เพ่ือพัฒนานิสิต อาจารย์บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหาร
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หลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน  
     3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก
หรือปัจจัยที่ไม่ สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ และให้ระดับความเสี่ยงลดลงจาก
เดิม  
     4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน  
     5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ 
ตามประเด็นความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดย
เผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร และน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง  
     6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสาย
สนับสนุน  
     7. ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจ
และพัฒนาการ ของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงานคณะ
ตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5-6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ  

 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

ประเภทของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้ อ.ภัทรนัย ไชยพรม 

ผู้ก ากับ ติดตาม ดร.จิติมา กตัญญ ู
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  
       บทบาทหน้าที่ของคณะในการก ากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรมีการด าเนินการตั้งแต่การ
ควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน จะ
มุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพ การศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ 
ติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
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เกณฑ์มาตรฐาน :  
      1. มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบการประกัน
คุณภาพหลักสูตร  
      2. มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และรายงานผลการ
ติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาทุกภาคการศึกษา  
      3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการประกัน
คุณภาพหลักสูตร  
      4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้กรรมการประจ า
คณะเพ่ือพิจารณา  
      5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง  
      6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ  
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บทที่ 6  แนวทางการวิเคราะห์และสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
 สถาบันการศึกษาทุกสถาบันต้องวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให้เหมาะสมกับ
บริบทและวิสัยทัศน์ของสถาบัน โดยต้องพิจารณาเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องในระดับชาติด้วย เพ่ือให้
เป็นไปตามเกณฑ์ขั้นต่ าที่ประเทศก าหนดและมุ่งสู่เปูาหมาย จุดเน้น จุดเด่น หรือเอกลักษณ์ของสถาบัน 
 การวางระบบการประกันคุณภาพจะต้องประกอบด้วย การควบคุม การตรวจสอบ และการประเมินผล 
เพ่ือน าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในดัง
กล่างอย่างน้อยต้องครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยสถาบันต้องควบคุมให้มีการ
ด าเนินงานตามระบบคุณภาพที่ก าหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเป็นระยะๆ โดยที่มีกลไกการด าเนินงาน
อย่างชัดเจน เช่น มีผู้รับผิดชอบ/ผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้อง/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วม เมื่อครบหนึ่งปีการศึกษาก็ต้อง
มีการประเมินผลการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกล่าว เพ่ือน าไปปรับปรุง พัฒนาในปีถัดไป โดย
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะด าเนินการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี และแจ้งผลให้สถานศึกษาทราบรวมทั้งเปิด เผยผลการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาจัดท าขึ้น เป็นไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพ่ือการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามที่ประกาศไว้ในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ได้ก าหนดให้
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับหลักสูตร) และรายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตร (มคอ.7) เป็นรายงานฉบับเดียวกันเพ่ือลดความซ้ าซ้อนของการจัดท ารายงานของสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาและสามารถรายงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบัน ที่คณะกรรมการการประกัน
คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาจัดท าขึ้น สอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและ
เชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ
มหาชน) และส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
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 การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แต่ละระดับมีรายละเอียดดังนี้ 
1. ระดับหลักสูตร 
 มีองค์ประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
  องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
  องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
  องค์ประกอบที่ 3 นิสิต 
  องคป์ระกอบที่ 4 อาจารย์ 
  องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
  องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
 องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐานเป็นองค์ประกอบที่ต้องด าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มี 1 ตัวบ่งชี้ จ านวนเกณฑ์
ขึ้นอยู่กับระดับปริญญา หมากผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งถือว่าหลักสูตรนั้น “ไม่ได้
มาตรฐาน” และมีค่าคะแนนเป็น “ศูนย์” หากหลักสูตรนั้นมีผลการด าเนินงานผ่านทุกเกณฑ์ถือว่าเป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตรในองค์ประกอบที่ 2 -6 ดังแสดงตามภาพ
ต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    ผลการประเมิน 

ผ่านองค์ประกอบที่ 1 ไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1 

ประเมินองค์ประกอบที่ 2-6 

คะแนนระดับหลักสูตรเป็นคะแนนเฉลี่ย 

ของตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 2-6 

 

 

คะแนนระดับหลักสูตร = 0 
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                                   คะแนนรวมของตัวบ่งชี้ 13 ตัวบ่งชี้ 
คะแนนรวมเฉลี่ย  = 

                                                   13 
 
ซึ่งจะแปลผลจะเป็นการอธิบายว่า 
คะแนนระดับหลักสูตร  =  0  หมายถึง  หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
คะแนนระดับหลักสูตร  =  0.01-5.00 หมายถึง  หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน และมีระดับ  
                คุณภาพตามคะแนนที่ได้ ดังนี้ 
     

คะแนน ระดับคุณภาพ 
0.01 - 2.00 น้อย 
2.01 - 3.00 ปานกลาง 
3.01 - 4.00 ดี 
4.01 - 5.00 ดีมาก 

 
 แม้ว่าหลักสูตรไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1 (การก ากับมาตรฐาน) ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/สถาบัน          
ต้องประเมินตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบที่ 2 ถึงองค์ประกอบที่ 6 ด้วย เพ่ือให้ทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตร
ตนเอง โดยการวิเคราะห์ในรายละเอียดของปัจจัยน าเข้า กระบวนการผลลัพธ์ และรายองค์ประกอบ โดยไม่ต้อง
รายงานระดับคะแนนเฉลี่ย เพ่ือเป็นการวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพในองค์ประกอบที่ 2 ถึงองค์ประกอบที่ 6 เกี่ยวกับ
จดุเด่น และจุดที่ควรพัฒนาเพื่อยกระดับคุณภาพของหลักสูตรต่อไป แสดงดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
องค์ 

ประกอบท่ี 
คะแนน
ผ่าน 

จ านวน
ตัวบ่งชี้ 

I P O 

คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ไม่ผ่านการประเมิน หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
2 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

น 
อง

ค์ป
ระ

กอ
บท

ี่ 2
 - 

6 

2 - - 2.1,2.2   
3 3 3.1, 

3.2,3.3 
- - 

  

4 3 4.1,4.2,
4.3 

- - 
  

5 4 
5.1 

5.2,5.3, 
5.4 

 
  

6 1 - 6.1 -   
รวม 13 7 4 2   

ผลการประเมิน      
 
หมายเหตุ : ในประเด็นตัวบ่งชี้ที่ 3.3 และ 4.3 เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการย่อย 
ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา 
องค์ประกอบที่ 2 – องค์ประกอบท่ี 6 
 
จุดเด่น 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 
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2. ระดับคณะ 
 การประเมินระดับคณะจะสะท้อนผลการด าเนินงานของผู้บริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมทั้งระบบการ
บริหารจัดการของคณะด้วย โดยแสดงเป็นค่าเฉลี่ยในแต่ละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะห์แยกเป็นปัจจัย
น าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ด้วย เพ่ือให้ผู้บริหารคณะได้น าไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนา ดังตาราง
ต่อไปนี้ 
 
ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะ 

องค์ 
ประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

 

ตัว
บ่งชี้ 

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

0.00 – 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง  
                 เร่งด่วน  
1.51 – 2.50  การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 – 3.50  การด าเนินงานระดับพอใช ้
3.51 – 4.50  การด าเนินงานระดับด ี 
4.51 – 5.00  การด าเนินงานระดับดีมาก 

1 6 1.2,1.3, 
1.4 

1.5,1.6 1.1 
  

2 3 2.2 2.1 2.3   
3 1 - 3.1 -   
4 1 - 4.1 -   
5 2 - 5.1,5.2 -   

รวม 13 4 7 2   
ผลการประเมิน      

 

* ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 เป็นค่าคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลักสูตรทุกหลักสูตร  

 คณะควรวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนาในแต่ละองค์ประกอบด้วยตาม
ตัวอย่างดังต่อไปนี้ 
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ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา 
องค์ประกอบที่ 1 – องค์ประกอบท่ี 5 
 
จุดเด่น 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 
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ส่วนที่ 8 ระบบและกลไกการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีที่ส าคัญของคณะสาธารณสุขศาสตร์ 
 

1. ระบบและกลไกการด าเนินงานในระดับหลักสูตร 
 1.1 ด้านการพัฒนาบัณฑิต 
  - ระบบและกลไกการรับนิสิต 
  - ระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนานิสิตด้านกิจกรรม 
 1.2 ด้านการพัฒนาอาจารย์ 
  - ระบบและกลไกการรับและการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
  - ระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
 1.3 ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
  - ระบบและกลไกการพัฒนา/ออกแบบหลักสูตร 
 1.4 ด้านการพัฒนาการเรียนการสอน 
  - ระบบและกลไกการเตรียมผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 1.5 ด้านการประเมินผู้เรียน 
  - ระบบและกลไกการประเมินผู้เรียน 
 1.6 ด้านการพัฒนาสิ่งสนับสนุน 
  - ระบบและกลไกการจัดการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
2. ระบบการด าเนินงานในระดับคณะ 
 2.1 ด้านการผลิตบัณฑิต 
  - ระบบและกลไกการบริการนิสิต 
 2.2 ด้านการวิจัย 
  - ระบบและกลไกการบริหารการวิจัย 
 2.3 ด้านการบริการวิชาการ 
  -ระบบและกลไกการด าเนินงานด้านการบริการวิชาการ 
 2.4 ด้านการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 
  - ระบบและกลไกการด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 
 2.5 ด้านการบริหารจัดการคณะ 
  - ระบบและกลไกก ากับ ติดตามการประกันคุณภาพการศึกษา 
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1. ระบบการด าเนินงานในระดับหลักสูตร 

 1.1 ด้านการพัฒนาบัณฑิต 

  - ระบบและกลไกการรับนิสิต 

 

 

              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

แต่งตัง้คณะกรรมการ การรับนักศกึษา (อาจารย์ประจ าหลักสูตร)

  

ประชุมก าหนดนโยบายระดับผู้บรหิารมหาวิทยาลัย  

ประชาสมัพันธ์ การรณรงค์รับนักศึกษา 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการสอบคัดเลือก 

เผยแพร่แผนปฏบิัติการ เปูาหมาย เกณฑ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จการ รณรงค์รับนักศึกษา 

ขออนุมัติแผนปฏิบตัิการจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

ระบบการคัดเลือก 

การสอบข้อเขียน/การสอบสมัภาษณ ์

ประชุมตดิตามความส าเรจ็ ตามตวับ่งช้ี การรณรงค์รบันักศึกษา  

ปรับปรุงแนวทางการ

ด าเนินงาน 

จัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

ประเมินความส าเรจ็ของกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

ประชุมตดิตามความส าเรจ็ของกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
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  - ระบบการส่งเสริมและพัฒนานิสิตด้าน 

 
 

                       

   

                             

    

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

                                

                                                                                                                                                                                                                                                                                   

                                                                                               

 

 

 

 

 

 

   

หลักสตูรจดัท าแผนงานการพัฒนาศักยภาพ 
และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

กรอบการด าเนินการจัดท าแผนกิจกรรมพัฒนานิสิต 

กิจกรรมตามกรอบ 
TQF                     
1. ดานคุณธรรม                               
2. ดานความร ู                                
3. ทักษะทางปญญา                          
4. ทักษะดานความ
สัมพันธระหวาง บุคคล
และความรับผิดชอบ                          
5. ทักษะการคิดวิ
เคราะหตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

กิจกรรมบัณฑิตที่พึงประสงค                                  
1. กิจกรรมสงเสริม
คุณลักษณะที่พึง ประสงค
ตามที่สถาบันก าหนด                     
2. กิจกรรมกีฬา นันทนาการ
และการสงเสริมสุขภาพ                                      
3. กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน                
4. กิจกรรมเสริมสราง
คุณธรรมและ จริยธรรม                                      
5. กิจกรรมสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรม 

ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร            

ด าเนินกิจกรรมตามแผน 

ประชุม ติดตาม ประเมินผลส าเร็จของโครงการการ
ด าเนินกิจกรรมพัฒนาปรับปรุงแผน และน าไปใช้ใน

ภาคการศึกษาถดัไป 

ประชุม สรุปและประเมินผลส าเรจ็ของการ

ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน 

แต่งตั้งคณะกรรมการ/ผู้รบัผิดชอบดูแลงานพัฒนา
นักศึกษาระดับหลักสูตร และคณะวิชา รวมถึง
คณะกรรมการชมรมนักศึกษาแตล่ะหลักสูตร 

น าผลการ
ประเมินไป
พัฒนา ปรับปรุง
การด าเนินงาน
ใน 
ปการศึกษา
ถัดไป                                                                                                                                                           

กระบวนการด าเนินงาน                                      
-  หลักสูตร จัดท าระบบการดูแลนักศึกษาของ
อาจารย์ที่ปรึกษา มีการควบคุมก ากับใหจ้ านวน
นักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเป็นไปตามเกณฑ์
ที่ก าหนด     
- หลักสูตร จัดงบประมาณ ทรัพยากรที่เสริม

การจัดบริการแก่นักศึกษาเพยีงพอ และ
ครอบคลุมทุกประเภทกิจกรรม            

- หลักสูตรจัดกิจกรรมการพัฒนานกัศึกษา
ครอบคลุมกิจกรรมการส่งเสริมสร้างความยึด
มั่นผูกพันกับความเป็นพลเมือง (civic 
engaement) กิจกรรมสันทนาการ ศิลปะ
และวัฒนธรรม เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรณที่ 21                                            
- หลักสูตรมีการสนับสนุนทุนการศึกษา 
ช่วยเหลือนกัศึกษาที่มโีอกาสทางการศึกษา
จ ากัด                                                
- หลักสูตรมีการสร้างเครือข่ายระหว่าง
สถาบันภายในประเทศและต่างประเทศ  
มี Visiting Professors ที่มาช่วยสอนหรือให้
ประสบการณ์แก่นกัศึกษา และการส่ง
นักศึกษาไปแลกเปลีย่นเรียนรู้ในต่างประเทศ                                                                            

 

ก าหนดแผนงานช่วงเวลาด าเนินกิจกรรม 

น าผลการ
ประเมินไป
พัฒนา 
ปรับปรุงการ
ด าเนินงาน
ระหว่างปี
การศึกษา 

เง่ือนไขการด าเนินการ          
- ต้องด าเนินการประชุมก่อนปี
การศึกษาถัดไป โดยมีขอ้ปฏบิัติ ดังนี้                      
   1. เลือกคณะกรรมการชมรม
นักศึกษาคณะวิชา                    
   2. ทบทวนแผนกจิกรรมเสริม
หลักสูตรในระดับหลักสูตรพร้อม
งบประมาณ                      
   3.ก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องกับ
กิจกรรมส่งเสริมในมหาวิทยาลยั 
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 1.2 ด้านการพัฒนาอาจารย์ 
  - ระบบการรับและการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 1 
หลักสูตร คณะวชิา ประชุมเพื่อส ารวจวิเคราะห์

อัตราก าลังแจ้งความประสงค์ ขออนุมัติอัตราก าลงั
บุคลากร 

ขั้นตอนที่ 3 
น าเสนอให้ อธิการบดี พิจารณาอนุมัต/ิ NMG 

 

ขั้นตอนที่ 8 
ท าสัญญาจา้ง ประเมินผลตามระยะเวลาท่ีก าหนด ประเมินประสิทธิภาพการสอน 
เพ่ือพิจารณาประเมินศักยภาพในด้านต่างๆ เช่น ความสามารถด้านการสอน ด้าน
วิชาการ ด้านวิจัย ด้านศลิปวัฒนธรรม และจัดท าค าสั่งแต่งตั้ง แนวปฏิบัต ิ

คณบดี / ประธานสาขา ส่งเอกสารการประเมิน 
ติดตามผลการประเมินการสอนและการปฏิบัติงาน 
ในแต่ละภาคการศึกษา 

จัดท าแผนอัตราก าลังบุคลากร  ระบุ 
ต าแหน่ง คุณสมบัติ วฒุิการศึกษา ภาระงาน
โดยสังเขปและหรือเง่ือนไขของต าแหน่ง (ถ้า
มี) วิธีการสรรหาคัดเลือก, รายชื่อ
คณะกรรมการด าเนินการสรรหาคัดเลือก ขั้นตอนที่ 2 

HR ตรวจสอบความถูกต้อง  

-  ตรวจสอบข้อมูลท่ีคณะ แจ้งความ
ประสงค์ขอด าเนินการสรรหา  
   คัดเลือกบุคลากรเพ่ิม 
-  ถ้าข้อมูลไม่ถูกต้อง ครบถว้น ส่งกลับให้
คณะวิชา พิจารณาแก้ไข 
-   ถ้าข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน  น าเสนอ
อธิการบดี พิจารณา 

ขั้นตอนที่ 4 
มหาวิทยาลัย ประกาศรับสมัครบุคลากร 

ขั้นตอนที่ 5 
HR ด าเนินการรับสมัคร และตรวจสอบคุณสมบตัิผู้สมัคร 

 จัดท าประกาศรับสมัคร 

ขั้นตอนที่ 6 
ด าเนินการสรรหา 

-  ผู้สมัครขอรับ ยื่นใบสมัคร พร้อมหลักฐานการสมัคร 
-  ตรวจสอบหลักฐานการสมัคร 
-  ส่งใบสมัครให้คณะวิชา คัดเลือกผู้ท่ีต้องการให้มา
สอบคัดเลือก 
-  เก็บใบสมัครและหลักฐานผู้สมัครท้ังหมด 

-  แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหา/คัดเลือก 
ด าเนินการสรรหา ตามวนั     
   เวลา และวิธกีารท่ีก าหนดในประกาศรบัสมัคร 
-  สรุปคะแนน   

ขั้นตอนที่ 7 
สรุปผลการสรรหา 

-  ตรวจสอบผลการสรรหา ว่าถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการท่ีมหาวิทยาลยั ก าหนดหรือไม่ 
-  จัดท าบนัทึกสรุปผลการสรรหาเพ่ือเสนออธิการบดี 
ลงนาม 
-  แจ้งผลการสรรหาให้กับผู้ท่ีผ่านการคัดเลือก 

ประเมินกระบวนการระบบการรบัอาจารย์ประจ าหลักสตูร 
 
 น าผลจากการประเมินมาปรับปรุง 

อนุมัติ ไม่อนุมัติ 

อนุมัติ ไม่อนุมัติ 
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  - ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

การจัดท าแผนพัฒนาอาจารย์และบุคลากร 

ในระดับหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย  
ตามแผนยุทธศาสตร์ 

  

  กิจกรรมการส่งเสริมสนับสนุนอาจารย์ และบุคลากร
ทางดา้น 

-  ศึกษา ฝกึอบรม ดูงาน 

-  การท าวิจัย และน าเสนอผลงานวิจัย 
-  น าเสนอผลงานวิชาการ 

-  เพิ่มพูนความรู้ทางวิชาการ 

-  แลกเปลี่ยนอาจารย์หรือนกัวิชาการ 

-  งานบริการวิชาการ 

-  การประเมินการสอนของอาจารย ์และน าผล 

   มาใช้ในการส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้าน 

   การสอน 

- ส่งเสริมให้อาจารย์ที่มีเทคนิคการสอนดีเด่น มี   
  การถ่ายทอดประสบการณ์สู่อาจารย์ในสาขา/  
  หลักสูตร 

 การพัฒนาทางด้านคุณวุฒ ิและ
ต าแหน่งทางวชิาการ 
- มีการพัฒนาด้านคุณวุฒิการศึกษา โดย
การ 

  จัดสรรทุนการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 

- มีการพัฒนาต าแหน่งทางวิชาการ โดย
การ  
  จัดสรรทุนสนับสนุนในการเขียนต ารา 
การตีพิมพ์   ผลงาน 

รายงานผลกิจกรรมการเข้าร่วมการพัฒนาอบรม / การท า
วิจัย / การบริการวิชาการ / การศึกษาต่อ และด้านอื่นๆ 

 

ถ่ายทอดความรู้จากการพัฒนา/ การน าความรู้มาต่อยอด
ในด้านต่างๆ ภายในหลักสูตร 

น าผลจากการประเมินมา
ปรับปรุงแก้ไข ในปี

การศึกษาถัดไป 

ก าหนดกิจกรรม และจัดสรรงบประมาณ 

ในการพัฒนาอาจารย์และบุคลากร 

สรุปผลและรายงานผลการปฏิบติังานเพ่ือประเมินผลการ
ด าเนินงานตามข้อตกลงภาระงาน 
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 1.3 ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

  - ระบบการพัฒนา/ออกแบบหลักสูตร 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

    

 

การแต่งต้ังกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

เพ่ือการปรับปรุง/ พัฒนาหลักสูตร 

 

การปรับปรุง/ พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย
กับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

กระบวนการปรับปรุง/  
พัฒนาหลักสูตร ตามกรอบTQF 

 

เสนอกรรมการวิชาการ 
ประจ ามหาวิทยาลัยพิจารณา 

ส านักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา 

เสนอกรรมการบริหาร 
มหาวิทยาลัยพิจารณา 
 

เสนอสภาวิชาชีพ 
พิจารณา 

เปิดหลักสูตรใหม่/ 
การปรับปรุงหลักสูตรครบรอบ 5 ปี 

 

การปรับปรุง/ พัฒนาเพ่ิมเติม 

 

การพัฒนารายละเอียดรายวิชา 

ตาม มคอ.3 และ มคอ.4 
 

การพัฒนา/ออกแบบหลักสูตรรายปี  
จากผลการประเมินตาม มคอ. 7 

 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่รับรอง 

รับรอง 

สภามหาวิทยาลัย
พิจารณา 

ไม่อนุมัต ิ

อนุมัติ 

รับทราบ 

ไม่รับทราบ 

การประเมินผลรายวิชา 

ตาม มคอ.5 และ มคอ.6 
 

การประเมินผลหลักสูตร 

รายปี ตาม มคอ.7 
 

ปรับปรุง/  
พัฒนารายปี 

ปรับปรุง/ พัฒนา 

ราย 5 ปี 
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 1.4 ด้านการพัฒนาการเรียนการสอน 

  - ระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

                                 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการ 
กับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

หลักสูตรก าหนดอาจารย์ผู้สอน 
และทบทวน มคอ.5 ในรายวิชาท่ีรบัมอบหมาย 

ปรับปรุง/พัฒนา 
แนวทางการด าเนินงาน 

ตามข้อเสนอแนะ 

ก ากับ ติดตามการจดัการเรียนการสอน 

ตามแผน (มคอ.3และมคอ.4) 
 

ประเมินคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน 

ของหลักสูตร 

แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์  
 

การก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์ 
และการตีพิมพ์ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 

 
 
 
 

 
 

การควบคุมและก าหนดหัวข้อวิทยานิพนธ ์
ตามสาขาวิชาและความก้าวหน้าของศาสตร ์

 
 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

 

พัฒนาแผนการจัดการเรียน 

การสอนตาม มคอ.3 และ มคอ.4 
 

การจัดการเรียนการสอน 
ที่บูรณาการกับการวจิัย 

 

การจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการ 
กับการบรกิารวิชาการทางสังคม 

 

การจัดการเรียนการสอนที ่
บูรณาการกับกิจกรรมพัฒนานกัศึกษา 

 

ระดับปริญญาตรี 

รายงานผลการจดัการเรียนการสอน 

ตาม มคอ.5 และ มคอ.6 
 

สรุปผลการจัด 

การเรยีนการสอน 

ของหลักสูตร มคอ.7 

คุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไป 
และมีความเชี่ยวชาญ 

ในหลักสูตรที่สอน 

 

คุณวุฒิปริญญาเอก 
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ส าหรับหลักสูตรปริญญาโท 

 

อาจารย์พิเศษ 
มีประสบการณ์ท างาน 
ที่เหมาะสมกับหลกัสูตร 
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 1.5 ด้านการประเมินผู้เรียน 

  - ระบบการประเมินผู้เรียน 

                                 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชี้แจงการให้คะแนนตามผลการเรียนรู้
และการวัดผลการเรียน 

 

หลักสูตรก าหนดวิธีการประเมิน 
ตามเกณฑ์ TQF และมาตรฐานวิชาชีพ 

ปรับปรุง/พัฒนา 
แนวทางการด าเนินงาน 

ตามข้อเสนอแนะ 

ก ากับ ติดตามการประเมินผู้เรียนตามแผน 

การจัดการเรียนการสอน มคอ.3 และ มคอ.4 
 

ประเมินคุณภาพของ 
ระบบประเมินผู้เรียน 

แต่งตั้งคณะกรรมการสอบ 
วิทยานิพนธ์/ ค้นคว้าอิสระ 

 

ก าหนดเกณฑ์การวดัและประเมินผล 
 
 
 
 

 
 

การวัดผลนักศึกษาจากการ 
สอบวิทยานิพนธ์/ ค้นคว้าอิสระ 

การพัฒนาระบบการประเมินผู้เรียน 

 

วิเคราะหแ์ละออกแบบวิธีการประเมินผูเ้รียน 

ตามแผนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 

ชี้แจงการวัดผลนักศึกษาจากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชา 

 

ชี้แจงการวัดผลนักศึกษาจากการฝึก
ปฏิบัติงานวิชาชีพ/ ฝกึงาน 

 

ก าหนดข้อสอบตามเปูาหมายการ
เรียนรู้ตามแผนการเรียน 

 

ระดับปริญญาตรี 

การสรุปผลเรยีนของนักศึกษา 

ตามเกณฑ์การประเมินผู้เรยีน 

การทวนสอบผลการ
เรียนรู้ของรายวิชา 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ของแต่ละรายวิชา 
ในหลักสูตรที่สอน 

 มาตรฐานการเรียนรู้ 5 ด้าน 

มาตรฐานทางวิชาชีพ 

 

การประเมินผู้สอน 

และคณุภาพการสอน 
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 1.6 ด้านการพัฒนาสิ่งสนับสนุน 

  - ระบบการด าเนินงานจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 
 

                                                                                                           . 

                            

                                                       

 

 

                                                                                 

                                                                                                                                                                          

                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปรายงานผลการประเมินสิ่งสนับสนนุการ
จัดการเรียนการสอนและแนวทางพัฒนาต่อคณะ
กรรมการบริหารกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

ส ารวจความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ 

 
ประกาศ / ประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษา /
อาจารย์/เจ้าหน้าที่เข้าประเมินการ
ประเมินสิ่งสนับสนุนการจัดเรียนการสอน 

ด าเนินการประเมินความพึงพอใจ                  
การจัดสิ่งสนับสนนุการจัด 

การเรียนการสอน 

ประชุม ติดตาม ประเมินผลส าเ ร็จของ
โครงการการด าเนินกิจกรรมพัฒนาปรับปรุง
แผน และน าไปใช้ในภาคการศึกษาถัดไป 

 

น าผลการ
ประเมินไป
พัฒนา
ปรับปรุงการ
ด าเนินงาน
ในป
การศึกษา    
ตอไป 

ติดตามผลการด าเนินงาน 

สรุปผลการส ารวจความต้องการจ าเป็น และ 
ความพึงพอใจ เสนอต่องานอาคารสถานที่ (ส่วนกลาง ) 

ก าหนดแผนงาน 
ในด าเนินการตามโครงการ 

กระบวนการในการด าเนินงาน 
1. ส ารวจความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ / ประเมินความต้องการ
สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ แยกราย
หลักสูตร 
2. จัดท าแผนงบประมาณ/แผนงาน/
โครงการให้ได้มาซ่ึง 
สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 
3. ติดต้ัง และให้บริการสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ 
4. ประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ แยกรายหลักสูตร 
5. จัดหาเพ่ิมเติมตามผลการประเมิน 
หากไม่เพียงพอ 
6. ประชุมสรุปผลตามประเด็น และ
ปรับปรุงแก้ไข 
 

น าผลการ

ประเมินไป

พัฒนา 

ปรับปรุงการ

ด าเนินงาน

ระหว่างปี

การศึกษา 
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2. ระบบการด าเนินงานในระดับคณะ 

 2.1 ด้านการผลิตบัณฑิต 

  - ระบบและกลไกการบริการนิสิต 
                                  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปรับปรุง/พัฒนา 
แนวทางการด าเนินงาน 

ตามข้อเสนอแนะ 
ประชุมและวางแผนงาน 

บริการนักศึกษา 
 

ประเมินคุณภาพของ 
ระบบงานบริการ

นักศึกษา 

ระบบการบริการนักศึกษา 

 

แต่งต้ังผู้รับผิดชอบ 

งานบริการนักศึกษา 

เสนอแผนการบริการนักศึกษา
แก่แกก่รรมการบริหารคณะ 

 

การให้ค าปรึกษา 

การให้บริการขอ้มูลข่าวสาร 

การเตรียมความพร้อมสูก่าร

ท างานแก่นักศึกษา  

การพัฒนาความรู้ศิษย์เก่า 

การให้ข้อมูลทุนการศึกษา 

การบริการแหล่ง 
ฝึกประสบการณ์/ฝึกงาน 

เสนอแผนการบริการนักศึกษา 
แก่กรรมการบริหารคณะ 

 

ด าเนินการตามแผน 
การบริการนักศึกษา 

งานบริการนักศึกษา 

ประเมินประสิทธิภาพ/ 
ประสิทธิผลของงาน 

บริการนักศึกษา 
 

ปรับปรุง/พัฒนาการ
ด าเนินงาน 
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 2.2 ด้านการวิจัย 

  - ระบบและกลไกการบริหารการวิจัย 
  
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

จัดท าแผนการบริหารงานวิจัย 

ก าหนดนโยบายการด าเนินงาน 

การก ากับ ติดตาม และควบคุมการด าเนินงานตามแผน 

ตรวจสอบความก้าวหน้า งานวิจัย โครงร่าง
งานวิจัย งานวิจัยท่ีเผยแพร่ การขอสิทธิบัตร 

การประเมินคณุภาพของผลงานกอ่นการขอรับทุน การ

ส่งผลงานเผยแพร่ การตีพิมพ์ และการขอรับสิทธิบัตร 

การรวบรวมผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค ์
ในระบบฐานข้อมูลงานวิจยั 

การพัฒนา และปรับปรุง 
ตามข้อเสนอแนะกรรมการ 

เสนอร่างแผนงานต่อคณะ

กรรมการบริหาร 
YES 

NO 

ปรับปรุง แก้ไข 

ตามข้อเสนอแนะ 

YES 

NO 

แต่งตั้งคณะกรรมการบรหิาร

การวิจัยและงานสร้างสรรค ์

การประเมินคณุภาพของระบบ

บริหารงานวิจัย 



134 
 

 2.3 ด้านการบริการวิชาการ 

  -ระบบและกลไกการด าเนินงานด้านการบริการวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

จัดท าแผนงานบริการวิชาการแกส่งัคม 

ส ารวจความต้องการของพื้นที่บริการวิชาการ 

การก ากับ ติดตาม และควบคุมการด าเนินงานตามแผน 

ตรวจสอบความก้าวหน้างานบริการวิชาการ 
 

การประเมินคณุภาพของผลงานกอ่นการ การส่งผลงาน

เผยแพร่ การตีพิมพ์ และการใช้ประโยชน์ในชุมชน 

ประเมินความส าเรจ็ของงานบริการ

วิชาการที่เกิดขึ้นกบัชุมชน 

การพัฒนา และปรับปรุง 
ตามข้อเสนอแนะกรรมการ 

เสนอร่างแผนงานต่อคณะ

กรรมการบริหาร 
YES 

NO 

ปรับปรุง แก้ไข 
ตามข้อเสนอแนะ 

YES 
NO 

การประเมินคณุภาพของระบบการ

ด าเนินงานด้านการบริการวิชาการ 

ก าหนดนโยบายการด าเนินงาน 

แต่งตั้งคณะกรรมการ 

บริการวิชาการแกส่ังคม 
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2.4 ด้านการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 

  - ระบบและกลไกการด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 

  
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 

จัดท าแผนงานการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 

การก ากับ ติดตาม และควบคุมการด าเนินงานตามแผน 

ตรวจสอบความก้าวหน้างานท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 
 

การประเมินคณุภาพของผลงาน 

ก่อนการเผยแพร่ผลงานในชุมชน 

ประเมินความส าเรจ็ของงาน 

ท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 

การพัฒนา และปรับปรุง 
ตามข้อเสนอแนะกรรมการ 

เสนอร่างแผนงานต่อคณะ

กรรมการบริหาร 

YES 

NO 

ปรับปรุง แก้ไข 
ตามข้อเสนอแนะ 

YES 
NO 

การประเมินคณุภาพของระบบการด าเนินงาน

ด้านการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 

ก าหนดนโยบายการด าเนินงาน 

แต่งตั้งคณะกรรมการ 

การท านุบ ารุงศลิปะวัฒนธรรม 
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 2.5 ด้านการบริหารจัดการคณะ 

 - ระบบและกลไกก ากับ ติดตามการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

แต่งตั้งคณะกรรมการการ

ประกันคณุภาพการศึกษา 

จัดท าแผนการประกันคุณภาพการศึกษา 

ก าหนดนโยบายการด าเนินงาน 

4. ก าหนดผู้รับผิดชอบตามแผนงาน องค์ประกอบ และตัวบ่งช้ี 

6. จัดท าคู่มือประกันคณุภาพการศึกษาของคณะ 

7. การก ากับติดตาม และควบคุมคุณภาพการด าเนินงาน 

8. การตรวจสอบคุณภาพการด าเนินงานตามเกณฑ ์

9. การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

และระดับคณะ โดยคณะกรรมการประเมินท่ีคณะ

แต่งตั้ง 

10. การตรวจประเมินคณุภาพการศึกษาภายนอกระดับหลักสูตร 

และระดับคณะ โดยคณะกรรมการประเมินจาก สกอ. และสมศ. 

11. การพัฒนา ปรับปรุง และแกไ้ข 

ตามข้อเสนอแนะกรรมการ 

5. เสนอร่างองค์ประกอบ 

ตัวบ่งช้ี และแผนงาน 
YES 

NO 

ปรับปรุง แก้ไข ตามข้อเสนอแนะ (SAR audit) YES 

NO 
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ส่วนที่ 9 รายช่ือคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในคณะสาธารณสุขศาสตร์ 

 
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  ประกอบด้วย 
 1. คณบดีคณะสาธารณสุขศาสตร์     ประธาน 

 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พัฒนา บุญประภา   กรรมการ 

          3. รองศาสตราจารย์จิราพร สุวรรณธีรางกูล    กรรมการ 

 4. ดร.มนัสวี             พานิชนอก    กรรมการ 

 5. อาจารย์นิภรดา ยาวิราช     กรรมการ 

 6. อาจารย์ภัทรนัย        ไชยพรม     กรรมการและเลขานุการ 

 7. นางสาวขวัญชนก ดวงไชย     ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
1. ก าหนดนโยบาย และพัฒนาระบบการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ 
2. ก าหนดค่าเปูาหมาย และผู้รับผิดชอบการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษา 
3. สร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบันการศึกษาและ

วางแผนด าเนินการจัดกิจกรรมร่วมกัน 
4. จัดท าแผนการด าเนินด้านการประกันคุณภาพการศึกษา (Action Plan)  
5. ก ากับ ติดตาม และตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผน ของผู้รับผิดชอบตามตัวบ่งชี้คุณภาพ (KPIs 

Owner)  
6. จัดท าระบบสารสนเทศท่ีเป็นฐานข้อมูลส าหรับการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
7. จัดท าเอกสารรายงานการประเมินตนเอง (Self  Assessment  : SAR)  
8. จัดท าผลการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ในระบบ CHE- QA Online 
9. ประเมินผลการด าเนินงาน และผลความส าเร็จของโครงการ/ กิจกรรม ตามแผนงาน   
10. รายงานผลการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาต่อคณะกรรมการบริหารคณะ 
11. จัดท าแผนเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จากผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง (Improvement Plan) 
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คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น 

444 ถนนวชิรวุธด าเนิน ต าบลพระบาท อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง 52000 

โทร 054-265173 ต่อ 148 


